Statutarni mésto Ostrava
magistrat

Cislo smlouvy objednatele: 1526/2018/OSR/VZKU
Identifikator vefejné zakazky: IVZ=P18V00000066

Smlouva o realizaci koncepce

Smluvni strany

Statutarni mésto Ostrava Kulturni centrum Cooltour Ostrava z. 1.

Prokesovo namésti 8, 729 30 Ostrava Macharova 302/13, 70200, Ostrava - Privoz

zastoupené naméstkyni primatora zastoupené feditelem

Mgr. Katefinou Sebestovou Ing. Andrejem Harmeckem

ICO: 00845451 ICO: 03849228

DIC: CZ00845451 (platce DPH) DIC: CZ03849228

PenézZni Gistav: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX PenéZni istav: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Cislo t¢tu: XXXXXXKXXXXKXXXXXXXXX Cislo uétu: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Zapsanda v obchodnim rejstiiku vedeném
u Krajského soudu v Ostrave, oddil U,
vlozka 52

dale jen ,,Objednatel™ dale jen ,,Autor

Obsah smlouvy

1.1
vodni ustanoveni

c O«

1. Tato smlouva je uzaviena podle zdkona ¢. 89/2012 Sh., oblansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpish (dale jen ,,0Z") a zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpis.

2. Smluvni strany prohlasuji, ze Udaje uvedené v zdahlavi této smlouvy odpovidaji skuteénosti
v dobé uzavfeni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych Udajli ozndmi bez
prodleni druhé smluvni strané.

3. Ucelem uzavieni této smlouvy je vytvofeni ndvodu na provozovani sluiby, ktera bude
zprostifedkovdvat docasné uZivani opusténych nebo jinak nevyuzitych prostor, jejimz
prostfednictvim pomUZe nachazet novy smysl jejich vyuZiti, pficemZ dojde zaroven k ovéreni,
zda je tato sluzba do budoucna potfebna a vyuzitelnd. Tato sluzba bude ddale poskytovat
podporu rliznym aktivitdm a napadim zajemcl o docasné uzivani téchto prostor. Vyse uvedena
sluzba se stane jednim z nastroji méstského rozvoje v souladu s mezinarodnim projektem Refill.
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Statutarni mésto Ostrava
magistrat

4. Autor prohlasuje, Ze je odborné zpUsobily k zajisténi predmétu smlouvy.

5. Smluvni strany prohlasuji, Zze adaje uvedené v zahlavi této smlouvy a taktéz opravnéni
k podnikdni jsou v souladu se skuteénosti v dobé uzavreni smlouvy.

6. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych uUdajli oznami bez prodleni druhé smluvni
strané.

7. Smluvni strany berou na védomi, Ze k nabyti u¢innosti této smlouvy je vyzadovano uverejnéniv
registru smluv podle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uéinnosti nékterych
smluv, uverejiiovani nékterych smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv). Zaslani

smlouvy do registru smluv zajisti Objednatel.

CL 1l
Piedmét smlouvy

1. Predmétem smlouvy je aplikace , Koncepce poskytovani sluzeb docasného uzivani“ {priloha ¢. 1
této smlouvy, déle jen ,koncepce”) na Uzemi mésta Ostravy, v praxi, a to po dobu nejméné 12
mésicld, kdy na zakladé poznatkll ztéto praxe bude vytvafen model provozovani sluzby
,docasného uzivani” nemovitych véci, resp. volnych nebytovych prostor a prostranstvi, kterd
bude provozovdna na Uzemi statutarniho mésta Ostravy v souladu s odkazovanou koncepci vie
dle ujednani vyplyvajicich z této smlouvy (dale jako celek jen , dilo”) .

2. Dilo, jakozto souc¢dst plnéni z predmétu smlouvy, se bude skladat z nize uvedenych &3asti a bude
mit nasledujici vlastnosti:

A Vytvoreni prehledné a systematické evidence majiteld, pripadné spravcd nemovitosti
vhodnych pro Gcely docasného uzivani, tzv. databdze nebytovych prostor (dale jen
,databaze”), prostfednictvim nasledujicich aktivit:

a. Mapovani volnych nebytovych prostor a prostranstvi vhodnych pro docasné uzivani
(déle jen ,prostory”) aktivnim monitoringem a vyhledavanim opusténych prostor,
kontaktovanim  majiteld  prostor, prohlidkami prostor a  pofizovanim
fotodokumentaci.

b. Vytvareni tzv. pasportl jednotlivych prostor sbérem udaji o aktudlnim technickém
stavu prostor, G¢elu kolaudace, a dal3ich potfebnych informaci vystihujicich vhodnost
a popis prostor.

c. Zverejnéni databaze na webovych strankdch www.refillova.cz a jeji pravidelnd
aktualizace.

B Vytvoreni procesniho modelu k uzivani sluzby ,do¢asného uzivani“ na zakladé:

a. Zpracovani manualu pro efektivni praci a komunikaci s majiteli prostor a zajemci o
vyuziti prostor, pozdéji uzivateli sluzby docasného uzivani, kterd vzejde ze samotné
realizace dila.

b. Zajisténi soudinnosti v ramci doasného uzivani s Ufady v oblasti pravni problematiky
a pripravy smluv prostfednictvim externich pravnickych sluzeb.

c. Zfizeni Kanceldfe pro docasné uzivani (dale jen ,kanceldr”) umoZnujici styk
s verejnosti, tj. s majiteli prostor a zdjemci o vyuziti prostor, pozdéji uzivateli sluzby
dodasného uzivani.

d. Zavedeni konzultaénich hodin kancelafe a rovnéz individualnich schiizek mimo tyto

hodiny, zverejnéni informaci o moznosti osobni konzultace prostfednictvim socidlnich
siti a na dvefich kancelare.
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Statutarni mésto Ostrava
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Poskytovani pribéziné konzultace v oblasti technické zpUsobilosti budov, legislativni
pomoci pfi tvorbé smluvnich podminek a jinych legislativnich prekazek
prostfednictvim vlastnich kapacit a externich odborniki majitelim prostor a
zajemcUm o vyuZiti prostor, pozdéji uzivatelim sluzby do¢asného uzivani.

Zaznamenavani potfeb majiteld prostor a zdjemcu o vyuZiti prostor, pozdéji uZivatell
prostor prostfednictvim schlizek a vzajemného propojovanim téchto dvou subjektd.

Vyhodnocovani predloZzenych projektovych Zadosti zdjemcl o vyuzZiti prostor, zda
jsou kvalifikovany pro Géel do¢asného uzivani na zakladé pfedem stanovenych kritérii
dohodnutych mezi Objednatelem a Autorem.

Pomoci zdjemclm o vyufZiti prostor pfi rozvoji projektll docasného uZivani v oblasti
projektového managementu a moznostech ¢erpani dotaci.

Vytvoreni planu komunikace - PR a publicita (publicita sluzby a statutarniho mésta

Ostravy jakoZto zfizovatele), jehoz soucasti bude:

d.

iy

Zverejnéni otevieni kanceldre a spusténi sluzby docasného uzivani na dostupnych
socialnich sitich.

Realizovani kreativni kampané prostfednictvim rdznych marketingovych nastrojd,
napfiklad TV spotu, tiskovin, on-line bannerd, guerilla marketingu.

Sifeni povédomi o existenci a provozu sluzby a o prikladech dobré praxe, které
z jejiho fungovani vzesly, a to prostfednictvim socialnich siti (webové stranky a
facebook), tiskovych zprav (i vanglické verzi pro zahrani¢ni média), newslettr(,
videomedailonk(l a ¢asosbérného snimku, verejnych diskusi a tiskové konference.

Komunikace smérem k méstu (v roli zfizovatele a majitele vefejnych budov) a
obvodim zapojenym do realizace projektu vroli spravce vefejnych budov
zprostredkovana pfizyvanim zastupcl na diskuse a zasilani novinek prostfednictvim
emaild.

Prezentace zavedené sluzby na celorepublikové i mezindrodni drovni formou
prezentacniho materialu v ¢eském i anglickém jazyce.

Sprava webovych stranek www.refillova.cz vrozsahu nezbytném pro plnéni
predmétu této smlouvy.

Evaluace provozu sluzby na zdkladé:

Pravidelného podavani zprav objednateli prostfednictvim reportl nejméné kazidé 3
mésice obsahujicich kvantitativni Udaje o poctu realizovanych schizek se zajemci o
sluzbu, o poctu realizovanych projektl, o poctu nemovitosti jak dostupnych, tak jiz
vyuzitych pro ulely docasného uzivani a kvalitativni Gdaje o poctu osob
navstévujicich verejné diskuse a kancelar.

Evaluace pllroéniho provozu sluzby prostfednictvim prezentace zhodnocujici pribéh
a dosazené vysledky s uvedenim zrealizovanych projektld a kvantifikovatelnych dat,
usporadanim tiskové konference a verejného diskuse.

Evaluace ro¢niho provozu sluzby a doporuéeni pro budouci provoz prostfednictvim
zavéreCné zprdvy objednateli obsahujici kvantifikaci pfinos, prezentaci
realizovanych aktivit a navrh konceptu fungovani sluzby jako pevné soucasti
méstského rozvoje v dalsich letech.
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat
d. Prezentace vysledk(l ro¢niho provozu sluzby smérem k médiim, vefejnosti a méstu za
soucinnosti objednatele a to formou dle doporuéeni objednatele, které bude sdéleno
nejméné 1 mésic pred pfedanim dila, napfiklad tiskovou konferenci nebo medidlni
kampani.
3. Autor se dale zavazuje k sestaveni projektového tymu, ktery se bude skladat z pracovnik( Autora

10.

a bude zajistovat plnéni predmétu této smlouvy, k otevieni kanceldfe pro vefejnost a spusténi
sluzby docasného uzivani v pribéhu prvniho kvartalu od nabyti Géinnosti této smlouvy.
Objednatel za soucdinnosti s Autorem dila vytvofi poradni skupinu, kterd bude vytvorena za
Gcelem projednavani provoznich aspektl kancelare a definovani zplsobu vybéru projektovych
zameér(. Je tvorena zastupci kancelafe a statutarniho mésta Ostravy, kteri se schazi dle potieby.
Objednatel se zavazuje poskytnout Autorovi pfi plnéni dila veSkerou soucinnost nutnou pro
poskytnuti plnéni, které je predmétem této smlouvy, zejm. poskytnout Autorovi veskeré
informace a poZadavky potiebné kpraci na dile. Autor se zavazuje v pribéhu realizace
pInéni konzultovat vytvéreni dila s Objednavatelem a pfipadné zapracovat vécné pripominky
Objednatele. Pro tento Géel budou po celou dobu k dispozici ¢lenové poradni skupiny za
Objednavatele.

Autor se zavazuje odevzdat dilo ve dvou vyhotovenich: v pisemné podobé a v elektronické
podobé na CD nosici ve formatech kompatibilnich s programy MS WORD a MS EXCEL.

Autor poskytuje touto smlouvou Objednateli licenci k uZiti dila, a to zplsoby uziti a v rozsahu
ddle sjednaném v &l. IV této smlouvy.

Objednatel se zavazuje Autorovi zaplatit cenu za poskytnuti plnéni dle ¢l. V této smlouvy.

Autor je povinen provést dilo vlastnim jménem, na svij naklad, na vlastni odpovédnost a na své
nebezpedi. Véci potfebné k provedeni dila je povinen opatfit Autor.

Smluvni strany prohlasuji, ze pfedmét smlouvy neni plnénim nemoznym a Ze smlouvu uzavrely
po peclivém zvazeni viech moZnych dasledkd.

CL I
Doba a misto pInéni
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1. Autor se zavazuje, Ze plnéni provede a preda nejpozdéji vterminu 13 mésicl od ucinnosti této
smlouvy, na adrese: Magistrat mésta Ostravy, ProkeSovo nam. 8, 729 30 Ostrava, odbor
strategického rozvoje.

2. Doba plnéni se prodlouzi v pfipadé, kdy Objednatel nesplni zavazek soucinnosti a Autor jej na to
pisemné upozornil {emailem), v takovém pFipadé se termin predani dila posouva o tuto dobu,
kdy nebyla poskytnuta soucinnost objednatelem.

CL IV

Licence

1. Autor poskytuje touto smlouvou Objednateli vyhradni licenci k uziti vytvoreného dila dle této
smlouvy. Autor nesmi poskytnout licenci k dilu tfeti osobé a je povinen se i sam zdrzet vykonu
prava uzit dilo. Objednatel ma pravo predmétné dilo uzivat, ¢emuz odpovida povinnost Autora
takové uzivani dila strpét a zdrzet se jakéhokoliv pravniho ¢&i faktického jednani, kterym by
poskytl tfeti osobé licenci k tomuto dilu, anebo kterym by dilo uzival.

2. Licence je poskytovdana vrozsahu casové, mnozistevné a Uzemné neomezeném a ke viem
znamym zpUsobdm uziti dila.

3. Autor udéluje Objednateli oprdvnéni k provedeni jakychkoli zmén dila.
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4. Objednatel je opravnén licenci postoupit nebo udélit podlicenci tfeti osobé.

5. Autor podpisem této smlouvy udéluje Objednateli svoleni ke zverejnéni dila a spojeni s jinym
dilem, zarazeni do dila souborného.

6. Autor prohladuje, Ze dilo, které je pfedmétem této smlouvy, vytvori osobné.

7. Smluvni strany s v souladu s ustanovenim § 2366 odst. 1 pism. b) OZ dohodly, Ze licence se
poskytuje bezuplatné.

¢Lv
Cena

1. Cena za plnéni predmétu této Smlouvy Cini celkem 1 860 160,- K¢ (slovy: jeden milion osm set
Sedesat tisic sto Sedesat korun ceskych) + DPH v zakonné vysi. Autor bude Ucétovat cenu za
poskytnuté plnéni dle skuteéné vynaloZenych naklad( v souladu s pfilohou €. 1 Koncepce.

2. Presun &astek vramci polozek, jez jsou uvedeny v pfiloze €. 1 Koncepce, je moiny po
predchozim souhlasu zdstupce objednatele, kterym je vedouci odboru strategického rozvoje
nebo jim povéfend osoba. Tato zména nevyvolava nutnost uzavieni dodatku ke smlouvé.

3. Smluvni strany si ujednaly, Ze cena uvedend v odst. 1. tohoto ¢lanku je nejvys pfipustnd a bude
objednatelem hrazena mési¢né prostrednictvim 13 plateb na zakladé vystaveni faktury
v maximalni vys$i 173 137,- K& /mésic. Po predani fadné provedeného plnéni a jeho odsouhlaseni
Objednatelem, Autor vystavi vyacétovaci fakturu dle skutecné vynaloZenych nakladd v misté a
¢ase obvyklych, nepfesahne v3ak v soucétu s uhrazenymi zalohami ¢astku uvedenou v odst. 1
tohoto ¢lanku.

4. Naklady vzniklé v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy budou odpovidat cendm v misté
a ¢asu obvyklym.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li v pribéhu plnéni pfedmétu této smlouvy ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro pfislusné plnéni vyplyvajici z této smlouvy, je smluvni strana
odpovédnd za odvedeni DPH povinna stanovit DPH v platné sazbé. O zméné sazby neni nutné
uzavirat dodatek k této smlouvé.

6. Cena za plnéni z této Smlouvy je stanovena jako smluvni. Souéasti sjednané ceny jsou veskeré
prace, doddvky, poplatky a jiné veSkeré ndklady nutné a Uplné pro provedeni &innosti v této
smlouvé uvedenych a to véetné rezijnich naklad( souvisejicich s provozem kancelare, nebot jsou
nezbytné pro vytvoreni dila, které je soucdsti plnéni dle této smlouvy, v souladu § 2590 odst. 1
(074

7. Smluvni strany se dohodly, ze vyluéuji pouziti ustanoveni § 2620 odst. 2 OZ.

CL VI
Platebni podminky

1. Smluvni strany si sjednavaji poskytnuti zalohy ceny sjednané v €l. V odst. 1 této smlouvy véetné
DPH formou 12 splatek ve vysi dle ¢&l. V odst. 2 této smlouvy na zakladé zalohovych faktur
vystavenych Autorem vidy ke konci kalenddfniho mésice. Zalohova faktura bude splhovat
nalezitosti stanovené platnymi pravnimi predpisy.

2. Podkladem pro dhradu konec¢né ceny je vyuctovani nazvané FAKTURA (déle jen ,vyuctovaci
faktura“), které bude mit naleZitosti dariového dokladu dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist {dale jen ,zakon o DPH").

3. Kromé nalezitosti stanovenych pro danfovy doklad dle zdkona o DPH musi faktura obsahovat
také tyto udaje:
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TEMPORARY USE - DYNAMICS FOR LIFE




Statutarni mésto Ostrava
magistrat

a) cislo smlouvy a datum jejiho uzavfeni,

b) pfedmét pInéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadreni (nestaci pouze odkaz na cislo
uzaviené smlouvy),

c) néazev, sidlo, ICO a DIC Objednatele a Autora,

d) cislo a datum vystaveni faktury,

e) doba splatnosti faktury,

f) oznaceni banky a ¢islo G¢tu, na ktery musi byt zaplaceno,

g) jméno a prijmeni véetné kontaktniho telefonu osoby, kterd fakturu vystavila.

4. Doba splatnosti zalohové a vylcétovaci faktury je 10 kalendafnich dnl po jejich doruceni
Objednateli.

5. Doruceni faktury Autor provede osobné proti podpisu oprdvnéného zastupce Objednatele nebo
jako doporucéené psani prostfednictvim drzitele postovni licence.

6. Autor se zavazuje zajistit zdanéni sjednané ceny dle prislusnych danovych predpisu.

7. Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena na €islo Uc¢tu uvedené Autorem ve fakture
bez ohledu na ¢islo u¢tu uvedené v zahlavi této smlouvy. V pfipadé vyucétovaci faktury se v3ak
musi jednat o Cislo Uctu zverejnéné zplsobem umozZiujicim dalkovy pfistup podle § 96 zdkona o
DPH a zaroven se musi jednat o Uu¢et vedeny v tuzemsku.

8. Pokud se stane Autor nespolehlivym platcem dané dle § 106a zdkona o DPH, je Objednatel
opravnén uhradit Autorovi za zdanitelné plnéni ¢astku bez DPH a Uhradu samotné DPH provést
primo na pfislusny Ucéet daného finanéniho ufadu dle § 109a zdkona o DPH. Zaplacenim &astky ve
vysSi dané na ulet spravce dané Autora a zaplacenim ceny za vytvoreni dila bez DPH Autorovi je
spInén zavazek Objednatele uhradit sjednanou cenu.

9. Objednatel si vyhrazuje pravo provést kontrolu vyuétovani projektu a Autor je povinen
poskytnout maximalni sou¢innost.

10. Autor je povinen vést oddélenou Géetni evidenci naklad( vzniklych pfi plnéni predmétu této
smlouvy.

¢l v
Sankéni ujednani

1. Autor je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,1 % z ceny plnéni bez DPH dle €l.
V odst. 1 této smlouvy za kazdy i zapocaty den prodleni s pfedanim dila bez vad.

2. Autor je povinen Objednateli vratit zaplacené zdlohy, pokud neposkytne objednateli maximalni
soucinnost pfi kontrole vyuétovani projektu.

3. Nebude-li faktura uhrazena v dobé splatnosti, je Objednatel povinen zaplatit Autorovi Urok
z prodleni ve vy3i 0,2 % z dluzné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

4. Vpfipadé, ze zdvazek provést dilo zanikne pred fadnym ukonéenim plnéni, nezanikd narok
na smluvni pokutu, pokud vznikl dfivéjsim porusenim povinnosti.

5. Smluvni pokuty je Objednatel opravnén zapocdist proti pohledavce Autora.

¢L v
Zavérecna ustanoveni

1. Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 41 zdkona ¢. 128/2000 Sh., o obcich (obecni zfizeni),
ve znéni pozdéjsich predpis: O uzavreni této smlouvy rozhodla rada mésta dne 24. 04. 2018
usnesenim €. 09032/RM1418/125.

2. Tato smlouva nabyva ucéinnosti dnem uverejnéni prostfednictvim registru smluv. O uverejnéni
bude Objednatel informovat Autora.
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10.

11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

V Ostravé, dne 11. 05. 2018

Smluvni strany se dohodly, Ze pro tento svij zdvazkovy vztah vyluduji pouZiti ustanoveni § 1765,
§ 1978 odst. 2 a § 2591 OZ.

Smluvni strany se dale dohodly, Zze ve smyslu § 1740 odst. 2 a 3 OZ, ze vyluuji pfijeti nabidky,
kterd vyjadfuje obsah ndvrhu smlouvy jinymi slovy, i pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou,
i kdyz dodatek ¢i odchylka podstatné neméni podminky nabidky.

Tato smlouva obsahuje Uplné ujedndni o pfedmétu smlouvy a viech nalezitostech, které strany
mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dlleZité pro zavaznost této smlouvy.
Zadny projev stran ucinény pfi jednani o této smlouvé ani projev uéinény po uzavieni této
smlouvy nesmi byt vyklddan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada
zadny zdvazek zadné ze stran.

Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd,
které budou vzestupné &islovany, vyslovné prohldseny za dodatek této smlouvy a podepsany
opradvnénymi zastupci smluvnich stran. Za pisemnou formu nebude pro tento uéel povazovana
vyména e-mailovych &i jinych elektronickych zprav.

Smluvni strany mohou ukonéit smluvni vztah pisemnou dohodou.

Objednatel mize smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi s 30-ti denni vypovédni dobou, ktera
zadind bézet dnem doruceni druhé smluvni strané.

Autor se zavazuje, Ze jakékoliv informace, které se dozvédél v souvislosti s pInénim predmétu
smlouvy nebo které jsou obsahem prfedmétu smlouvy, neposkytne tfetim osobam.

Autor nemuze bez pisemného souhlasu Objednatele postoupit kterdkoliv svad préva ani prevést
kterékoliv své povinnosti plynouci ze smlouvy tfeti osobé ani neni opravnén tuto smlouvu
postoupit.

Autor je povinen poskytovat Objednateli veSkeré informace, doklady apod. pisemnou formou.
UkaZe-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady
na ostatni ustanoveni smlouvy obdobné podle § 576 OZ.

Pisemnosti se povazuji za dorucené i v pripadé, ze kterdkoliv ze stran jeji doruéeni odmitne, i
jinak znemozni.

Vse, co bylo dohodnuto pred uzavienim smlouvy je pravné irelevantni a mezi stranami plati jen
to, co je dohodnuto ve smlouvé.

Smlouva je vyhotovena ve &tyrech stejnopisech s platnosti origindlu podepsanych oprdvnénymi
zastupci smluvnich stran, pficemz Objednatel obdrzi tfi a Autor jedno vyhotoveni.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podepsanim precetly, Zze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich svobodné vile, urcité, vainé a srozumitelné,
nikoliv v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek, a ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz
stvrzuji svymi podpisy.

Nedilnymi souédstmi smlouvy je pfiloha €. 1 - ,Koncepce poskytovani sluzeb doéasného uzivani
a jeji aplikace na Uzemi mésta Ostravy”

V Ostravé, dne 11. 05. 2018

Za Objednatele Za Autora

Mgr. Katefina Sebestova

Ing. Andrej Harmecko

na zakladé pIné moci
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O doc¢asném uzivani
Doc¢asné wvyuziti prazdnych prostor a vefejnych prostranstvi je v urbanismu zaméfeno na

revitalizaci opusténych nebo rozvojové stagnuijicich prostor v méstskych oblastech, zejména v
opusténych a chatrajicich budovach.

Mnoho prazdnych prostor je ponechano svym osudim z raznych davodd. Napfiklad majitel nema
plan & zamér, ktery by chtél v misté realizovat anebo nema finan€ni zdroje potfebné k jejich
reaktivaci anebo je situace na trhu s nemovitostmi ve fazi, kdy neni mozné budovu ¢&i jiny typ
nemovitosti prodat za pozadovanou cenu.

Zde se nabizi urCita alternativa v podobé tzv. doCasného uziti (temporary use nebo re-
appropriation z ang. terminologie), kdy je mozno predejit napfiklad penalizacim ze strany méstské
¢i statni administrativy, ¢i zamezeni dalSimu chatrani. DoCasné uzivani umoznuje nabidnout
prilezitost aktivnim jedincum ¢&i skupinam, ktefi tak ziskaji pfistup k prostoru pro Ucely realizace
spole¢enskych, kulturnich nebo jinych projektl za zvyhodnénych podminek.

V takovém pfipadé ma vlastnik nemovitosti ¢asto méné poZzadavkl a podminek nez v pfipadé
bé&zného pronajmu: nemusi sam udrZovat prostory a muze zrusit pronajem rychleji a v krat$i dobé.
Na druhé strané mohou docasni uzivatele vyuzit prostor zdarma nebo za symbolickou cenu a
Casto proces pfinese nejenom udrzbu, ale i zakladni renovaci prostor.

Takovy pfistup je vniman jako pfinosny pro obé strany, jak vlastniky nemovitosti, ktefi ziskaji
urtité vyhody, tak pro uZivatele a ve vysledku i obyvatele mésta, ktefi v téchto prostorach tvofi
novy obsah. Navic se diky tomu dafi zachovavat budovy v dobrém stavu, protoZe se pouzivaji.
Prilezitosti, které proces do¢asného uzivani pfinasi, mohou pfispét k realizaci napadl a cennému
feSeni pro méstsky Zivot a jeho rozvoj, které by jinak zlstaly neobjevené.

Cilem projektu Refill - kancelar pro doCasné uzivani je vytvofit v Ostravé smysluplnou
sluzbu pro ob¢any, ktera poskytne prostor pro realizaci novych nekonven¢nich napadu a
zaroven ozivi opusténé budovy a verejna prostranstvi, ktera jsou ¢asto ponechana prazdna
a bez Zivota.



Historie do¢asného uzivani v Evropé

Evropska mésta ve svém rozvoji €asto bojuji s misty, ktera jsou tak “né&jak mezi”. V minulosti $lo
pfedeviim o mista pfekotného rozvoje, kde staré Ctvrti ¢ekaly na demolici, aby byly nahrazeny
progresivnéjsi a moderngjsi architekturou. V nedavné historii se v8ak zacal objevovat novy typ
téchto “mezi” nebo prazdnych mist. Jedna se o budovy, které byly opustény, protoze jiz nevyhovuji
predstavam modernich firem a jejich rozvoji.

Brownfieldy, ve kterych pramysl €asto zapfi€inil znecisténi a stav znemoznujici jednoduché
komeréni zhodnoceni téchto nemovitosti, jsou pozustatky silné prumyslové minulosti fady
evropskych regiont - ve formé budov nebo opusténych pozemku, celych &tvrti.

Nicmeéné je nutno konstatovat, Ze napfiklad ostravska situace ma dal$i divody. Jedna se o fadu
historickych a ekonomickych faktoru, které zapriCinily komplikovanou majetkovou situaci
nemovitosti také v centru mésta, v nékterych pfipadech proto zustavaji budovy prazdné. Ur¢ité je
nutné zminit také vylouCené lokality, které nenachazeji silu pro potfebnou restrukturalizaci, uz z
jednoduchého titulu nedostatku obyvatel a slabého ekonomického potencialu mésta a regionu.

Predev8im na zapad od nas si prekotny rozvoj a stfidajici se cykly rustu a stagnace doslova
stvofily doCasné uzivani jako vyznamny nastroj pro feSeni nékterych postupi méstského rozvoje.
Nastroj, ktery byl zpoatku spiSe vysadou sektoru tzv. neformalni ekonomiky, si své zviditelnéni
zaslouzil az po zjisténi, Ze participativni pfistup k planovani je ¢asto ekonomicky piinosnéjsi nez
postup “shora”.

Viechny opusténé budovy a lokality, mista zanechana svému osudu nebo jen v rukou
nezodpovédného vlastnika nebo vlastnika bez vize nebo finanénich prostiedkl, pfinaseji
evropskym méstim novou tvaf a vytvareji potencial pro nastartovani nové dynamiky prostredi
pomoci rozmanitych typu €asové omezenych aktivit, které se v nich mohou odehravat.

Zohlednéni téchto postupu (statnimi a méstskymi samospravami) se odehralo v fadé evropskych
mést pomérné nedavno - jedna se o poslednich deset let. Naopak v fadé mést, pfedev§im v
zemich byvaleho vychodniho bloku, toto zohlednéni Casto stale neexistuje. Mésta a obce teprve
nyni ¢eka tvorba struktur a pravnich ramc, které by umoznily potencial do¢asného uziti skuteé¢né
vyuzivat. Ten by nemél byt podcefiovan, velmi €asto je tvofen iniciativami, které zapojuji pfevazné
obCany a kreativni podnikatele.

At jiz chceme nebo ne, jistou zlstava skute€nost, ze spole¢nost se méni. Ob&ané zadaji véetsi
zapojeni do rozvoje a tvorby mésta. Ve vedeni mésta chtéji zastavat stale dulezitéjsi roli bez toho,
aby museli byt sou&asti politickych struktur, coz je v rozporu s tim, jakym zpusobem byla mésta
fizena doposud.

Proces doCasneho uZivani prazdnych budov a prostranstvi muze vytvofit jakysi spoleCny vstupni
bod do organiza&niho posunu spravy mésta a zaroven poskytnout prostor pro zapojeni ob&ant.



Srovnani s jinymi mésty
Vzhledem k tomu, Ze v Ostravu je tento proces na zaCatku a v podstaté byl vefejnosti pfedstaven v

rdmci zapojeni do mezinarodniho projektu Refill, srovnani neni zatim k dispozici. Nicmené se jisté
da obecné popsat, jakym zpusobem se s touto problematikou vyrovnavaji jini.

Brémy (Némecko)

Vzhledem k tomu, Ze pravé model Bréem se jevi jako nasledovani hodny i pro nas, rozvadime jej v
tomto dokumentu podrobnéji.

Némecka mesta maji velmi dynamickou historii rozvoje - predevsim v poslednich dvou dekadach,
navic je zde velky kontrast mezi mésty zapadniho a vychodniho bloku, pficemz koncepce
doCasneho uzivani napfiklad v Berliné velmi pomohla (navzdory pomérné rigidnimu uzemnimu
planu) aktivizovat obyvatele a vytvofit obrovsky tvaréi potencial, ktery byl v podstaté v realném
Case transformovan do PR mésta a obrovského boomu pfilivu novych lidi.

V Brémach méstska administrativa vyhodnotila, Ze nema podminky a schopnosti sama kvalitné
zajistit sluzby do€asného uzivani a dohodla se s nezavislou instituci ZZZ (ZwischenZeitZentrale).
Duvodem byla pifedevS§im ur€ita strukturalni rigidita ufadu a zjisténi, ze magistrat mésta neni
schopen flexibilné reagovat na potreby, které uzivatelé vyzaduji. Z toho dlivodu muzZe jakysi
mezi€lanek - prostfednik - pusobit dobfe jako komunikator s méstskou spravou. Prostfednik
vykazuje dobrou znalost prostiedi a muze hledat rtzna fe$eni a spravovat doCasné uzivani.

Z7Z7 je podporovana tfemi méstskymi odbory - finanénim, ekonomickym a stavebnim) a kazdy z
nich sleduje v organizaci ZZZ jiny cil. Organizace ma za ukol podporovat v8echny dolasné
uZivatele na uzemi mésta, predevsim vSak ty, ktefi nemaji moznost fesit nékteré své situace sami.
Kromé& obecné podpory v8ak ZZZ sleduje jesté jeden dulezity cil, a to je podpora malého
podnikani a start-upl prostfednictvim poskytnuti prostor, kde mohou zajemci zacit. Zapojené
méstské odbory tvori tzv. fidici vybor, ktery se s tymem ZZZ setkava jednou za 6 tydnu k diskusi
nad probihajicimi aktivitami a dosazenymi vysledky.

Kromé prostiednika mezi magistratem a do¢asnymi uzivateli ZZZ poskytuje jedté malou finan¢ni
podporu, kterou mohou uzivatelé pouzit na zajisténi riznych povoleni, posudkl apod., aby v
daném misté mohli uskute€nit svuj projekt.

Konkrétni podpora projektu pro do€asné uzivani ¢asto zaCina setkanim v kancelafi ZZZ. Zde jsou
pfedstaveny napady na vyuziti prdzdného prostoru, ty jsou diskutovany a ZZZ funguje jako
poradce a oponent, aby byl vysledny projekt co nejlep§i a nejjasnéjsi.

V mnoha pfipadech je ZZZ piimo zapojeno do realizace a pomaha uZivateli se smlouvami a
dal$imi dokumenty (Easto ve formé jiz pfed-pfipravenych Sablon a navodu). ZZZ Casto provede
prvni kontakt s majitelem budovy a je pfitomno pfi obhlidce na misté za u€asti uzivatele a majitele.
V dalSim procesu ZZZ poskytuje podporu napfiklad pfi zajisténi schvaleni pozZarni bezpecnosti,
hygieny a dalSich povoleni, poskytuje poradenstvi v tom, jak se vyrovnat s podminkami a
omezenimi, které napfiklad vybrany objekt predstavuje. ZZZ je také v kontaktu s mistnimi politiky,
ufady a dal$imi zainteresovanymi stranami, aby mohla podporovat uZivatele, ktefi to nejsou
schopni udélat sami. V fadé pfipadu také pomaha s potencialnim sponzoringem a finanénimi
otazkami.



ZkuSenosti v poslednich letech ukazaly, ze prace ZZZ je zasadni pro to, aby viibec néktere
projekty vznikly, také pak ve fazi fizeni projektu u novackud, ktefi maji sice napady, ale nemaji
prostiedky pro zaji$téni vlastnich prostor. Kromé hledani vhodného mista pro projekt je pro
potencialni uzivatele nejvétsi prekazkou byrokraticka bariéra v administrativnich procesech, které
jsou ¢asto komplikovane.

Pfedev8im spinéni a pochopeni v8ech podminek a pozZadavku, které jsou dotéenymi urady
vyZadovany, tvoii nékdy nepiekonatelnou prekazku. Proto je hlavni funkci ZZZ pomoc ve formé
poradenstvi a aktivni u¢asti na nékterych nutnych administrativnich procesech. To také znamena,
Ze ZZZ komunikuje piimo s ufady a spole¢né s fidicim vyborem zjituje prani a potreby obyvatell
mesta.

Cile ZZ2zZ
(Tak jak byly popsany v dokumentu posuzovaném ve vybérovém fizeni méstem Brémy)

Cile ZZZ byly obecné postaveny na zku8enostech z feSeni probléema, ke kterym nebyly v minulosti
vypracovany zadné strategie. Mezi nimi byl uveden napfiklad zpisob prace s nemovitostmi mésta,
které byly bud nevhodné pro dalSi vlastni vyuZiti, nebo nebylo mozné je dobfe prodat anebo
nejasné kompetence mezi méstskymi nebo obvodnimi odbory zapfi€inily jejich chaotickou funkci v
rdmci Cetnych kratkodobych pronajmi a vyuziti. ZZZ se na takové pfipady zaméfilo a vyvijelo
strategie pro dal$i rozvoj a to predevsSim takové, aby se daly znovu aplikovat v podobnych
pfipadech.

Cile v letech 2009-2012

- Zlep$eni koordinacnich a rozhodovacich procesu mezi jednotlivymi odbory mésta Brémy a
implementace novych pristuptu do administrativni rutiny.

- Zhodnoceni a reaktivace prazdnych prostor prostfednictvim projekti do€asného uzivani
jako soucast strategického planovani v oblasti Uzemniho planovani a podpory ekonomiky.

- Testovani novych forem koordinované spoluprace mezi komerénimi a vefejnymi subjekty v
oblasti projektl do€asneho uzivani.

- SniZzeni nakladd na udrZzbu nemovitosti v majetku mésta prostfednictvim projektu
doCasneho uzivani.

Cile v letech 2012-2016

- Zhodnoceni a reaktivace prazdnych prostor prostfednictvim projekti do€asného uzivani
jako soucast strategického planovani v oblasti uzemniho planovani a podpory ekonomiky.

- Posileni a podpora kulturni a kreativni ekonomiky zpfistupnénim prostor pro doCasné
uzivani

- Snizeni nakladd na udrZzbu nemovitosti v majetku mésta prostfednictvim projektu
doCasneho uzivani.



Organiza¢ni schéma ZZZ:

2} " ]
Nameéstek pro ekoromiku, ‘\\\ Mostska stavebr
zanéstnanost a pristavy e spolecnost
< , .
£ ‘a\ .

Namestek pro 7ivotni .

Namestek pro 7ivotn: ; . ) )
RS R - Sdruzeni viastiniku
prostredi, uzemni .

. L : Removitost
planovari & mobilitu
£ J . i
~ 4 ) -
Naniestek pro bnance “ e Centrum pro vystavbu
! i"i‘/ - !;‘
o = V T =
Naméstek pro kultury Komara architcktu
- _ _
o “y - o
Gdbar ma,etkovy Asocace kulturnich a
. kreativiich odvétvi
R ‘ Lo 5 *
Odbor mvesticn| < }
W A KOORDINACE PORADENSTVI
| ‘
e = .

Z77 je velkou inspiraci pro ostravsky model, nicméné zatim asi nebude mozné wvytvorit tak
mnohovrstevnatou strukturu. Vyhodou v Brémach je jisté sdruZovani do organizaci, které pak
formuluji jasné obansky nebo podnikatelsky nazor va&i statni administrativé, ktera pak lepe
identifikuje priority mésta. To by mohlo byt v budoucnu pouéeni pro Ostravu.

Ghent (Belgie)

Jednim ze zajimavych pfistupll ma belgické mésto Ghent. Tento pfistup je v8ak pro Ostravu
nevhodny, protoZze Ghent nema politicky volené reprezentace obvodu, nybrz pouze celého mésta
a jednotlivé obvody jsou ve spravé tzv. manazera obvodu, ktery podléha hlavnimu vedeni. Tim se
odbourava fada byrokratickych procedur a pfedev§im se sjednocuje mnozZstvi cill, nékdy
protichtdnych.

Projekt do¢asného uzivani v Ghentu je silné postaven na ob&anskeé angazovanosti a participaci a i
proto jej zajistuje Odbor politiky participace (Policy Participation Unit). Tento odbor ma skupinu
manazeru pro kazdy méstsky obvod, ktefi komunikuji s ob&any, zjiStuji existujici problémy a
diskutuji s obCany plany mésta na jeho rozvoj. ManaZefi maji ur€itou dvojroli. Jednak jsou
zaméstnanci magistratu a tedy de facto pracuji pro mésto, na druhou stranu reprezentuji vidi
méstu obany svych &tvrti. Vzhledem k povaze jejich prace maji tito lidé €asto vysokou divéru
ob&anu a tito se na né ¢asto obraceji s feSenim svych problému.

Jedna z potreb, ktera se vyskytla v jedné z hustéji obydlenych &tvrti, byl pozadavek na prostory
slouzici k riznym ob¢anskym tc¢eliim - napf. dilny pro opravy domaciho vybaveni, prostory pro



setkavani a spoleCne vareni, mista odpocinku, mista pro zahradniceni apod. Tyto pozadavky byly
prfedneseny méstu, které rozhodlo, Ze bude prani ob&anu fesit prostiednictvim do¢asneho uzivani.
Manazefi obvodu pak pfipravi v rdmci svych kompetenci jednotlivé projekty, které odkomunikuji a
na které dohlizeji v prubéhu jejich realizace. Kromé pomoci s realizaci ma Odbor participace k
dispozici finan&ni zdroje pro podporu realizace projektu do¢asného uzivani.

Riga (Lotyssko)

V oblasti problematiky doCasného uzivani je Riga velmi zajimavy pfipad. Jedna se o husté
zastavéné mésto, ve kterem je az 10% budov nevyuzitych. Mnozstvi volnych prostor je extrémné
zarazejici, nicméné méstska administrativa neuznava zpusob do¢asného uzivani jako relevantni
nastroj aktivizace téchto neobydlenych prostor. Vzhledem k tomu, Ze mésto se dlouhodobé nebylo
schopno rozhodnout, jak s timto problémem nalozit, do8lo k pfevzeti funkci obyvateli a vznikla
obanskéd organizace Free Riga, ktera ziskala financovani z mezinarodnich fondu na ftfilety
provoz.

Co se teto organizaci podafilo, je navazani dialogu a spoluprace se soukromymi vlastniky,
spole¢né zadali hledat pro opusténé prostory nové vyuziti. Usp&chu této organizace napomohla i
skuteCnost, Zze dané z nemovitosti jsou v Rize velmi vysoké a v pfipadé, ze vlastnik budovu
nevyuziva, je mozné tyto dané az ztrojnasobit. Neni vyjimkou, Ze za obytny dim v $ir§im centru
mésta, ktery je prazdny, plati viastnik ro¢né i 30 000 EUR. Vyhoda spoluprace s organizaci Free
Riga je tedy v tom, Ze pokud vliastnik nemovitosti pfenecha jeji uzivani neziskové organizaci, darn z
nemovitosti se mu snizi na 10%.

Po uriité dobé si také mésto v8imlo této iniciativy a tam, kde to je mozné, snazi se najit spole¢nou
fe€¢ a provoz organizace Free Riga podporovat. Do budoucna se spole¢né snazi pfijit s
programem, ktery by lépe zapracoval doCasné uZziti mezi priority mésta.

Doporuceni pro mésta vyplyvajici z riznych priklada reseni
1. Pokud chce dané mésto podpofit doCasné uzivani, potfebuje k tomu ty spravné lidi, ktefi

jsou schopni si najit cestu k potencidlnim uzivatelim (tzv. divéru ulice, znalost funkce a
procesu méstske spravy).

2. Meésta potiebuji soubor pravidel (ramec), aby mohla podporovat do¢asné uzivatele pomoci
konzultaci, poskytnuti drobnych finan¢nich ¢astek (idealné by mélo mésto najit zpisob, jak
nékteré podminky pro uZivatele zlehcit, zjednodusit).

3. Docasné opravdu znamena doasné. TakzZe je vhodné mit tzv. exit strategii (pfemyslet nad
tim, kam napfiklad uspé&Sny a rostouci uzivatel po ukongeni vymezené doby pujde,
respektive zda mu mésto nabidne jiny - jiZ komeréni najem nebo misto).

4. Mésta nemohou vzdy oCekavat, Zze pro né& doCasni uZivatelé budou piinaset vyhody, jde
pfedev8im o vyhody pro obyvatele mésta. Ti jsou velmi dileziti.



Jaké jsou dliivody pro do¢asné uzivani v Ostravé?

Doc€asné uzivani je pouze jeden z nastroju méstského rozvoje, neni vie spasitelny a je nutné
spravné ur€it jeho potiebnost a podminky. Tento nastroj by mél byt pfizpusoben konkrétnimu
prostiedi a potiebam vefejnosti, a pfedevdim musi byt kvalitné fizen (spravovan). Jeho uZziti
vyZaduje kvalitni strategii participace, socialni komunikace a néco malo investi¢ni odvahy.

A€ by se mohlo zdat, Ze Ostrava ma opravdu velky pocet prazdnych budov, ve srovnani s jinymi
mésty tomu tak neni. Ostrava ma pifedevs§im obrovské mnozstvi nechténého verejného prostoru,
ktery je tvofen prolukami - plvodné zastavenymi méstskymi domy. Prazdné domy nebo &asti
domu, respektive nedostavéné konstrukce ve mésté presto jsou a bylo by dobré je vyuzit. Casto
jsou viak tyto nemovitosti v rukou soukromych vlastnik(, se kterymi je nutno jednat a kterym je
vhodné predstavit smysluplny projekt, ve kterém rozpoznaji vyhody pro né samotné, nejenom
obecné pro mésto a jeho obc¢any.

Kromé vy3e uvedeného je zapotiebi zminit ten nejdulezitéj§i duvod pro zavedeni podpory
docasného uzivani, A to je pfedev8im vzkaz obyvatelim Ostravy, ktery timto mésto vyfizuje, a to
Ze potiebuje jejich napady, aktivity a Ze se snaZzi jim k nim poskytnout podminky. Jedna véc je
ur€ité zaplnéni prazdnych prostor, mnohem dulezitéji je ov8em kvalita napadl a povzbuzeni
aktivnich lidi a skupin k tomu, aby mésto obohatili inovacemi a dali mu novy nabo;.

Na pfikladu némeckych Brem muzeme sledovat princip, jehoz zavedeni je velmi potiebnée take pro
Ostravu. A to je proces, ktery nastane pfi implementaci do€asneho uzivani ve mésté, kde vlastné
dochazi ke zjednodudovani procesu a méstska administrativa se s tim bude muset vyrovnavat.
Nastava situace, ve které mésto pousti do spravnich procesu jistou kontrolovanou formou své
ob&any a tedy jim dava urcitym zplsobem podil na fizeni mésta.

Hodnoty prinasené do€¢asnym uzivanim

Ekonomické hodnoty
Docasné uziti ma velky potencial pro rozvoj ekonomickych aktivit mésta, pro vytvareni novych
pracovnich mist a podniku, pro rozvijeni dovednosti a pro zvy$eni atraktivity mist a prostor. Je to
zpusobovano poskytovanim flexibilnich a levnych pracovnich prostor, mista pro spolupraci a
koncentraci aktivit (huby). Jako takové mohou byt doasné projekty méstskymi katalyzatory nebo
meéstskymi inkubatory.

Jednim z takovych pfikladu je vyuziti opusténych nemovitosti, které jsou jiz del$i dobu prazdné.
Docasné uzivani pfedstavuje na jedné strané vyhodu pro majitele nemovitosti, pokud tito hledaji
dal8i funkci pro nemovitost nebo nemaji penize na jeji rekonstrukci - s minimalni investici mohou
majitelé nemovitosti poskytnout prostor uzivateli na omezenou dobu - uzivatel budovu udrzuje a
ziskava vyhodu minimalniho najmu. Na druhou stranu tento proces poskytuje zacinajicim
spole¢nostem (start-upim), komunitnim projektim a spoleensky prospé$nym iniciativam prostor
pro odzkou$eni vlastnich obchodnich a organizacnich modelu.

Spolecenské hodnoty
Tvorba a posilovani socialnich vazeb, komunit nebo tzv. socialni inkluze jsou nezbytné parametry
pro mnoho do€asnych uzivatelt. Jsou to oni, kdo velmi ¢asto poskytuji prostory pro setkavani a



aktivity lidi. Dokonce je mozné, Zze docCasni uzivatelé mohou zajistit i do€asné bydleni pro lidi v
nouzi. Mohou experimentovat a hledat nové zpusoby vyuziti vefejného prostoru k nastaveni
spoleCenskych hranic.

Takoveé zplUsoby vyuziti mohou pfispivat ke zmirnéni socidlnich a ekonomickych konfliktd,
napfiklad v nazoru na to, pro¢ jsou budovy vhodné pro jakékoliv vyuziti prazdne, zatimco
obyvatelé nemaji prostor, ktery potiebuiji.

Hodnoty zlepsujici zivotni prostredi

DoCasné uzivani prostranstvi a budov muize také pfispét ke zlepSeni méstskeho vefejného
prostoru a zelenych ploch, ochrané pfirody a rekultivace oblasti v minulosti zatiZzenych industrialni
¢innosti, jakoZ i podpory méstského péstovani a mistnich potravin. Na podobnych plochach
probiha piedevsim urdité experimentovani, které vede k novym moznostem pro rekreaci a traveni
volného Casu.

Pokud pujdeme do dusledku, do¢asné uzivani vlastné velmi Uzce souvisi se sou¢asnou
doktrinou trvalého ekonomického rlstu. Neustalé stavéni budov, produkce odpadu nebo
tvorba bariér mezi oblastmi bydleni skupin ruzného spoleenského stavu stoji de facto proti
kvalitnimu méstskému Zivotu. Doasné uzivani nabizi prostor pro experiment, ktery ve
vysledku muize pfispét k budoucnosti “inteligentnich® nebo "kompaktnich" mést,
pfinegjmensim ve vyvoji flexibilni vefejné dopravy, novych zplisobu spotieby nebo novych
sluzeb.

Kulturni hodnoty
V mnoha pfipadech je doasné uzivani také silné spojeno s historii mésta, pfedevsim s L
primyslovou historii. VyuZziti riznych prostor umoziuje napfiklad kultivovat historické pamatky
mésta a také produkovat kulturu a rozvijet kreativitu na podkladu génia loci t&chto mist. Mnoho
iniciativ se odehrava v opusténych prumyslovych nebo vojenskych lokalitach nebo dokonce v
oblastech brownfieldu.




Stav projektu v Ostravé - stru¢né vysledky analyzy
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Ostrava se jako jediné mésto Ceské republiky zapojila do nadnarodniho projektu Refill, ktery je
financovan z European Regional Development Fund - URBACT Illl. Sdruzuje deset evropskych
mést (Gent, Nantes, Atény, Cluj-Napoca, Ostrava, Poznan, Riga, Helsinki, Brémy a Amersfoort),
které se rozhoduji €i rozhodly pro poskytovani sluzby do€asného uzivani dlouhodobé opusténych
¢i chatrajicich prostor. Diky kontinualni mezinarodni debaté s té€mito partnery, tedy na zakladé
inspirace ze zahrani¢i, hleda Ostrava vlastni cestu, jak tento strategicky nastroj rozvoje mésta
pouZivat, aby byl pro mésto i oblany skute¢né& funk&nim feSenim. Pfi nastavovani je potfebné
pfihlizet k rozdilné socialni struktufe, ale také k odliSnym demografickym, ekonomickym i
geografickym podminkdm jednotlivych mést. Zasadnim pfedpokladem pro zavedeni do¢asného
uzivani je pozitivni postoj samospravnych organa, v tomto pfipadé, statutarniho mésta Ostrava.

Projektovy tym z Odboru strategického rozvoje SMO dosud inicioval, zprostfedkoval nebo sam
realizoval nasledujici kroky:

Ovéreni zajmu obéanti

Na zaCatku roku 2017 byla provedena analyza zajmu o dolasné uzivani, ktera sestavala z
dotaznikového setieni, hloubkovych rozhovori a verejné diskuse s obcany. Realizatorem
bylo Kulturni centrum Cooltour Ostrava, a to proto, Ze dlouhodobé& pracujeme s ostravskou
vefejnosti i komunitami aktivnich ob&anu, na které ma dobry dosah. Kulturni centrum Cooltour
Ostrava tak dobfe zafungovalo jako prostiednik a zprostfedkovatel propojeni mezi magistratem a
vefejnosti.

Analyza jasné potvrdila, Zze v Ostravé zajem o doéasné uzivani je, podafilo se nam zasahnout
aktivni Cast obyvatel, ktefi sami realizuji své projekty a mnohdy méli jiz konkrétni pfedstavu o tom,
jak by mohli prostor vyuzit. Zejména hloubkové rozhovory a osobni diskuze ukazaly, Ze fada z
nich je schopna zacit prostor vyuZivat prakticky ihned. Analyza zaroven vytipovala desitky
opusténych &i chatrajicich prostor, které by bylo vhodné do projektu zapojit. S nékterymi majiteli
jsme navazali kontakt, navstivili a nafotili dany prostor a vytvofili vzor pro systematické zjistovani a
zaznamenavani udaju o jednotlivych budovach &i prostranstvich.

Vyjednavani a hledani administrativné-legislativnhiho ukotveni projektu

V navaznosti na analyzu zacalo probihat vyjednavani se v8emi oddélenimi ufadu, ktera jsou pro
docasné uzivani podstatna. Informovanost o projektu se roz§ifila také mimo magistrat statutarniho
mésta Ostrava a Méstsky obvod Moravskéa Ostrava a Pfivoz — a to do méstskych obvodu Poruba a
Ostrava Jih, které se ke konceptu mozného fungovani do€asného uzivani stavi kladné.
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Prvni projekty do€asného uzivani

V navaznosti na PR komunikaci projektu se z fad vefejnosti zacali ozyvat jednotlivci i skupiny,
které mély o docCasné uzivani zajem. Refill tym z Odboru strategického rozvoje proto pomohl
nékolik pop-up akci v opusténych prostorach zrealizovat sam, tim Z2e kontaktoval majitele Ci
spravce budov a moZznost doCasného uziti domluvil. V dlouhodobé opusténych prostorach
probéhla vernisaz bakalarskych praci ateliéru malby Fakulty uméni OU (v domé& na Partyzanském
namésti ve spravé MOaP), vernisaz vystavy Barbory Ciconové (Kampus Palace), také festival
Ostrava Photo 2017 opét vyuzil hned nékolik nevyuzivanych prostor, stejné tak Ostrava Kamera
OKO wyuzili prostor Grossmannovy vily, v prostoru byvalé kancelafe DPO na ulici Vojanova
probéhl hudebni projekt Banket. Vzhledem k tomu, Ze se 0 moznosti do¢asného uzivani dozvida
stale vice lidi, zaCaly nékteré aktivni subjekty domlouvat podobnou spolupraci s majitelem
opusténého subjektu také sami.

Vytvoreni koncepce a spusténi sluzby do¢asného uzivani pro obéany

Zajemcu o dolasné uzivani stéle pfibyva, a je tedy nutné vytvofit tym lidi, ktefi se této sluzbé
budou moci vénovat na plno a budou tak schopni uspokojit poptavku. Po fadé konzultaci se
specialisty v Ostravé a naopak i se zahrani¢nimi partnery projektu se Odbor strategického rozvoje
rozhodl oslovit Kulturni centrum Cooltour Ostrava také se zadosti o vytvofeni konkrétni koncepce
fungovani takové sluzby ¢i platformy poskytovani doCasného uZzivani. V pfipadé schvaleni
pfipravené koncepce by v pfimé obsahové i €asove navaznosti na ni mohla byt sluzba spusténa v
prvnim pololeti roku 2018.
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Pilotni projekt

Tento dokument je rozpracovanym projektovym navrhem, ktery by mél byt jasnym voditkem k
vedeni — provozovani sluzby do€asného uzivani opusténych prostor pro obyvatele Ostravy.

Forma sluzby, platforma, ¢i podobné uskupeni, jeji cile

Na zakladé predchozi analyzy dotasného uzivani v zahrani€i, diskusi s piedstaviteli mést jinych
statll, ve kterych docasné uzivani funguje, ale i diky nékolika zahrani¢nim cestam a prohlidkam
projekt(l, které jiz v zahrani¢i na platformé& doasného uzivani funguji, vznikla pomérné konkrétni
pfedstava o tom, jaky pfinos by dotasné vyuzZivani mélo pro nase mésto mit. Pfihlédneme-li k
samoziejmé potfebé respektovat pfi nastavovani této noveé sluzby specifika vychazejici z
autenti¢nosti ostravského prostfedi, pomérné jasné se rysuje nasledujici schéma.

Konkretizace zaméru (cile)

V Ostravé zeje prazdnotou velké mnozZstvi budov a prostranstvi, ktera v minulosti méla sva vyuZiti
a mnohdy i vyznamné postaveni v kontextu urbanistickych plant mésta. Aktualné vsak tato mista
plUsobi prazdnym a chatrajicim dojmem a jevi se jako velmi naro¢né aZz nemozZné jim bez
vyrazneho investicniho zasahu zvenci vratit jejich zaslou slavu. Velke mnozZstvi takto nevyuZitych
prostor neni pro mésto vibec dobrou vizitkou. Tato situace navic neplsobi pouze na navstévniky
mésta, ale ovliviluje také samotné obyvatele a pro mnohé je demotivujicim faktorem, ktery je
odrazuje od traveni Casu ve vefejném prostoru, pravé proto, Ze mnohé lokality v disledku
vybydlenych domu a jinych chatrajicich prostor pusobi velice neutésenym dojmem.

Hlavnim cilem projektu Refill je tedy snizit pocet prazdnych budov a prostranstvi v Ostravé,
dat jim novy vyznam a naplnit je programem. Tento zamér se jasné odkazuje k nékolika
cilim strategického planu rozvoje mésta Ostravy na obdobi 2017-2023 (oziveni historického
centra mésta, zlep$eni prostiedi pro rozvoj podnikani, kultivovat prostredi pro zivot vSech
generaci).
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Napln a funkce sluzby, platformy

Diky dlouhodobému pruzkum, diskusim, analyze a konzultacim s mistnimi ob&any, ufady, majiteli
nemovitosti, ale i zahraniénimi partnery, mame nyni pomérné jasnou piedstavu o tom, jaké funkce
by projektovy tym Refill OVA mél pinit.

1. Vytvoreni kontaktniho a poradenského mista pro zajemce o do¢asné uzivani ze strany
vefejnosti i majitelt &i spravcu nemovitosti. Tym bude k dispozici v konzulta&nich hodinach
a po telefonické domluvé také mimo né pro individualni schuzky.

2. Vytvafeni a aktualizace databaze prostor k do¢asnému uzivani: Ukolem tymu bude
monitorovat a vyhledavat opusténe prostory v Ostravé, kontaktovat jejich majitele,
navstévovat je, pfedstavit projekt, pfipadné je motivovat k zapojeni do n&j a dale zjistovat a
systematicky evidovat udaje o takovych nemovitostech a spolupracovat na zjistovani
technického stavu &i dalSich udaju potfebnych k popisu projektu.

3. Vytvareni a aktualizace databaze projektd: Ukolem tymu je byt k dispozici aktivnim
ob&anum, ktefi maji sve projekty a radi by pro jejich rozjezd nebo rozvoj vyuzili moznosti
doCasného uzivani. Je zapotiebi ziskat k takovym projektim materidly k prezentaci, aby
bylo mozné je prezentovat smérem k majitelim nemovitosti.

4. Propojovani a projektova podpora: Vyznamnou funkci tymu ma byt vhodné propojovani
projektt s pro né vhodnymi prostory, iniciace schlizek a zaznamenavani potfeb obou stran.
Ze zku$enosti zahraniCnich partnert vychazi najevo, ze projektovy tym by mél v idealnim
pfipadé také umét poskytnout projektovou podporu ve smyslu zaji$téni pravnich konzultaci,
projektového smérovani, asistence pfi zajiStovani rozlicnych povoleni atd. (Je mozné se
inspirovat prikladem ZZZ - ZwischenZeinZentrale v Brémach, tato némecka ,agentura,
ktera je zprostifedkovatelem doCasného uzivani ma za ukol podporovat vSechny projekty
doCasneho uZivani a zejména pak ty, které nejsou schopny zvladnout veskeré procesy
nutné k fungovani samy.) Projektovy tym Refill Ostrava jisté nemuze prevzit zodpovédnost
za podobné projekty, ale mél by do urlité miry pinit taktéz funkci kancelafe pro podporu
projektt do€asného uzivani.

5. Napojeni na samospravu: Tym bude prostfednikem mezi ob&any, maijiteli budov a
samospravnymi organy. Bude napomahat se zajiS$ténim potfebnych povoleni. V
dlouhodobém horizontu bude ve spolupraci s méstem pracovat na zjednoduseni
administrativnich postuplt sméfujicich k prfedani prostoru k do€asnému uzivani.

6. Legislativni ukotveni: Tym bude v uzké spolupraci s pravnikem a zajisti vytvoieni smiluv,
které budou chranit majitele nemovitost (napf. pravni ochrana principu navraceni prostoru v
lepSim nebo minimalné stejném stavu, nez v jakem byl pfedan k uzivani) a na strané druhé
také doCasného uZivatele (smluvni zajisténi toho, Ze prostor bude poskytovan k
doCasnemu uzivani).

7. Prace na public relations a propagaci: Tym bude zajistovat otevienou komunikaci o

moznostech projektu, pro tuto pfilezitost mohou byt pfizvani externi PR specialiste.
Prezentace doCasného uzivani musi byt profesionalni a zietelna, systematicka a sméfujici
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k dlouhodobému fungovani dotasneho uzivani, které by se v idealnim pfipadé mélo stat
pevnou soucasti strategie rozvoje mésta Ostravy.

Verejné diskuse: Jisté zalezi, jaké projekty se zacnou pfipojovat a jaci vlastnici budou
jevit zajem, ale podle dosavadnich zku$enosti je doasné uzivani pro obfany zajimavym
tematem. Za velmi uspéSnou povazujeme diskusi v ramci analyzy zajmu. Tym by v
pribéhu roku mél zorganizovat dal$i takové diskuse, at komunikace s obCany neustane.
Verejna diskuse je zaroven pfilezitosti prezentovat posuny v projektu.

Zdivodnéni predpokladu provozovatele pro realizaci zakazky

Organizace &i jedinec, ktery bude zakazku realizovat, by mél pfedevsim splfiovat zakladni profesni
naroky pro jakoukoli oficialni €innost — tj. mit urlitou historii, bezuhonnost, schopnost veést
administrativu v€etné ucetnictvi a disponovat zaméstnanci a vybavenim zavdavajicim piredpoklad
pfipravenosti na predpokladatelné pozadavky vyplyvajici z projektu.

Dale je vyhodou:

1.

Historie realizace podobnych projektu - Jedna se o projekty, které obsahuji jako jednu z
hlavnich ¢innosti obanskou participaci a komunikaci s vefejnosti.

Schopnost ziskat nebo mit uréitou davéru neformalniho sektoru - fada napadu pro doéasné
uzivani je nutno dopracovat, podpofit, dale rozvijet a k tomu je nutno mit divéru ob&anu.
Pro jakykoliv projekt musi existovat kvalitni partner - v tomto pfipadé provozovatel sluzby -
ktery nabidne celé schéma sluZeb, podpory atd. tak, aby kdokoliv mohl téchto sluzeb
vyuzit.

Mit dobrou komunikaéni schopnost a zku$enost - informace musi byt jasné komunikovany
k zainteresovanym cilovym skupinam (pfedev8im uzivatele a maijitele nemovitosti). Jak tyto
informace komunikovat je opravdu dulezity faktor uspéchu projektu

Mit zakladni_pochopeni zpusobu prace méstské spravy a zaroven chapat netradiéni
pfistupy budoucich uZivatell - V prubé&hu projektu je nutno hledat neortodoxni feSeni, ktera
ale jsou v souladu s pracovnimi postupy méstské administrativy. Je nutné najit co
nejefektivngjsi cesty ke spInéni cile - poskytnout obéanum mésta pro inovace.
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Kulturni centrum Cooltour Ostrava, z.u. ma vysoké piedpoklady pro realizaci pilotniho projektu
Refill. V minulosti realizovalo fadu participativnich projekta, které vykazovaly vysokou miru
zapojeni vefejnosti a byly namifeny na inovativni pfileZitosti pro obCany. Jednalo se napfiklad o
dva ro¢niky projektu Méstské zasahy, Restaurant Day, Ostravsti truhlici, Zazit Ostravu jinak a
dalSi. V8echny tyto projekty oslovuji Sirokou vefejnost i aktivni jedince i skupiny, ktefi se chtgji
néjakym zpusobem zapojit, cht&ji se podilet na Zivoté ve mésté vice neZ pouze jako konzument.

Kromé vySe uvedeného ma organizace sedmiletou zkusenost a stabilni tym, ktery je velmi dobfe
vybaven po produkéni strance. Rovnéz disponuje kancelai'skym zazemim, prostorem pro veiejnost
(mozné diskuse, schuzky, porady apod.). Cooltour je také autorem analyzy zajmu vefejnosti o
projekt Refill.

Kratka historie organizace

Kulturni centrum Cooltour vzniklo v roce 2011 jako reakce na neexistujici platformu sou¢asného
uméni, ktera by v Ostravé prezentovala nové formy sou€asného uméni u nas i v zahrani€i a
podnécovala rozvoj mistni umeélecko-tviréi komunity napfi¢ zanry. Hlavnim zakladnim motivem
vzniku centra byla a je snaha poskytnout pfevazné mladym mistnim lidem moZnost vyziti,
seberealizace a dalsiho vzdelavani v oblasti umeélecke a kulturni tvorby a moznost realizovat i
aktivné se podilet na spoleCensky prospé&snych projektech ovliviiujicich kvalitu Zivota mistni
komunity, coZ byla pfed vznikem Cooltouru v Ostravé omezena moznost.

V roce 2015 doslo k vyznamnym zmé&nam v organizaci Kulturniho centra Cooltour a jeho zplisobu
prezentace vefejnosti, coZ nam umoZni do budoucna jesté pruznéj8i fungovani v ramci
umeleckych produkci a rezidenci a také nalakani vétsiho po¢tu navstévnik( na dulezité kulturni
udalosti, k nimZ nemaji v Ostravé jinde pfistup a jsou tak 0 né ochuzovani.

Financni stabilita a dalsi informace

Cooltour pracuje s ro¢nim obratem cca 8 miliéon korun, pfi¢emz cca 30% z toho tvofi vefejna
podpora statutarniho mésta Ostrava, Ministerstva kultury CR a Moravskoslezského kraje.
Primeérna navstévnost akci a projektll pfesahuje 30 tisic lidi roéné. Cooltour je &lenem nékolika
mezinarodnich a narodnich profesnich organizaci.
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Obecny popis soucasného stavu jako vychodiska pro navrh platformy
Ci sluzby

Soucéasny stav v souvislosti s projektem do€asneho uzivani v Ostravé je v podstaté definovan
jakymsi povédomim u vefejnosti, respektive nékolika malo vlastniki budov, aktivitami, které byly
feSeny pfi zpracovavani analyzy zajmu. Tato analyza potvrdila zakladni parametry procesu
docCasneho uzivani — tedy, Ze je zde fada lidi, ktefi chtéji realizovat své napady a potrebuji k tomu
podporu ve form& mista a Ze jsou v Ostravé prostory, respektive napfiklad soukromi vlastnici
budov, ktefi se nebrani spolupraci.

Situace se zda shrnout v nékolika bodech.

Ostravané jsou do¢asnému uzivani naklonéni - to znamena, Ze v 3etfenich, rozhovorech,
dotaznicich apod. se v drtivé vétsiné vSichni dotazovani vyjadiovali velmi kladne

Ostravané jsou na spusténi doCasného uzivani pripraveni — Setfeni také prokazalo, ze v
Ostravé jsou myslenky, napady a projekty, které ¢ekaji na realizaci. Piesto, Zze kazdy z projektl se
nachazi v jiné fazi a potencialni uzivatel potfebuje prostor na riizné dlouhé obdobi, vSichni by byli
schopni zacit vyuzivat nastroje dofasneho uzivani v jednotkach mésicu.

Pfi analyze projekta realizovanych v evropskych partnerskych méstech se na prvnim misté
v Cetnosti umistili projekty se zamérenim na kulturu a uméni, nicméné hned druha
nejcastéjSi kategorie patii podporfe podnikani. V Ostravé nepanuje shoda na podpore
komercnich aktivit vzhledem k uréitému pohledu na mozné naruseni konkurencniho prostiedi a je
nutno se timto problémem zabyvat v rané fazi pilotniho projektu.

Rada zajemc z fad verejnosti stale nechape cil projektu — néktefi uzivatelé maji za to, Ze se
jedna o poskytnuti prostoru pro jejich komer€ni aktivity na atraktivnim misté. Cilem je v3ak
pomahat v zacatcich a hledat inovacni potencial v projektech, ne poskytovat zdarma prostor.

Soukromi majitelé budov budou vyzadovat dalSi komunikaci — systém nabidek v(ci
soukromym majitelim nemovitosti bude predstavovat tézisté projektu. Vzhledem k tomu, Ze v
zahranicCi byva spoluprace motivovana poklesem dané z nemovitosti pfi spolupraci s neziskovym
sektorem, v Ceské republice jsou dané tak mizivé, Ze na strangé maijitell chatrajicich budov
neexistuje zadna motivace. Proto je nutné najit zpusoby, které umozni odblokovat komunikaci a

presvédcit dotyénou osobu o jasnych vyhodach spoluprace.

17



Identifikace cilové skupiny, dopadll a oéekavaného
prinosu platformy ¢i sluzby

Jaké existuji vhodné cilové skupiny pro nabizenou sluzbu

Doc€asné uzivani je komplexnim nastrojem a v dusledku sluzbou, ktera riznymi zpusoby a v
rozdilném rozsahu cili na kazdého ob¢ana i navstévnika mésta. Ze $ir§iho pohledu maze mit tato
sluzba pfinos také pro jind mésta Ceské republiky, pro kterd& muZe byt vzorem k nastaveni
podobného nastroje. Pokud se v8ak zamé&ifime na vyty&eni cilovych skupin, které budou mit ze
sluzby pfimy uZzitek, definujeme nasledujici skupiny:

Najemnik - uzivatel

Tato cilova skupina je v procesu doCasného uzivani
prakticky nejdulezitéjsi, jedna se o aktivni obcany,
ktefi maji vlastni projekt a zajem opustény prostor
ozivit. Podle diskusi se zahrani¢nimi partnery a také v
navaznosti na vysledky provedene analyzy, je nejvétsi
poCet zdjemcu o prostory k doasnému uzivani z
vékove kategorie 21-40 let.

Majitel / spravce nemovitosti

Zde patfi soukromi majitelé, ktefi vlastni nemovitosti,
jez dlouhodob& nemohou pronajmout za komeréni
ceny. Jen v ramci analyzy zamu bylo vytipovano
temér tiicet takovych prostor v centru Ostravy a okoli.
Samostatnou podskupinou jsou zde méstské obvody
spravujici nemovitosti mésta.

Mésto (samosprava)

Mésto je cilovou skupinou v tom smyslu, ze mu sluzba
docasneho uzivani zprostiedkovava dialog s obCany a
s majiteli budov a zaroven shromazduje informace o
aktualnim stavu uzivani opusténych prostor. Mésto tak
muze zohlednovat potfeby téchto dvou skupin pfi
urbanistickém planovani a rovnéz pii nastavovani
novych procesu ¢i dalSich sluzeb pro ob&any.

Vefiejnost

Sluzba do¢asného uzivani v idealnim pfipadé
zprostiedkuje ¢ napomlize k otevieni novych
komunitnich center, provozoven kulturnich nebo
socialnich projektt, start-upt atp., které poskytuji
sluzby pro verejnost, ta se na dnes prazdnych mistech
bude moci vzdélavat, rozvijet, sdilet zkuSenosti,
nakupovat €i vyuzivat dali sluzby. Vznikne prostor, ve
kterem bude vefejnosti poskytovana $ance na uspéch
(pozitivni vnimani mésta).
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Popis o€ekavaného prinosu

Obecné jsou pfinosy sluzby popisovany v celém dokumentu. Pro pfehled nékterych z nich zde
uvadime jednoduchou tabulku.

Pfinosy jsou definovany ve tfech kategoriich - technickeé, ekonomické a spoletenské, pficemz jde
spiSe o subjektivni hodnoceni. V ramci pilotniho projektu by tym mél identifikovat predevsim
indikatory/pfinosy, které se daji pouZzit pro praci v méstské spravé a ty pak pii pravidelnych
schizkach piedkladat, diskutovat o nich a na né reagovat.

Kazdy z pfinosu ma i kategorii ocenitelny / neocenitelny - zde se spise jedna o vyjadieni, zda tento
pfinos ma ekonomicky dopad na nékterou z cilovych skupin.

Popis pfinosu: technicky - T, spoleéensky - S,

ocenitelny/

Cilova skupina L Kategorie . i
ekonomicky - E neocenitelny
Realizace vlastniho napadu S, E Ano
.. . . MoZnost testovani sluzeb a novych pfistupt E Ne
Najemnik - uzivatel
Zjednoduseni bariér v zacatcich podnikani,
respektive verejné prospésnych projektech S, E Ne
UdrZovaci prace v opusténé budové T Ano
Maijitel / spravce Hledani nového Gcelu pro prostor nebo budovu |S, E Ne
nemovitosti
Ziskani budouciho dlouhodobého najemce (po
otestovani napadu Ci funkce) T,E Ano
Nové inovativni sluzby pro obcany S Ne
Povédomi o mésté jako pfileZitost k realizaci
napad S Ne
Mésto (samosprava) Mapovani funkci pro ucely aktualizace
méstského planu T,S Ano
MoZna feseni problémi (ve formé sluzeb) ve
vyloucenych lokalitach S Ne
Konzumuje nové sluzby S, E Ano
5 Citi se ve mésté dobre, obcan vnima, zZe pokud
Verejnost -
chce - mize S Ne
Nové pracovni prileZitosti E Ano
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Popis zplsobu komunikace, zapojeni a oslovovani cilovych skupin,
plan komunikace.

V prvni fazi bude podstatné se zaméfit na hlavni cilové skupiny, které jsou pro fungovani projektu
zasadni, a to (potencialni) najemnici — uzivatelé a majitelé €i spravci budov. V obou pfipadech
budeme udaje o jednotlivych zajemcich o do¢asné uzivani systematicky zaznamenavat, evidovat
a prezentovat na webovych strankach.

Komunikace s potencialnimi najemniky-uzivateli

EXISTUJICI ZAJEMCI
JiZz od realizace analyzy vime, Ze zgjem o dofasné uzZivani v Ostravé je a jiZ nyni je fada aktivnich
ob&anq, ktefi na zavedeni sluzby do¢asného uzivani doslova Cekaji. Pfedpokladame, Ze fada z
nich se po zvefejnéni informace o spusténi projektu sama ozve, na zakladé kontakti na webovych
strankéch nebo na FB profilu, &i diky pfedani kontaktu pracovniky magistratu (zejména Odboru
strategického rozvoje).

» informaéni materialy — systematické struéné shrnuti principialniho fungovani kanceléare pro
docasné uzivani vCetné kontaktl, zajisténi distribuce na ostravskych ufadech, v pobo&kach
Ostravského informaéniho servisu, v kulturnich institucich, kavarnach a na dalSich
frekventovanych mistech v Ostravé

» informaéni e-mail — pfiprava a zaslani informa&nich e-maill pracovniku ufadi méstskych
obvodu, aby méli o sluzbé dostatecné a jedné informace a mohli je dale pfedavat zajemcum o
do€asné uzivani spolu s kontaktem

NOVi ZAJEMCI
K osloveni novych zajemcu o do€asné uzivani povede nékolik cest.

» medialni kampan - blize popsana v kapitole zaméfené na pldn PR komunikace (kreativni
audio-spoty, TV spot, propagacni tiskoviny, on-line propagace, guerilla marketing)

» direct mailing — v navaznosti na znalost komunitniho prostiedi a aktivni jednotlivce, skupiny i
sdruZeni, budeme s informaci o sluzbé zprostiedkovani do¢asného uzivani obesilat tato konkrétni
sdruzeni, ktera by mohla mit o sluzbu zajem

» vefejna diskuse — uspofadani informativni vefejné diskuse se v prub&hu analyzy velice
osvédcilo, v pfipadé, Ze budeme mit malé mnozZstvi zajemcl o projekt, uspofadame veiejné
setkani, v ramci kterého budeme ob&any motivovat, aby se do oziveni opusténych budov zapojili.

Komunikace s majiteli / spravci nemovitosti

SOUKROMIi MAJITELE

» oslovovani - komunikace se soukromymi majiteli budov si vyZaduje individualni osloveni a
celkové vétsSi miru investigativni Cinnosti a aktivity ze strany kancelare pro docCasné uzivani. V
ramci analyzy zajmu bylo vytipovano témér 30 prostor, které jsou dlouhodobé opusténé, je vzdy
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zapotiebi dohledat v katastru nemovitosti vlastnika a dale se snaZit jej kontaktovat, projekt mu
predstavit a domluvit si schizku.

» systematicka evidence udajii — kazdy prostor je zapotiebi nafotit a zjistit idaje potfebné pro
pfipadného najemnika (vyméra, podlazi, technicky stav, pfitomnost a funkénost inZenyrskych siti,
bezbariérovost, ugel, pro ktery je prostor zkolaudovan, pfipadné daldi poznamky), tyto udaje
budou zpracovany a v pfipadé zajmu vlastnika o doasné uzivani, také zvefejnény v databazi na
webovych strankach

MESTSKE OBVODY
Zvlastni skupinou jsou dlouhodobé neuzivané nemovitosti ve spravé méstskych obvodl, zde
komunikace jiz z ¢asti probiha a dale bude probihat na podobném principu.

» schizky s vedenim méstskych obvodi — zde je zapotiebi domluvit podminky s vedenim
obvodu, pro povoleni do€asného uzivani jsou zapotiebi zasahy do aktualné platnych nafizeni,
kterymi se obvody pii pronajmech svych prostor fidi

» kooperace s pracovniky, ktefi maji nemovitosti ve spravé obvodu na starosti — dopInéni
tabulek, ziskani informaci a fotografii — zvefejnéni prostor v databazi na webovych strankach
projektu

MESTO

Magistrat mésta do projektu pochopitelné zapojen jiz je, projektovy tym se bude pravidelné
setkavat s tymem slozenym z pracovniku odbort, které ¢innost kancelafe pro do€asné uzivani
zasahuje, a bude informovat o pribéznem stavu projektu a konzultovat posuny.

VEREJNOST

Zapojeni vefejnosti probiha z velké £asti samovolné diky realizaci v8ech jiZ naplanovanych
¢innosti kancelare pro doasné uzivani. V planu PR komunikace a publicity se pocita také s
pfipravou video-medailonkl a prubéznym zvefejfiovanim novych projektd na webovych strankach,
socialnich siti, ale také v ramci tiskovych zprav nebo vefejnych debat.




Realizace/fungovani platformy ¢i sluzby

Problematice doCasného uzivani se vénujeme jiz vice nez rok, po celou tuto dobu sledujeme
snahu Refill tymu z Odboru strategickeho rozvoje SMO, vnimame postoj mésta i potieby

méstskych obvodl, ale i soukromych viastniki budov a také ob&and. Ugastnili
jsme se nékolika setkani Local Support Group (LSG), skupiny slozené z kli€ovych osobnosti
z fad vedeni vefejnych i soukromych instituci, které se v Ostravé zasadné

podileji na rozvoji méstskeho zivota. S ohledem na zku$enosti v oblasti realizace komunitnich a
kulturnich projektt a vzhledem k pomérné dobré znalosti komunity aktivnich ob¢anu, ktefi v
Ostravé chtéji vybudovat nove projekty, pfedkladame plan realizace a fungovani sluzby: Refill
Ostrava, kancelare pro do¢asné uzivani.

V ramci Sir§i organizacni struktury navrhujeme zapojit daldi méstské odbory a nezavislé iniciativy
nebo odborniky. Pouzivame k tomu zjednodu8eny organiza¢ni model ZZZ, kdy na jedné strané je
fidici vybor tvofen zastupci magistratu a na druhé strané se jedna pravé o bud byvalou LSG
anebo rtzné zastupce nezavislych iniciativ, které se vénuji projektum, které maji vliv na tvorbu
mésta. At uz to jsou urbanistickeé spolky anebo kulturni a jiné instituce.

Odbor strategickeho o
Asoclace & sdrusen

102v0e )
sameéfujici  se
na mestky rozvo,,
. siuzhy atd
Odber kultury a y
volnacasovych ektivit
Mozna LSG
iz proekiu Ref:ll)

Gdbaor ochrany 7P

Odbor socialnich
vecl a zdravotiietvi

KOORDINACE PORADENSTVI

Véiime, Ze pfedlozené schéma bude pro Ostravu funk&nim, snazi se zohledhovat potieby viech
cilovych skupin. Pfichazime se zcela novou sluzbou, ktera v8ak neopomiji také lokalni specifika &i
stereotypy, na které jsou ob&ané zvykli ¢i jiz fungujici platformy spoluprace z jinych oblasti. Piesto
je zapotiebi si uvédomit, Ze se jedna o pilotni projekt a je mozné, Zze nékteré z nize popsanych
procesu se budou v jeho prubé&hu dynamicky obmérovat, pokud se ukaze, Ze je to zapotiebi.
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Plan a navrh projektu

Pro zahagjeni poskytovani sluzby dofasného uzivani, ktera je blize popsana v piedchozich
kapitolach, je zapotfebi sestavit samostatny PROJEKTOVY TYM, a to dva zamé&stnanci na piny
uvazek a projektovy manazer z Kulturniho centra Cooltour Ostrava. Dale se pocita s dopliikovou
projektovou podporou ze strany dalSich pracovnik( Kulturniho centra Cooltour Ostrava a nakonec
s externimi specialisty z rlznych oboru, ktefi budou narazové oslovovéni ke spolupraci.

Projektovy manazer

koordinuje zadkoleni a ¢innost zaméstnancu

ma prehled o chodu kancelare

hlida pInéni €asového planu

na zakladé planu nastavuje procesy komunikace

pfipravuje medialni kamparni

ucastni se konzultaénich schizek s méstem

ucastni se verejnych diskusi

ma zodpovédnost za chod projektu a v pfipadé potieby je schopen zastoupit zaméstnance

Zaméstnanec 1 a Zameéstnanec 2

vyhledava a kontaktuje majitele opusténych budov a jinych prostranstvi

vyjednava s majiteli, pfedstavuje jim do¢asné uzivani a motivuje k zapojeni do projektu
zjiStuje a eviduje potiebné informace k prostoram (technicky stav, udaje z katastru
nemovitosti, podminky majitele a dalsi)

zajistuje fotodokumentaci prostor

zajistuje prezentaci na webovych strankach (editace webovych stranek)

poskytuje konzultace zajemcum o do¢asné uzivani

v pfipadé potfeby pomaha zajemcim o do€asné uzivani s pfipravou jejich projektu

vytvari systematickou databazi projekta

prezentuje projekty na webovych strankach

propojuje zastupce projektd s vhodnymi viastniky budov

domlouva a udastni se spole€nych schiizek majiteltl a potencialnich najemniku

domlouva podminky doCasného uzivani tak, aby byly vyhodné pro obé strany

komunikuje a vyjednava podminky s méstskymi obvody

pfipravuje prubézneé zpravy o chodu projektu pro meésto

ucastni se schizek se zastupci mésta

zajidtuje sluzby externistu (grafik, pravnik, technicky dozor apod.)

zajistuje chod kancelaie pro dofasné uzivani

aktivné se zajima o doCasné uzivani a sam vyhledava nové moznosti & zpusoby
propagace sluzby

podili se na realizaci medialni kampané — pfipravuje textové podklady pro grafika, zajistuje
tisk, domlouva nataceni spotl a dalsi

pfipravuje tiskové zpravy

komunikuje s médii

pfipravuje veiejné diskuze

spravuje Facebookovy profil

vymysli dal8i kreativni zpusoby, jak sluzby prezentovat

studuje zahrani¢ni pfiklady doCasného wuZivani, inspiruje se a zvazuje vhodnost
implementace podobnych projektt v Ostravé
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Role Kulturniho centra Cooltour Ostrava
- v pfipadé potfeby pomaha s produk&nim zajiténim verejnych diskusi a jinych akci
- pomaha s propagaci projektu Refill prostifednictvim svych komunikacnich kanalu
- poskytuje pomoc technika v€etné poskytnuti automaobilu
- plni roli vyznamného podporovatele a konzultanta pro nové vznikly projektovy tym
- poskytuje svou sit kontaktu a propojuje projektovy tym s vhodnymi osobami
- je pro projektovy tym zazemim

Externi specialisté
Zde zalezi na schopnostech vybranych zaméstnancu, je mozné, ze nékteré z nasledujicich
¢innosti budou schopni zastavat sami, v tuto chvili vSak pocitejme s témito externisty.

- pravnik

- technicky specialista

- grafik

- fotograf

- kameraman

- PR specialista

- prekladatel

Takto sestaveny tym je prakticky nezavisly na provozovateli — statutarnim mésté Ostrava. Bude
mu pravidelné podéavat informace o chodu projektu a zohledrnovat jeho pfipominky. V idealnim
pfipadé by mély byt vSechny procesy nastaveny a slazeny do takové miry, Ze po prvnim roce
fungovéni, bude mozné, aby kancelar fungovala zcela samostatné.

Existuje nékolik variant, kde KANCELAR PRO DOCASNE UZIVANI zfidit. Za nejideangjsi
povaZzujeme oteviit kancelai v nékterém z nevyuzivanych prostort v centru mésta na
frekventovaném a viditelném misté, v pfizemi a nejlépe s vylohami. Prostor by mél poskytovat
soukromi pro osobni schizky a také vétdi prostor pro pofadani diskusi & prezentaci.
Predpokladame, Ze v prvnich dvou mésicich fungovani projektu bychom prostor pfipravovali a
projektovy tym by do¢asné sidlil v Kulturnim centru Cooltour Ostrava. Jakmile by byl novy prostor
pfipraven, slavnostné bychom jej otevieli a usporadali prvni vefejné setkani.

Jakmile bude sestaven a pro8kolen projektovy tym a bude mit svij prostor, budou spinény
vSechny podminky k tomu, aby byla sluzba poskytovana v naplanovaném rozsahu.
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Popis a zplsob

realizace jednotlivych aktivit

Mésice Aktivita Popis

unor/ sestaveni JiZ nyni je vybran projektovy manazer, ktery

brezen 2018 projektového spolupracoval na pfipravé analyzy zamu.
tymu Zaroven jiz nyni hledame vhodné zajemce o

zaméstnaneckeé pozice, abychom ve chvili,
kdy bude projekt schvalen, mohli zacit co
nejdfive pracovat. Pfi vyb&ru budeme
zohledriovat hlavné komunikativnhost a
viestrannost adepta.

jasné nastaveni
procest

V prubéhu prvniho mésice zpracujeme
manual pro praci se dvéma hlavnimi cilovymi

skupinami — majiteli /spravci budov a
potencialnimi najemniky.
Dale také dle schopnosti vybranych

zaméstnancl nastavime systém fungovani
kancelafe, tak aby se oba zaméstnanci
doplhovali a zarover dovedli zastoupit.

vybér a pfiprava
kancelare pro
doéasné uzivani

Dle potieb projekti vybereme a budeme
pfipravovat kancelar pro dolasné uzivani,
bude zapotiebi ji vybavit a nechat vyrobit jeji
oznaceni.

pfiprava
webovych stranek

Ve spolupraci s Refill tymem z Odboru
strategického rozvoje SMO budou upraveny
webové stranky, tak aby vyhovovaly
potfebam noveé vzniklé sluzby.

zverejnéni Zvefejnéni kontaktu pro prvni zdjemce o

kontaktu konzultace a dotasne uZivani.

planovani Priprava kreativni mySlenky kampane, jeji

kampané presné planovani a oslovovani realizatoru.
duben 2018 kontaktovani Systematicka evidence dohledanych udaji o

majitelQ/spravci | nemovitosti, kontaktovani majitele, prohlidky,

nemovitosti fotografovani a naplfhiovani databaze prostor.
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pfiprava smiuv

Navazani kontaktu s pravnikem, pfiprava
smluv. a feSeni ruznych alternativ
legislativniho ukotveni do¢asného uzivani.

komunikace k
verejnosti a

Rozeslani tiskové zpravy do meédii s
pozvankou na otevieni kancelare a veiejnou

médiim diskusi. Propagace udalosti na socialnich
sitich.
slavnostni Usporadani slavnostniho otevieni kancelare,

otevreni kancelare

pozvani budou zastupci v8ech kulturnich a
vzdélavacich instituci, zastupci mésta,
obvodl a rovnéz vsichni zdjemci o doasné
uzivani - databaze byla vytvofena pfi
pfipravé analyzy zajmu.

zahajeni provozu
kancelare

Budou stanoveny dny a hodiny, ve kterych
bude mit kancelar konzulta¢ni hodiny, v té
dobé bude zajisténo, Ze v kancelafi vidy
nékdo bude a bude tak k dispozici pro
vefejnost. Konzultace budou probihat na
zakladé telefonické dohody také mimo tyto
yoteviraci hodiny“.

zahajeni kampané

Zahajeni kreativni kampané zacilené jak na
majitele/spravce budov, tak na verejnost

kvéten 2018 -
srpen 2018

prubézné
poskytovani
konzultaéni sluzby
a propojovani

Zaméstnanci kancelafe jsou k dispozici a
sami pomahaji resit technicke, legislativni Ci
jiné prekazky propojeni najemniki a
poskytovateli doasného uzivani.

dalsi kontaktovani
majitelQi/ spravcu

Tato aktivita prabézné pokraluje po celou
dobu projektu. Opusténych budov i

nemovitosti prostranstvi je v Ostravé nemalo.

priibézné Pro evidenci i prezentaci projektu je
zaznamenavani zapotiebi prubézné zaznamenavat vSechny
realizovanych piipady do€asného uZiti, a to nejen pisemné,
projektt ale také v podobé video-medailonkl, ze

kterych bude na konci projektu sestiihan
kratky dokument.
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aktualizace
webovych stranek
a komunikace na
socialnich sitich

Rovnéz podstatna prubézna aktivita, ktera
jasné potvrzuje, ze projekt funguje a inspiruje
nove zajemce, aby se o do€asné uzivani
take zajimali.

prubézna
komunikace
smérem k médiim
- pokraéovani
kampané

Zejména v prvnich mésicich poskytovani
nove sluzby pro strategicky rozvoj mésta je
zapotfebi o ni dat védét verejnosti a
motivovat ji tak k zapojeni se nebo k tomu,
aby informaci o moZném zapojeni Sifila déle.

pfiprava materialu
pro zjednoduseni
nékterych procesu

Kancelafr pro do€asné uZivani ma potencial
mit velice komplexni pfinos. Zejména k pop-
up eventum se c¢asto vztahuji povinnosti
zajistit ruzna povoleni jako zabory vefejného
prostranstvi, povoleni dopravni policie,
potvrzeni o bezpeénosti prostor ¢i dalSi.
Bude-li to v Casovych kapacitach
zaméstnancu (zalezi na mnozstvi zajemcl o
docCasné uzivani), pfipravi zietelné manualy,
jak témito procesy prochazet.

iniciace dalsSich
projektt

Po nékolika mésicich prace v této oblasti
zakonité vzniknou nova propojeni, napady a
prileZitosti k daldim projektim. Ukolem
zaméstnancu kancelafe by mélo byt nejen
odpovidat na poptavku, ale zarover iniciovat
vznik dalSich projektu.

zari 2018

zhodnoceni
prvniho ptlroku
fungovani

Po prvnim pulroce fungovani bude vytvoiena
prezentace zhodnocujici prubéh, dosazené
vysledky. Prezentovany budou zrealizované
projekty.  Kvantifikovatelnd data jako
mnozstvi osob, pro které mél dosud projekt
pfinos a dalsi.

tiskova
konference

Vysledky pulroéni prace budou prezentovany
také na tiskové konferenci.

verejna
prezentace
zrealizovanych
aktivit a diskuse

Stejné tak budou vysledky prezentovany
verejnosti a u té prileZitosti probéhne take
verejné setkani, na kterem se budou moci
ob&ané vyjadrit k tomu, jak sluzbu vnimaji.
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fijen 2018 -
prosinec 2018

ustalené
fungovani
kancelare pro
doéasné uzivani

Testovani systému poskytovani sluzby v
prvnim pualroce by mélo vést k tomu, Ze ke
konci roku jiz bude kancelai pro doCasné
uzivani fungovat bez vétSich komplikaci
ovéfenym zpusobem.

prubézna
komunikace
smérem k médiim
i vefejnosti

Na publicité je zapotfebi pracovat pribézné,
proto i ke konci roku bude vydana tiskova
zprava. Zaroveh je pravdépodobne, Ze bude
projekt disponovat jiZ pomérné rozsahlou
databazi sympatizanta & pfimo osob
zapojenych do docCasného uzivani, také s
témi je treba udrzovat dobré vztahy a
rozesilat newslettery.

prezentace
zavedené sluzby
na
celorepublikové i
mezinarodni
urovni

Zaméstnanci vytvofi prezentaCni material v
Ceském i anglickém jazyce, jehoZ cilem je
zaprvé prezentovat cinnost kancelafe pro
doCasné uzivani navenek, ale zarovefi ma
byt inspiraci, pfipadné voditkem pro dalsi
mésta, ktera o zavedeni podobné sluzby
uvazuji.

leden 2019 -
unor 2018

pfiprava zpravy
shrnujici ro€ni
pilotni projekt
véetné doporuceni
do budoucna

Bude pfipravena zavéretna zprava
obsahujici  kvantifikaci pfinostu, ale i
detailngjsi prezentaci zrealizovanych aktivit.
Smyslem takove zpravy je navrhnout koncept
fungovani sluzby jako pevné soucasti
méstského rozvoje do dalSich let.

dokonéeni
¢asoshérného
dokumentu
monitorujiciho
pribéh projektu

Z medailonk, které budou nataceny po cely
rok, bude sestfihan minidokument, ktery ma
slouzit rovnéz jako inspirace pro jina mésta a
zaroven prezentace Ostravy.

prezentace
vysledku pilotniho
projektu smérem k
médiim, verejnosti
i méstu

Budou pfipraveny podklady pro kvalitni
prezentaci celoro¢niho projektu. Po domluvé
s méstem bude rozhodnuto, jakym zplsobem
je prezentovat, zda =zorganizovat dalSi
tiskovou konferenci nebo spustit medialni
kampan. V3Se bude zalezet na uspésnosti
pilotniho projektu a rozhodnuti mésta o
pokraCovani sluzby.
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Definice cili a popis hodnoticich indikatort

CiLE
1)

2)
3)

4)

Zprovoznit sluzbu, ktera ob&anum umozni za pro né dostupnych podminek realizovat
své projekty v prazdnych prostorach ¢i na neuzivanych prostranstvich.

ZaplInit prazdna mista (budovy, proluky a jina prostranstvi) novymi aktivitami, dat
opusténym mistim novy vyznam a pomoci je oZivit.

Vytvoiit pfehlednou a systematickou evidenci majitelu/spravci nemovitosti a take
aktivnich osob které naopak potiebuji zvyhodnény prostor ziskat pro svij projekt.
Vytvofit dialog mezi méstem (méstskym projektem) a obc€any. Prohloubit divéru
ob&and v princip zohledriovani jejich postojl pfi strategickych rozhodnutich mésta.

HODNOTICIi INDIKATORY

1)

2)

3)

4)

UZivatelé/najemnici budou po zahajeni jejich doCasného uzivani pozadani, aby vyplnili
kratky hodnotici dotaznik, ktery bude popisovat jejich spokojenost s poskytovanim
sluzby. Tyto dotazniky budou co dva mésice vyhodnocovany a piedavany mestu k
prostudovani.
Kazdé dva mésice budou mestu predavana kvantitativni data vypovidajici:

a. o poctu realizovanych schiizek se zajmu o do¢asné uzivani

b. o poctu realizovanych projektu
Stejné tak budou kazdé dva mésice kvantifikovana data vypovidajici:

a. o poctu nemovitosti dostupnych pro dotasné uzivani (v databazi)

b. o poc€tu nemovitosti vyuzitych pro dotasné uzivani
Kvantifikovatelnym indikatorem tohoto bodu budou:

a. pocty osob navstévujicich vefejné diskuse

b. pocty osob, které navstivily kancelai pro do€asné uzivani individualné

Duvéra ob&ant a mira pocitu zahrnuti jejich nazort do strategického rozhodovani mésta
neni lehce kvantifikovatelnd a bohuzel ani popsatelna. Abychom v3ak vytvofili indikator i
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pro tento cil, budeme muset kombinovat vice nastroju — jednim z nich je pravé tvorba
video-medailonku, jejichZz soucasti budou i rozhovory s obCany. Dale se nabizi moznost
oslovit na konci projektu vSechny, ktefi se do néj v prub&hu roku zapojili a pozadat je o
zpétné hodnoceni projektu.

Finanéni fizeni

Projekt bude veden v ucCetnictvi organizace na samostatném ucetnim stredisku. Prehled
vyplacenych nakladu je mozno predlozit vZdy 20. dne nasledujicino mésice ke kontrole. Pfi této
kontrole bude pfedlozen struény popis €innosti, medialni vystupy (pokud jsou) a daldi relevantni
materialy. Po schvaleni rozpotu bude vystavena faktura se splatnosti 14 dni. To znamena, zZe
sluzba bude proplacena zpétné.

Cast rozpoétu bude mit oporu ve specifikaci konkrétnich vyplacenych naklad(i, ¢ast bude tvofit
pausal ve formé rezijnich nakladu. Tyto naklady jsou specifikovany v kapitole “Navrh rozpoétu”.

Pfi u¢tovani a vykazovani projektu budou splnény vSechny zakonné pozadavky.

Prubézny zpusob hodnoceni Uuspésnosti projektu

V koncepci jsme navrhli plan aktivit, ktery je Casové rozvrzen do jednotlivych mésicu, je
tedy mozné prubézné kontrolovat, zda jsme plan dodrzeli nebo ne. Pokud plan v nékterém
pfipadé nedodrzime, vysvétlime, pro¢ dana situace nastala. Usp&§nost projektu pak mizZe byt
hodnocena také podle toho, nakolik se podafrilo plan dodrzet.

Je-li nezbytné také hodnoceni postavené na kvantifikaci, pak je realné hodnotit po¢et oslovenych
majitelli/spravcli nemovitosti za ¢asovou jednotku nebo pocet zrealizovanych schiizek k
dodasnému uzivani za €asovou jednotku.

Vzhledem k tomu, Ze se projekt zabyva ve velké &asti tzv. neformalni ekonomikou, neziskovou
sférou, kulturnimi a vefejné-prospésSnymi projekt, bude vykazovat velkou dynamiku v tom, co
jednotlivé cilové skupiny vyzaduji. Konkrétni podobu fe$eni bude projektovy tym hledat a proto je
nezbytné nutneé, aby (jak vySe navrhujeme) byla ustavena skupina Ci vybor ze strany zadavatele
(mésta), se kterym tym fe$i agendu za uplynuly mésic & napf. 6 tydnl, pruzné reaguje na
problemy a navrhuje reSeni.

V souvislosti s naklady za sluzbu bude vzdy jednou mésicné, respektive pfi setkani fidiciho vybor
predlozen seznam praci, ktery bude porovnan s planem aktivit a po jeho schvaleni bude vystavena
faktura. Castky za provedené prace budou odpovidat rozpo&tu projektu, ktery je uveden v pfiloze
této koncepce.

Na konci projektu probé&hne celkové vyhodnoceni, oponentura a zavéry, kde se bude hodnotit
uspésnost a potiebnost sluzby a rozhodne se o jejim pokraovani &i zrudeni.
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Analyza rizik - popis rizik a zpusob jejich eliminace

Pro stanoveni rizik a jejich naslednou analyzu predkladame SWOT analyzu pro navrZzeny projekt
Refill Ostrava — kancelar pro do€asné uzivani. Nasledné na jejim zakladé vydefinujeme rizika
(hrozby) a navrhneme zpusob jejich eliminace.

SILNE STRANKY — STRENGTHS

SLABE STRANKY - WEAKNESSES

- nova a unikatni sluzba

- napojeni na mezinarodni sit

- sluzba je zfizena a podporovana
statutarnim méstem Ostrava

- jasné stanovena vyse a forma
podpory po dobu 1 roku

- vysoka mira pfipravenosti projektu

- projekt realizovan na zakladé
pozitivnich vysledku analyzy zajmu

- jiz existujici komunita zajemcu a
podporovatelll do€asného uzivani

- pevna sit komunitnich kontaktt a v
zasadé duvéryhodny vztah
vefejnosti ke Kulturnimu centru
Cooltour Ostrava, ktery bude
realizatorem sluzby

aktualné nepresné chapani
komplexnosti této sluzby Sirokou
verejnosti

potifeba vyjednavani zvlastnich
podminek a vyjimek pro
poskytovani prostor ve spravé
méstskych obvodu

slozité dohledavani nékterych
kontakt na soukromeé majitele
nemovitosti

nutnost nastaveni témér véech
principt od za&atku a potieba
jejich ovérovani v praxi
neexistence vzoru fungovani
podobné sluzby v Ceské
republice

PRILEZITOSTI — OPPORTUNITIES

HROZBY - THREATS

- Zlep3eni vztaht mezi
magistratem a obcany

- zavedeni principu participace
ob¢anl na déni ve mésté

- vytvoreni pocitu zodpovédnosti
jednotlivct za déni ve vefejném
prostoru

- oziveni (nejen) centra mesta

- oveéfeni platformy sluzby, na
jejimz zakladé muze vzniknout
nastroj, ktery se stane napevno
soucasti méstské agendy

- zlepSeni image mésta

nezajem majitell nemovitosti o
zapojeni do projektu

neochota majitelt / spravcu
nemovitosti poskytovat najem za
symbolickou €astku

vyvolani viny nespokojenosti
mezi najemniky prostor, ktefi
plati komercni najem a sidli ve
stejné lokalité jako je prostor k
doCasnému uzivani

odrazeni zajemcu o uzivani kvuli
nutnosti projit slozitymi
administrativnimi procesy
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Hrozba - riziko

Navrh FeSeni eliminace rizika

Nezajem majiteld nemovitosti 0 zapojeni
do projektu

Je nutné hledat podminky, zaruky a vyhody
pro majitele tak, aby se zapojit chtéli,
zduraznit ekonomické pfinosy a budouci
prilezitosti. Dale komunikovat jasne jiz
realizovane pfipady u majiteld, ktefi
spolupracovat chtéji a prezentovat pozitivni
pfibéhy - pfiklady dobré praxe.

Neochota majitelt / spravci nemovitosti
poskytovat ngjem za symbolickou ¢astku

Plati vySe uvedené. Kromé toho je nutne
nastavit jasna pravidla pro zapojeni do
projektu a umistovat uzivatele a jejich
projekty tak, aby byly vhodné v daném
misté.

Vyvolani viny nespokojenosti mezi
najemniky prostor, ktefi plati komercni
najem a sidli ve stejné lokalité jako je
prostor k do€asnému uzivani

Pravidla pro do¢asnost by méla byt silnym
argumentem, proC se nejedna o konkurenci.
Je zasadni citlivé analyzovat okoli a vyhnout
se potencialnimu pnuti podporou
konkurencniho projektu v blizkosti
existujiciho komeréniho podniku.

Odrazeni zajemct o uzivani kvdli
nutnosti projit sloZitymi administrativnimi
procesy

Nutnou €innosti projektového tymu je
zpracovani pravidel, $ablon, informaénich
materialu a poskytovani asistence tak, aby
tyto administrativni pfekazky bud' upiné
zmizely, nebo alespori aby se
minimalizovaly na marginalni urovern.
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Plan komunikace. PR a publicita (publicita
platformy a mésta jako zrizovatele)

MozZna si v tuto chvili je$té ani neuvédomujeme, jak pfevratné a zasadni posuny mUlZe nastroj
docasného uzivani méstu pfinést. Ma potencial celkové zménit pfemySleni vefejnosti o Ostravé. V
prvé fadé je velikou motivaci k rozvijeni podnikavosti obyvatel a ma Ostravany vést k tomu, aby se
sami aktivné zapojovali a pfemysleli o méstském prostoru, v dusledku viastné ¢ini jednotlivce ¢&i
skupiny zodpovédnymi za to, co se ve mésté dé&je. Dllezitou roli v celém procesu hraje magistrat
statutarnino mésta Ostrava, ktery se také prostiednictvim tohoto projektu otevird vefejnosti a
priblizuje se tak vice k obyvatelim, se kterymi je ochotno a chce vést dialog. V ramci tohoto
projektu se proto vynofuje skute¢né spousta témat pro praci s public relations a komunikaci.

Aktualni povédomi verejnosti o projektu

Siroka ostravska vefejnost ma obecné povédomi o existenci projektu Refill, na zakladé tiskovych
zprav vydanych statutarnim méstem Ostravy, které byly oti§tény v mistnich denicich. Komunita,
ktera se zajima o déni v Ostravé, ma o projektu jiz bliz§i pfedstavu, kterou ziskala prostfednictvim
aktivit realizovanych v ramci pfipravy analyzy zajmu (rozesilani dotazniku, newsletter KC Cooltour
Ostrava, vefejna diskuse, reportdz v TV a dalsi). Tyto aktivity probihaly v prvnim &tvrtleti roku
2017.
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Cilové skupiny

PR aktivity k projektu Refill v Ostravé ustaly jiz témér pfed rokem, nyni je zapotfebi na né vyraznéji
navazat. Prvni komunikacni vina by méla pfijit, jakmile bude sluzba zprostfedkovani do€asného
uzivani spusténa. Komunikace celkove bude smérovat k n€kolika cilovym skupinam.

pODN =

o o

Obyvatelé Ostravy od 18 let se zajmem o rozvoj mésta.

Soukromi majitelé neuzivanych nemovitosti na izemi Ostravy.

Méstskeé obvody spravujici dlouhodobé prazdné méstské nemovitosti.

Aktivni a kreativni lidé z ovéifené vékove skupiny 21-40 let, ktefi maji vlastni projekt, pro
ktery by prostor vyuzili.

Samospravné organy na urovni mésta, kraje i celé CR.

Obyvatelé Ceské republiky se zajmem o spolegenské déni.

Partnerska mésta projektu Refill a jiné zahrani¢ni komunity se zaméfenim na docasné
uzivani ¢i na podobnou tematiku spojenou se zvelebovanim vefejného prostoru.

Komunikaéni cile

Komunikace ke kazdé z téchto cilovych skupin ma trochu odlidné cile, v zasadé je v8ak lze
shrnout do nasledujicich bodu.

1.
2.

Informovat o existenci a fungovani sluzby do¢asneho uzivani v Ostravé.

Naplnit databazi majitell budov na jedné strané a potencialnich uZivatell do¢asného
uzivani na strané druhé.

Vytvofit sluzbé do€asného uzivani dobrou image, prezentovat projekt jako duvéryhodnou
aktivitu mésta realizovanou ve spolupraci s Kulturnim centrem Cooltour Ostrava.

Vytvofit a roz8ifovat stabilni komunitu podporovatelu do€asného uzivani v Ostravé.

Zlepsit image Ostravy jako mésta, ve kterém funguje spoluprace a dialog mezi ob&any a
spravnimi organy mésta (magistrat a jednotlivé obvody).

Prezentovat uspésné piiklady do¢asného uzivani na lokalni, celorepublikové o zahranicni
urovni.

Komunikaéni nastroje

Vzhledem k zajmu o projekt, nepfedpokladame, Ze bude potfebné vést intenzivni reklamni
kampaii pro ziskani pozornosti, kampan vSak bude zapotfebi pro jasnou prezentaci hodnot
projektu a pro budovani image.

Kreativni kampan sméfujici k Ostravanum — bfezen/duben 2018

TV SPOT - Vytvoifeni kreativniho spotu pro prezentaci v TV Polar a jinych lokalnich
televizich (popfipadé take pro velkoplodné obrazovky v Ostravé), také pro on-line
prezentaci a $ifeni na socialnich sitich.

AUDIO SPOT - Audio spot pro prezentaci v radiich — Radio Cas, Cesky rozhlas Ostrava.
TISKOVINY - Pro lep$i porozuméni bude k uvodni kampani vytvofen také kreativni a
zaroven informacéni letak, na kterem budou shrnuty cile projektu a postup zapojeni do
projektu pro ob&any i majitele i spravce budov.

ON-LINE BANNERY - Proklikavaci bannery odkazujici na weboveé stranky projektu.
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- GUERILLA MARKETING - ProtoZe cely Refill projekt pracuje s myslenkou oZiveni
prazdnych mist projekty, které ziejmé& ve svych zacatcich nebudou mit pfili§ mnoho
finanénich prostfedkl, bylo by dobré i ¢ast kampané vést v tomto duchu. Napfiklad ve
vylohach budov jiz nékolik let zejicich prazdnotou vytvofit vytvarné instalace demonstrujici,
co by v daném prostoru mohlo byt. Aby v8ak tato propagace nebyla jen staticka, nabizi se i
jiné moznosti v podobé& performance nebo uspofadani eventd, typ takové udalosti musi
logicky navazovat na celou mySlenku kampané.

Komunikace vytvarejici divéru k této sluzbé a budujici dobré jméno Refill = pribézné

- MEDIA RELATIONS - Jisté je zapotfebi alespor jednou za dva mésice vydat tiskovou
zpravu shrnujici aktualni posuny v projektu, spolu s kvalitnimi fotografiemi rozesilat tiskové
zpravy do Ceskych médii. V pribéhu projektu by mély vyjit také anglické tiskové zpravy,
které budeme rozesilat do zahrani¢nich médii — nejlépe po rozjezdu projektu, ve chvili, kdy
uz budeme mit prvni pozitivni pfiklady a dale pak na zac¢atku roku 2019 jako shrnuti a vizi
pro dal$i pokraCovani této sluzby. V pribéhu projektu zorganizujeme tiskovou konferenci
— a to v ramci spusténi ivodni kampané.

- SOCIALNi SITE - Na webovych strankach a FB profilu vyzdvihovat Usp&sné ptibéhy
do€asného uzivani, natacet video-medailonky s prvnimi do¢asnymi uZivateli a prib&zné je
prezentovat.

- VZTAHY SE STAKEHOLDERY - Vytvaiet databazi sympatizantll a podporovatell Refillu,
pravidelné rozesilat newsletter s informacemi o projektech a pozvanky na udalosti.

- DISKUSE - Iniciovat vefejné diskuze nad tématem do€asného uZivani a nad konkrétnimi
novymi prostory. Nabizi se moznost diskuse pofadat pifimo v nové ziskanych prostorech a
zaroven prostor takto predstavit.

- KOMUNIKACE SMEREM K MESTU - Samoziejmosti je priib&Zné informovani magistratu
mésta Ostravy o novinkach v projektu a zapojovani zastupcll mésta do vétsich diskusi a
udalosti. Dal$i informaéni vina bude smé&Fovat také k jednotlivym méstskym obvodim.

Prezentace statutarniho mésta Ostrava

V ramci v3ech PR aktivit bude vZdy zmifiovana informace: ,Projekt je realizovan z
rozpoCtu statutarniho mésta Ostravy. (Popfipadé bude pouZita jina schvalena
formulace.)

Samoziejmosti je uvadéni loga SMO na vSech tisténych i audiovizualnich
propagacnich materialech, stejné jako na hlavickovych papirech pro tiskové
zpravy.

Dale ustni podé&kovani v ramci vefejnych akci projektu.

Veskera komunikace projektu musi byt pfiméfena, podloZzena prabéznymi vysledky pilotniho
projektu. Projekt bude prezentovan jako projekt financovan statutarnim méstem Ostrava a
spolu-realizovan Kulturnim centrem Cooltour Ostrava.

: HH e o v v IS ¢
Hlad X, BB I

TGN VARTVRT)

X}

r



Prilohy

1. Analyza zajmu o doCasné uzivani z dubna 2017
2. Navrh rozpoctu pro novou sluzbu Refill OVA — kancelar pro do¢asné uzivani

36



Priloha 1: Analyza zajmu o do€asné uzivani z dubna 2017

ANALYZA ZAJMU VEREJNOSTI

Podstatnou souc¢dsti analyzy je pravé zaméreni se na obyvatele Ostravy, jak uz ve zprdvé zaznélo,
je tfeba, aby si Ostrava nasla svou cestu pro docasné uZivani a odpovidala na skuteéné potreby lidi,

cer

kteri mésto znaji, pracuji zde nebo ve mésté Ziji.

Plvodnim zamérem pro analyzu zajmu o docasné uZivani ze strany verejnosti bylo zkombinovat
kvantitativni a kvalitativni vyzkum, aby byly vysledky co nejkomplexnéjsi. Jiz v pribéhu analyzy bylo
zfejmé, Zze se do ni zapojuji z velké &asti lidé, které projekt zajima a maji k nému doporuéeni ¢i
komentare, nejednalo se o , povinny dotaznik” pro kazdého obdana, a tak se diky analyze jiz nyni
vytvofila komunita zdjemcl o toto téma, se kterou by bylo dobré dale komunikovat a informovat je
o posunech v projektu.

Analyza zdjmu ze strany vefejnosti byla rozdélena do tfi éasti.

DOTAZNIKOVE SETRENI - KVANTITATIVNI VYZKUM

Byl pripraven kratky elektronicky dotaznik, v jehoz Gvodu bylo vysvétleno, co pojem doéasného
uzivdni znamena a pfipojen byl také odkaz na webové stranky s vysvétlujicim videem a pfiklady ze
zahranidi. Podstatnou ¢ast dotazniku tvofily oteviené otazky, které respondentlim umoznily projevit
skuteéné

do hloubky svij nazor ¢i doporuceni.

Dotaznikové Setfeni bylo propagovano rozeslanim tiskové zpravy z Magistratu mésta Ostravy, dale
e-mailovou rozesilkou na kontaktni listy spfiznénych komunit — velkou roli zde sehraly kontakty
Kulturniho centra Cooltour, které rozeslalo specialni newsletter. Pro potfeby analyzy byl zfizen také
FB profil, kde projektovy tym pravidelné sdilel pfispévky k doasnému uzivadni ze zahraniéi, statusy
vyzyvajici k vyplnéni dotazniku sdilely také spfiznéné instituce a komunity — vedle Cooltouru tfeba
FajnOva, Viva Ostava, Ostravska univerzita nebo Narodni divadlo moravskoslezské. Na podporu
povédomi o projektu vznikla také reportaz v Ceské televizi odvysiland v rémci Udalosti v regionech
15. Unora 2017. Vlastni dotaznikové Setfeni probihalo od 7. inora do 7. dubna 2017 a ziéastnilo se
ho 134 respondent.

Vysledky dotaznikového Setreni
Napada Vds néjaka méstska ¢i soukromd budova nebo jiny prostor v Ostravé, ktery by mohl byt

vhodny pro docasné vyuZiti? Ktery?

Na zdkladé doporuéeni z dotazniku jsme vytvofili tabulku, ktera je uvedena v kapitole Poskytovatelé
prostor a je soupisem budov, jez Ostravané oznacili jako dlouhodobé opusténé budovy, které by bylo
vhodné a Zadouci oZivit v rdémci doasného uZivani.

Napadd Vas zpusob vyuZiti prozatim opusténych prostor, ktery by mohl byt pro Ostravu potrebny
nebo Vdam tady chybi? Jaky?



obsazeni obchldk{ v centru
zdjmovymi spolky
zkusebny pro kapely
odpodivarny, netradi¢ni
relaxaéni prostor

sdilené dilny

prostory pro divadla
kavarny

knihovny

specialni gastro-sluzby
materska centra

kurzy aranzérstvi kvétin
verejnd WC

letni kino

skate park

knihovna

vyuziti volnych prostort pro
parkovani

galerie

bylinkovd a kvétinova zahrada
sdilend kuchyn pro uéeni
kucharskych technik a
workshopy

in-door prostor pro in-line
bruslare a skatebordisty
farmafiska trinice v centru
mésta

vystavy, festivaly
kynologicka hala

Sachovy diim
minizahradky

prostor pro déti — skakaci
hrady

prostor pro start-upy
prodej ¢erstvych kvétin, ovoce
a zeleniny — sezénné
pop-up store showroomy
¢itdrna

koutky pro déti (neplacené
herny, misto na prebaleni
apod.)

moznost pfespavani pro
bezdomovce

alternativni divadlo

galerie pro mladé umélce,
workshopy

Odpovédi na tuto otazku byly riizné, nejcastéji se objevovaly tyto typy vyuziti:

sluzby souvisejici s nabidkou
zmény Zivota - nastartovani
nové etapy Zivota
potencialnich klientd
univerzitni pada, koleje, street
art

kryté trhy

sportovni vefejné pristupné
prostory

verejnd vystoupeni
amatérskych muzikantd
galerie pro mistni umélce
prodejny pro lokdlni vyrobce
galerie pro monumentdlni
sochy, kurzy socharstvi
prostor pro alternativni
kulturu a socidlni aktivisty
byty pro socidlné slabé
socidlni a pravni poradenstvi
poradenstvi, jak péstovat
rostliny

stanice pro bezdomovce a
opusténa zvirata

prostor pro zapojeni déti do
renovaci prostorf

ubytovny pro studenty
fotografické a umélecké
vystavy, koncerty,
gastronomie, umélecka
kavarna

koncerty, happeningy, prfesun
znamych festivall a "zajetych”
akci do téchto prostor

dance a techno parties, ¢astéji
nez jen v lété v DOV

studijni mistnosti,

biografy, ordinace, diskotéky,
kluby

prazirna kavy

sdilena kuchyné

parkovani

ekocentrum

ateliéry pro umélce
farmarska trinice

dilny pro amatérské
remesiniky

soukromy relaxaéni prostor



Do které vékové kategorie patfite? Jste Zena nebo muz?

@ 18-20 let

@ 21-30 let
31-40 let

@ 41-50 let

@ 51-60 let

@ 61-70 let

3 71 let a vice

@ muz
@ Zena

Naprosta vétSina vSech respondentl by byla ochotna sdilet prostor pro docasné uzZivani s dalSim
projektem, pouze tfi respondenti se vyjadrili zdporné a ochotni by nebyli, zbytek dotdzanych
povazuje sdileni za Zadouci, v komentdfich se objevuje jen vcelku jasné upozornéni, ze je zapotiebi
dané projekty sdilejici prostor sladit a vybrat k sobé tak, aby spoleéné mohly v jednom prostoru
fungovat. Mezi respondenty byli pfevainé osoby od 21 do 30 let od 31 do 40 let. Polovina

respondentl ma vlastni projekt, ktery chce zrealizovat nebo jiZ realizuje.

Madte vlastni projekt, ktery byste Vyuzili byste dolasného uzivdni?
radi zrealizovali?

@ Ano
@ Ne

@ Anc
@ Ne

Byly by pro Vas pfi zvaZzovdni docasného uzivani rozhodujici ndsledujici okolnosti, nakolik?

M Ne [ Spise ne Spiseano M Ano
60
40
20
0 v " - ; ; — — v
cena najmu moznost kratkodobeho  zaruka neménné ceny vzhled prostoru technické a socialni
pronajmu po domluvené obdobi vybaveni (WC, funk&
inZenyrské sité)
60
40
20
bezbariérovost lokalita a dostupnost fakt, Ze pomaham administrativni
oZivit opusténou (ne)naroénost

budovu



Pro zjisténi blizsich poZadavkl, které by mély byt zohlednény v procesu ziskdvani prostoru
k doasnému uzivani byla vyuzita $kalovaci otazka, ve které se zjistovalo, které okolnost by byly pfi
rozhodovani pro do¢asné uzivani nejpodstatné;jsi. Z analyzy této otazky vyplynulo.

vvvvvv

1. Jednoznac¢né nejduleZitéjsim urcujicim faktorem pti rozhodovani o vyuziti docasného uzivani
je cena najmu a zaruka jeji neménnosti po domluvené obdobi.

2. Zarozhodujici respondenti oznacili také fakt, Zze pomohou ozZivit chatrajici budovu.

3. Veétsina projektl vyzaduje technické a socidlni zafizeni (WC a funkéni inZenyrské sité), jeho
pritomnost je pro rozhodnuti o do¢asném uzivani zasadni.

4. Moinost kratkodobého pronajmu je vnimana rtiznorodé, nékdo by se diky této moznosti o
prostor zajimal a zhruba stejny pocet respondentd se vyjadfil tak, Zze by pro né moznost
kratkodobého prondjmu rozhodujici nebyla. Z dal3ich souéasti vyzkumu se lze domnivat, ze
pro nékoho je kratkodoby najem vyhodou a pro nékoho spiSe naopak.

5. Zajimavé je, ze opravdu nejdalezitéjsim faktorem je cena najmu a to dllezitéjsim, nez lokalita
a dostupnost — ta byla vétsinou respondent(l oznacena pouze za spiSe rozhodujici. Vznika zde
tedy urcita vile a ochota vyuiit prostranstvi ¢i budovy v ,horsi“ lokalité za pfedpokladu
vyhodné ceny najmu.

HLOUBKOVE ROZHOVORY - KVALITATIVNI VYZKUM

Z dotaznikd jsme vybrali devét autort projektd, a to z riznych oblasti a setkali se s nimi pro hlubsi
rozhovor a presné zjisténi jejich pribéhd a potfeb. Cilem hloubkovych rozhovor( bylo zjistit presné
poZzadavky jednotlived a popsat je tak, aby napomohly pfipravé administrativniho procesu
schvalovani projektl pro doéasné uZivani.

Matei'ské centrum SMISEK, z. s.
Iveta Ivanskd, www.mcsmisek.cz

Materské centrum SmiSek plsobi v Ostravé od roku 2007. Ve svych dvou hernach (v Ostravé Hrabové
a na Dubiné), kde provozuje cviceni a jiny program pro rodi¢e s détmi od 2 mésica do 4 let, uvita
roéné bezmadla 140 déti, které cviceni navstévuji pravidelné. Déti si zde osvojuji nové dovednosti,
navazuji nova pratelstvi a u¢i se komunikovat s dospélymi mimo okruh rodiny.

Docasného uzivani prostor by vyuzili pro vytvoreni nové pobocéky centra, kde by program probihal
podobné jako doposud, a to v dopolednich hodinach.

Pozadavky na prostor: Vhodna by byla velikost alespori 60 m” a potfebny je pfistup aZ do
materského centra s ko¢arkem, pfipadné alespon do budovy a moznost ko¢arek na bezpeéném misté
odstavit. Urcité je zapotrebi elektrika, voda, topeni a socialni zafizeni v blizkosti hlavniho prostoru.
Organizatofi by byli schopni si mistnost vymalovat a zafidit zakladni vybaveni, prostor by v ramci
dodasného uzivani potrebovali na co nejdelsi obdobi — uvitali by alespori 3 roky, pak by podle
domluvy mohl prondjem v idealnim pfipadé pokracovat na komeréni bazi za standardni ndjem. Pro
toto materské centrum je potrebny prostor v okruhu zhruba 5 km od Hrabuvky.



Narodni pamatkovy ustav - sprava Dolu Michal v Ostravé
Mgr. Zuzana Vodehnalova, www.dulmichal.cz

Dl Michal je narodni kulturni pamatka v Ostravé. Po ukonceni téZby v tomto cernouhelném
hlubinném dole zistal zachovan komplex povrchovych budov z let 1912—-1915. Aktudalné funguje jako
muzeum ve spravé Ndarodniho pamatkového Ustavu. Tfi navitévnické okruhy zahrnuji expozice v
administrativni budové, téini budovu, strojovnu s plvodnimi elektrickymi stroji a dalSimi
zajimavostmi.

ProtoZe je muzeum umisténo mimo centrum mésta, mnozi turisté o ném ani nevi a nezavitaji do néj.
Docasné uzivani opusténych prostor v centru Ostravy by napomohlo rozsifit povédomi o existenci
dolu Michal. Planem je v poskytnutém prostoru vytvofit miniexpozici o hornictvi s obéasnym
poradanim workshop.

PoZadavky na prostor: Velikost prostoru neni vtomto pripadé zasadné rozhodujici, podstatna je
lokalita a pritomnost vylohy, do které by bylo mozné umistit ¢asti miniexpozice s hornickou
tématikou a také informace o existenci a akcich Dolu Michal. Pokud by se jednalo o prostor
s funkénimi inzenyrskymi sitémi a WC, bylo by moiné tam poradat také zminéné workshopy. Pro
vyzkouseni fungovani takového mista by bylo pro Dl Michal vhodné uzivani na 3-6 mésic.

Arboretum
Petra Kuderova, kucerova.petra@atlas.cz

Petra Kucerova pracuje v IT a do Ostravy se presidlila az v poslednich mésicich. Stravila kus svého
fivota v zahranici, at uz v USA nebo Indii ¢i Norsku. Také v ramci Ceské republiky Zila na rdznych
mistech, naposledy v Brné, kde se podilela na Gdrzbé arboreta a realizaci projektu oteviené Zahrady
pod hradbami (www.lipka.cz/otevrenazahrada). Podobny projekt by chtéla realizovat v Ostravé.

Pfesnd podoba arboreta by samozfejmé byla ovlivnéna mnoZstvim prostredkl, které se podafi
sehnat.

Petra Kulerova by rada ziskala prostor k do¢asnému uzivani jiz proto, ze je jasné, ze aby misto
zvelebila, pfipravila pidu atd., bude bezpochyby potifebny také néjaky finanéni vklad, ktery musi
zajistit.

Pozadavek na prostor: Mélo by se jednat o volné prostranstvi nejlépe o velikosti zhruba 700 m?,
které neni vybetonované, vydlazdéné ani jinak neni zamezen kontakt s pudou. Nejlepsi by bylo,
kdyby soucasti byl také ,alespon néjaky” objekt pro zazemi (toalety, kryté APN a dalsi). Pronajem
v ramci doéasného uzivani by byl vhodny minimalné na 2 roky.

Obstacle Academy Ostrava
Michal Hrdy a Jaroslav Vlachynsky, michal.hrdy.13@gmail.com, jaroslav.vlachynsky@seznam.cz

V Ostravé jiz tretim rokem pusobi skupina Citajici bezmadla 30 osob, kterd se pravidelné schazi
k tréninklm zamérenym na pfipravu k prekazkovym zavod(im. Skupina se kazdoroéné ucastni zavod(
po celé stredni Evropé a jeji ¢lenové se neustale zdokonaluji. Jednd se pfedevsim o nadsence, které



bavi tento moderni sport, maji zajem posouvat dale své limity a naucit se ¢elit vyzvdm. Tréninkova
skupina je oteviena také pro nové zajemce z rfad verejnosti, ktefi by se chtéli pfidat. Jednou za ¢&as
pofada jsou pofadany prezentaéni akce.

V pfedchozich obdobich jiz svym zplsobem docasného uzivani prostor vyuzivali, za zvyhodnény
najem méli k dispozici opravenou halu o rozméru 320 m?. Po roce uzivani majitel nasel komeréni
zdjemce o prostor a spolupraci s touto skupinou ukonéil.

PoZadavek na prostor: Sportovci by v tuto chvili chtéli halu, do které by mohli instalovat pfekazky na
prolézdani, pfitahovani, preskakovani a podobné. Nejedna se o vyrazné konstrukéni zasahy. Hala by
méla byt o rozmérech alespoii 100 m? a obdobi do¢asného zvyhodnéného pronajmu by mélo byt
minimalné na rok, aby mélo pro skupinu smysl zde prekazky instalovat. Vhodna by byla napfiklad
budova byvalého obchodniho domu, skladu nebo vyrobni haly, ktera se mlze nalézat i v okrajovych
¢astech mésta.

Centrum Terapie Autismu
Lenka Opocenska, www.cta.cz

Lenka se zajima o poruchy autistického spektra (PAS) jiz od stredni skoly, vystudovala specidlni
pedagogiku a jiz dlouhou dobu se aktivné vénuje pravé rodinam s détmi s PAS, pracovala v dennim
stacionafi pro déti a mladez s kombinovanymi vadami a autismem v Ostravé, nyni pasobi jako
poradkyné rané péce pro déti se zrakovym a kombinovanym postizenim. Aktivné spolupracuje
s Centrem Terapie Autismu (C)T)A} a v Ostravé otevira jeho pobocku.

Pravé pro tuto pobocku by rada ziskala prostor pro dodasné uzivani.

PoZadavky na prostor: Neni nutné, aby byla pobocka C)T)A) pfimo v centru, jsou tedy mozné i
okrajové ¢asti mésta. Podstatné je dobré parkovani v okoli ¢ dostupnost MHD. Mélo by se jednat
nejlépe o dvé mistnosti, jedna vétéi (cca 20 m?) pro skupinové nécviky socidlné komunikaénich
dovednosti a druhd mensi, kterad by slouzila jako prostor pro individualni nacviky, kde je podstatné,
aby déti/klienti nebyli ru$eni mnohymi podnéty. Minimalni doba do¢asného uZiti pro tento ucel by
byla 1 rok, Iépe viak i déle

Pink Point
Tomas Labounek, www.pinkpoint.cz

Tri nadSenci, Tomads, Hanka a Vasek, ktefi maji radi kvalitni sportovni obleéeni, vybudovali novy
outdoorovy obchod se sportovnim obledenim a vybavenim s ndzvem Pink Point. Obchod se zamérfuje
na potreby pro horolezectvi, turistiku, bouldering avSechny ostatni sporty spojené svolnym
pohybem v pfirodé. Mezi ostatnimi projekty je tento ryze komeréni, ale je v zacdatcich.

Aktudlné si firma pronajala prostor mimo centrum za komeréni najem, neni jisté, jak dlouho bude
mozné v aktudlnich prostorach byt, proto se zajimaji o moznosti do¢asného uzivani.



PoZadavky na prostor: V ramci pronajmu by méla byt mistnost pro kontakt se zdkazniky, ale také
vétsi skladovaci prostory pro zbozi, celkové alesponn 70 m2. Firma by uvitala prostor nejlépe ve
frekventovanéjsi lokalité, v rdmci docasného uZivani by byli ochotni platit urcity snizeny najem (v
rdmci tisict korun) , o prostor by se starali, zrekonstruovali ho a po zavedeni firmy by mohli prejit na
vyssi (komeréni) cenu.

CvicCeni se psy v halach
Eliska Vernerova, eliska.vernerova@gmail.com

Eliska Vernerova se vénuje vycviku pst a agility jiz od roku 2003, posledni 4 roky plsobi jako
profesionalni trenér (OSVC). Ve vycviku uplatfiuje metody pozitivniho posilovani s dirazem na férovy
pristup k psovi. V minulych letech méla v pronajmu halu v blizkosti Ostravy, kde se vénovala vycviku
pst v malych skupinach. Halové trénovani psd je vhodné zejména pro jeho nezavislost na venkovnim
podasi ¢i denni dobé — je moiné trénovat také v podvecernich hodinach.

V rdmci docasného uZivani prostor by rada nasla dalsi halu pro své tréninky. V plavodni budové
bohuzel praskla voda v hornim patre a hala byla vytopena.

PoZadavky na prostor: Mélo by se jednat o prostor o velikosti zhruba 5 x 10 m az 20 x 40 m nejlépe
bez sloupl. Mdze se jit o budovu v okrajové lokalité mésta, ale podstatna je dostupnost autem i
MHD. Povrch prostoru pokryje Eliska Vernerova zvlastni ochrannou gumou a majitele nemovitosti by
rada také ubezpedila, ze prostor nebude psy zniéen. Psi, ktefi necviéi, jsou pod stoprocentnim
dohledem majitele, a v pfipadé nehody plati sankce za znecisténi (moceni) v prostoru, ktera ale diky
dlslednému pristupu trenéra i majiteld nemusi byt ¢asto aplikovana. Hala by byla navic pravidelné
uklizena a udrZovdna v Cistoté.

Loutkovy svét
David Veléovsky, www.loutkovysvet.cz

Divadlo Loutkovy svét je novy loutkovy projekt zaméreny na tvorbu autorskych predstaveni pro déti,
workshopy, besedy a vystavy. Jeho cilem je vzbudit zdjem o loutky a loutkové divadlo mezi vefejnosti,
a to zejména mezi détmi a mladezi. Loutkovy svét funguje od zaatku roku 2017, prozatim mu zazemi
poskytlo Kulturni zafizeni GAMA.

V ramci doéasného uzivani by Loutkovy svét rad vlastni prostor, kde by divadlo mohlo poradat
predstaveni, workshopy, ale také skladovat loutky, scénu a rekvizity. Vzhledem k tomu, Ze je projekt
novy, shizena ¢i symbolicka cena ndjmu za cenu Upravy prostor by mu velmi pomohla.

Pozadavky na prostor: Mélo by se jednat alespof o dvé mistnosti — vétSi minimalné 30-40 m2 pro
pofadani predstaveni a na ni navazujici mensi pro loutkoherce a zdkulisi. Souédsti prostoru by mély
byt urdité toalety, nejlépe i prostor pro kuchyriku. Podstatna je lokalita, kterd by méla byt co nejvice
v centru, pfipadné v jeho blizkosti a velmi snadné dostupna.



OstravaPhoto
Alexandra Boc¢kova, ostravaphoto@gmail.com

Festival OstravaPhoto vyhledava docdasné uzivani prostor jiz tfetim rokem. Organizatofi chapou
vyuzivani prazdnych komerénich prostor pro vystavni Glely jako nedilnou soudast festivalového
vystavniho konceptu. Leto$ni OstravaPhoto se uskute¢ni 15-30/06/2017 a oZivi prazdné prostory
zejména v centru mésta, idealné ty pristupné pfimo z ulice, v dalSich letech bude pokradovat jako
biennale. Do prostor jsou instalovany vystavy, jsou zde poradany besedy, komentované prohlidky
apod. Jedna se o jeden z projektl, ktery do prostoru laka navstévniky a nabizi jim pfi navstévé
obohaceni. Organizatofi primarné oslovuji majitelé budov osobné, vysvétli jim pfinos zapojeni se do
projektu, stejné jako jeho obsah — fotografické vystavy, ale také daldi program v podobé besed,
prednasek a workshop(. Prostory jim jsou poskytnuty vétSinou za nulovy najem.

Z dosavadnich zkuSenosti organizator( OstravaPhoto se potvrzuje, Ze by v ramci do¢asného uzivani
byla jisté vhodnd osoba, kterd pfevezme zodpovédnost za predani a kontrolu technického stavu, aby
tak nedochazelo napriklad k protékani vody ve WC, které tfeba docasny uZivatel viibec nevyuZival,
ale bohuzel v priibéhu docasného uzivani protékala. Festival OstravaPhoto uvitad existenci kontaktni
osoby se seznamem nemovitosti k do¢asnému uzivani - zastupci festivalu by s ni mohli komunikovat a
ziskat tak potrfebné kontakty z jednoho zdroje a nemuseli poskytovatele budov vyhledavat sami.

PoZadavky na prostor: Mezindrodni festival OstravaPhoto potfebuje kazdoro¢né prostory rlznych
velikosti na dobu zhruba 20 dni, a to zejména v centru mésta a ve frekventovanych lokalitach.
Organizatofi jsou ochotni si prostor uklidit a pfipadné i vymalovat. Asi nejpodstatnéjsim kritériem pro
vybér prostoru je vzdy dostupnost a lokalita.

Z rozhovor(i a zhodnoceni potfeb jednotlivych projektl se potvrdilo, Ze by bylo vhodné, aby do
budoucna vybér projektl pro docasné uzivani probihal na zakladé zohlednéni téchto individualit a ne
pouze obecnym vybérovym fizenim. Pokud se zprdva snazi zobecnit poznatky, které osobnimi
setkanimi vznikly, pak jsou to tyto:

1. Vsichni osloveni respondenti byli velice ochotni se setkat a motivovani aktivné pracovat na
svém projektu ¢i pomoci Ostravé k rozvoiji.

2. Ze zrealizovanych hloubkovych rozhovort se vyprofilovalo nékolik skupin aktivnich zajemci o
dodasné uzivani v Ostravé:

a. Provozovatelé jiz zavedenych sluZeb, ktefi se chtéji rozsifit do nového prostoru
nebo jim aktivni podminky nevyhovuiji.

b. Provozovatelé sluieb, ktefi prozatim sluiby poskytuji na riznych mistech ¢i z
domova, maji zkudenosti, ale prozatim nemaji vlastni prostor/provozovnu, cof by
potrebovali.

c. Start-upisté rozjizdéjici komercni aktivitu. Zde je k Gvaze, jakym zplsobem zhodnotit
finanéni moznosti nové business aktivity. Nékteré start-upy jisté potfebuji maximalni
podporu v podobé nejlépe nulového ¢&i symbolického ndjmu, jini zadinajici
podnikatelé jsou ochotni platit najem vyssi, ktery viak bude v poéateénim obdobi
podnikani vstficnéjsi, nez bézné komeréni najmy.

d. Zavedené instituce, které se chtéji prezentovat na novych mistech (v prostorach
k do¢asnému uzivani), aby podpofili povédomi o jejich aktivité.



e. Zavedené sportovni spolky ¢i kulturni festivaly, které potrebuji prostor, aby mohli
ve své jiz ovérené a fungujici aktivité pokracovat.
3. VSichni osloveni pfichazeli ve fazi, kdy by velice ocenili osobu, kterd by jim predlozila seznam
budov a prostranstvi k moznému doc¢asnému uzivani a oni by byli schopni v rdmci mésicl
nabidky vyuzit.

VEREJNA DISKUSE

Kromé dotaznikového Setfeni a osobnich rozhovor( jsme citili potfebu setkat se také se Sirokou
verejnosti a ddt moznost kazdému, aby se zucastnil diskuse k do€asnému uzivani, kterd se konala
v podveder 16. bfezna 2017 v Kulturnim centru Cooltour. Verejné diskuse se zucéastnilo pres 80 lidi,
coz zajem o tématiku docasného uzivani v Ostravé opét jen potvrdilo. Dorazila také redaktorka
z Ceského rozhlasu, ktery v nasledujicich dnech odvysilal sestfih rozhovor se zastupci projektu Refill
a realizatory analyzy.

Program diskuse byl uveden predstavenim projektu Refill Katefinou Bonito a Martinou Pilafovou,
které odprezentovaly také nékolik pfibéhl docasného uZivani ze zahranici. Zuzana Vinklarkova a
Andrej Harmecko pak Ucastniky seznamili s pribéinym zjisténim z analyzy, po tomto Uvodu zacala
diskuse nad nasledujicimi otdzkami.

Zaznamenali jste ve Vasem okoli jiZ v minulosti poskytnuti budovy nebo prostoru k docasnému
uZivani? Jak to probihalo, pro jaky projekt?

Po mirném vahani se ozvaly hlasy pfipominajici projekty Pecha Kucha v Ostravé nebo Zazij Ostravu
jinak, OstravaPhoto a dalsi. Lidé si jakoby postupné uvédomovali, ze dodasné uzivani uz svym
zpUsobem funguje, obecné povédomi o moZnosti docasné prostory vyuZivat pro rlizné projekty tedy
jiz existuje.

Které benefity na docasném uZivdani prostor vnimdte?

Kromé vyhodné ceny a moznosti ziskat prostor, na ktery by lidé za komeréni cenu v tuto chvili neméli
prostfedky, se ozvaly i hlasy, které v doasném uZivani benefity pro svij projekt nevidi proto, Ze
potfebuji prostor na delsi dobu a vi to jiz nyni. Riziko, Ze by nemohli ve zvelebeném prostoru zlstat
»,hapofrad”, podstoupit spiSe nechtéji. Naproti tomu vystoupila v pribéhu diskuse také Alexandra
Bocékova s jiz zmifiovanym projektem OstravaPhoto, ktery prostory potiebuje vzdy jen cca na 20 dni,
a proto je pro né mozinost kratkodobého poskytnuti bez dalSich zavazkl (napfiklad bez zavazku
pronajmu na delsi obdobi), zdsadnim benefitem docasného uZivani.

Na jaké obdobi by podle Vs prostor k docasnému uZivani mél byt poskytnut, aby to mélo vyznam?

Zde jsme rozdiskutovali pfibéh Zeny, ktera chce zacit poskytovat novou sluzbu pro obcany (nechtéla
vyzradit pfesné svij zameér), ale obava se pravé toho, Ze by nanejvys po tfech letech musela prostor
pro doéasné uzivani opustit, kdyz uz by si klienti zvykli nav§tévovat uréité misto. K tomu se pfipojil
i daldi fe¢nik z davu, ktery vnimal onu dodasnost také jako velky handicap. Kdyz se napt. néjakému
kulturnimu projektu povede zadit aktivné a pravidelné fungovat, zvelebi si misto, kde zaéne fungovat



a publikum si zvykne dochazet na urcité misto, bude potom nepfijemné, kdyz bude muset prostor po
¢ase opustit.

Zastupci projektu Refill na tuto poznamku reagovali tak, Zze je zapotfebi mit od zaddtku jasnou
domluvu, na jak dlouho bude dany prostor k dispozici za snizené najemné a v idedlnim pfipadé by
bylo mozné sepsat dohodu nebo dokonce smlouvu o smlouvé budouci, ktera by umoznovala prostor
pro doéasné uziti po uplynuté dobé pouzivat i nadale, ale jiz za komeréni najem. ZjednoduSené
feceno by pravidla pro obé strany méla byt jasné nastavena od zaddtku, aby se nestalo, Ze napf.
najemce bude délat vyrazné Upravy s védomim, Ze v prostoru bude dalSich pét a vice let a skute¢né
s nim doc¢asné uzivani bude ukonéeno napft. za rok.

Jakou roli by pri poskytovani prostor k DU mélo hrat mésto Ostrava?

Podle diskutujicich by ze strany mésta méla byt zajisténa hlavné organizacni podpora a zaruka
zjednoduseni administrativy potfebné k pfedani prostoru k doéasnému uzivani. Aby uzivatel-ndjemce
nemusel obchazet fadu instituci pro rlizna potvrzeni, ale vSe by vyridil na jednom misté. V zasadé by
mésto mélo byt garantem férového jednani ze strany majitele i uzivatele.

Bylo by vhodné zfidit kontaktni misto a to nejen v podobé webovych stranek, kde se budou moci
prezentovat jak realizatofi projektd tak majitelé budov, ale také v podobé kontaktniho prostoru
(kanceldre), kde bude mozné fyzicky pfijit, informovat se a mozné docasné uZivani rovhou domluvit
a v ramci nasledujicich schlzek doresit také legislativné.

V ramci diskuse vystoupil také muz, ktery fekl, Ze takto, jak je dodasné uZivani nastaveno pro néj
benefity nemd. Muz mél totiz pldn na jeden projekt v konkrétnim prostoru, ten chtél predlozit méstu,
které by mélo prostor déavat k dispozici a zpfistupnit ho verejnosti samo. Ocekaval tedy plvodné vétsi
zainteresovanost mésta, a to v podobé spravy prostoru a samotného projektu.

V ramci diskuse zaznély také hlasy upozornujici na to, Ze Ostrava je ,mrtva“, ze ji potfebujeme oZivit,
a to nejen centrum. Ze by proto mésto mélo tomuto aspektu vénovat zvy$enou pozornost a tedy i
v rdmci aktudlné diskutovaného nastroje docasného uzivani hledat co nejsnadnéjsi a nejvyhodné;si
cestu tak, aby skute¢né bylo aktivnim lidem umoznéno s ozivenim mésta pomoci.

Je tady nékdo, kdo by byl schopen zitra jit a zaéit uZivat néktery z prostorii pro doéasné uZivani?

Tato otazka zaznéla nakonec, abychom zjistili, zda diskutujici jen teoretizuji nebo zatim jen planuiji,
nebo jiz nyni existuje aktivni potfeba. Ozvalo se sdruzeni THeatr Ludem s kladnou odpovédi:
»Nevime, zda hned zitra, ale rozhodné ve velmi brzké dobé bychom byli schopni prostor pouzivat.”

Celkem pochopitelné zaznéla také otazka, jak budou projekty pro jednotlivé prostory vybirany.
Diskutujici byli ubezpeéeni o tom, Ze prestoze vznikne pravdépodobné komise nebo zkratka skupina
hodnotiteld projektu, kjednotlivym projektim by se mélo pfistupovat co nejindividualnéji a
v procesu domluvy-schvalovani by mél samozrejmé mit velkou vdhu nazor a postoj majitele budovy.
V zdsadé ma byt dodasné uZivani nastrojem pro rozvoj mésta, proto ma byt zdmérem mésta Ostravy
hledat cesty, jak vhodné projekty a vhodné poskytovatele prostor propojovat a odstrafiovat prekdzky
v mozZném schvaleni.



P¥iloha 2: Navrh rozpoétu pro novou sluzbu Refill OVA — kancelsi pro docasné uZivani

Osobni naklady / jeden mésic provozu

Osobni naklady se netykaji pouze prabéiné price, ale pracovni tym by také mél piipravavat néstroje pro projekt {weby, aplikace apod.). Pro aktivné tvofit materidly, organizovat
stkdvani, tvofit postupy, manualy a pfirucky, jak si poraditv rlznych situacich. Detailni rozpis pracovnich povinnosti je uveden v dokumentu koncepce

¥ e AN
Dohled nad aktivitami projekes, ko tem, reprezentace projektu vidi
médiim a dat§im subjektém, zékladni vedeni koordindtori, zodpovédnost za vydaje
Projektovy manater a vykaznictvi vidi poskytovatel finanénich zdroji {SMO}, Komunikace visdi fakturace (0SVC} 05 11 060,00 K& 11 000,00 K¢
obvoddm a orgdndm statni spravy v piipadé budov a majektu, ktery by byl soucasti

projektu Refill
Mapovani prdzdnych budav, analyza, zjidtovani majitels, komunikace s majiteli.
) Spoluprdce na pFipravé strategii a postupd zjednodufovani procesu prondjimani Pracovni smiouva
Koordinstor 1 {srlouvy, postupy, ndvody atp.) Vytvéfeni databaze opusténych budov. {doba uréita) 1 1997500 ke 26 000,00 k¢

Fotodokumentace stavajictho stavu, specifikace podminek a omezeni.

Mapovéni prazdnych budov, analyza, zjiftovani majiteld, komunikace s majiteli.

Spotuprace na plipravé strategif a postupé zjednodugovini procesu prondjimani Pracovni smigyva
paup prp 6113 postupd z} van! procesu pronaj Vol smiouy 1 1997500 KE| 26 000,00 K

{smiouvy, postupy, ndvody atp.) Vytviteni databaze opulténych buday. {doba urcits)

Fotodokumentace stavajiciho stavu, specifikace podminek a omezeni.

Koordinator 2

Osobni naklady (die tabuiky) 80 680,00 KE 968 160,00 K¢
Kanceldfské potieby, telefony, Internet, zdzemi, vybaveni politati, tiskdrna apod., pousiti auta (PHM) 100 000,00 Ké
Orobry hmotny investi¢ni majetek 55 000,00 K&
Provozni vydaje spojené s kancelsi 45 000,00 K&
Pronajem prostor kancelafe véetnd energii 21 000,060 k¢ 252 000,00 K&
Refie - vyuliti zdzemi Kulturiho centra Coottour, techaicka propora, poskytnuti automobilu po tym Refilly, doplikové siuzby - viz “Role Kulturniho ceatra Cooltour” 120 600,00 X& -
Vydaje na PR a propagaci 270 000,00 K&
Sluiby {prévnické, technicks, Géetni a dalii) 150 000,00 K¢

Rozpotet celkové vyjadiuje pfedpoklidané niklady na provezovani stuzby. Kramé konkrétnich pfedvidatelnych nékladd (osebni} obsahuje i predpoklady Eistek na zajisténi ostatnich poiadavki, se




