Cislo smlouvy odbératele: 0080/2015/HS/ZFUN
IVZ: P14V00000226

Smlouva o dodavce tepelné energie

uzav¥end ve smyshu ust. § 76 zakona &. 458/2000 Sb., o podminkéch podnikéni a o vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zmén¥ n&kterych zakond (energeticky zékon), ve znéni pozd&jsich piedpist
a zékona &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani ve znéni pozd&jSich pfedpisi

Dodavatel:
Nazev/firma:
Adresa sidla:
Zastoupen:

IGO0 :

DIC:

Zapsan:
Bankovni spojeni:
Cislo 0&tu:

Zakaznicka linka;

Internetové stranky:

Kontaktni tel./fax:
+ Kontaktni e-mail:

Odbératel:
Nazev/firma:
Adresa sidla:

Zastoupen:

Bankovni spojent:

Cislo: 14657

Veolia Energie CR, a.s.

28. fijna 3337/7, Moravské Ostrava, 702 00 Ostrava

Ing.Radek Sandri, Feditel Regionu Severni Morava

45193410

CZ45193410 \
v obchodnim rejst¥iku vedeném Krajskym soudem v Ostravé oddil B, vioZka 318
Komeréni banka, a.s.

107-6606791/0100

800 800 860
www.veolia.com
597 453 111/ 597 453 684

-michaela.simeckova@veolia.com

a

Statutarni mésto Ostrava : '
Moravska Ostrava, ProkeSovo nim. 8, PSC 729 30

Ing. Tomas Macura, MBA, primator

Ceska spotitelna, a.s.

Cislo Gitu: 27-1649297309/0800
1CO: 00845451

DIC: CZ00845451
Kontaktn{ e-mail:

E-mail pro zasilani faktur:

Adresa odbératele pro doruéovani pisemnosti:
- viz vy8e uvedeno
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CAST A
Smluvni ujednani

Cl. Al. P¥edmét smlouvy

ALl  Predmétem této smlouvy je zaji$téni dodéavky tepelné energie dodavatelem odbérateli v rozsahu a za
podminek uvedenych v zikoné &. 458/2000 Sb., o podminkéch podnikéni a vykonu stétai spravy
v energetickych odvétvich a o zm&n& n&kterych zékond (energeticky zdkon), ve zné&ni pozdgjsich
predpisi (dale jen ,energeticky zdkon®), u dodévek podiéhajicich licenci a za podminek uvedenych
v zékond & 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikéni, ve zn¥ni pozd&j$ich predpisd, v ostatnich
piipadech.

Al.2. Dodavatel prohlasuje, Ze je na zéklad® jemu udlenych licenci, koncesi a Zivnostenskych listd
opravnén v ramei svého pfedmétu podnikani provozovat zdroje tepelné energie a rozvodna tepelnd

. za¥izeni a dodavat tepelnou energii odb¥rateli za tplatu. ‘

AL3. Odbératel prohladuje, e je opravndn ke sjedndni dodavek tepelné energie pro odbérma mista

uvedena v této smliouvé.

Cl. A2. Cena a tplata za dodavku

A21. Ceny za doddvku tepelné energie jsou kalkulovany dodavatelem jako ceny za jednotku tepelné
energie (GJ) — prom&nné sloZka ceny v K&/GJ a za jednotku tepelného vykonu (kW, MW) — stala
slozka ceny v souladu s platnou legislativou'. K takto stanovené cené dodavatel uplatni sazbu dané
z p¥idané hodnoty (DPH) ve vy&i dle zékona.

A2.2. Jednotkové ceny tepelné energie jsou platné pro obdobi uvedené v Uj ednéni o cené.

A2.2.1.Pokud dojde ke zmén& cen tepelné energie, dodavatel oznami odbérateli nové ceny bezodkladné,
nejpozdsji do 25. dne mésice predchizejiciho mésici uplatnéni zmény.

A2.2.2.V ptipadé, ¥e odbératel neakceptuje novou oznimenou cenu, je povinen tuto skutefnost pisemné
oznamit a dorutit dodavateli do 15. dne v mssici uplatnéni nové ceny s oddvodnénim, v dem
povaZuje novou cenu za neopravnénou. Nedojde-1i takové oznameni dodavateli do uvedeného data,
je cena oznamend dodavatelem sjednana k 1. dni v mésici uplatnéni 2zmény. Zaplacenim nové ceny
bez predchoziho oznameni nesouhlasu s oznamenou cenou dle pfedchozi véty je cena sjednana
dle § 1744 zékona &. 89/2012 Sb., obansky zdkonik (dale jen ,ob&anského zédkoniku“) k 1. dni
v mésici uptatnéni zmeény. .

A2.23. Oznami-li odbératel dodavateli, ¥e neakceptuje oznimenou cenu die bodu A2.2.2.a nedojde-li
k dohod® o cen& do 30 dntt od data takového ozndmeni, je odbératel oprévnén podat navrh na
rozhodnutf o cené prisluinému organu statni spravy.

A2.2.4.D0 doby vydani pravomocného rozhodnuti o cené je odbérate]l povinen platit novou cenu ve vysi
dodavatelem oznémené, a to za obdobi podinaje 1. dnem v mésici uplatnéni zmény. V piipadé
rozhodnuti o cend jiné, jsou smluvni strany povinny provést vzjemné vyrovnani pohledévek,
ato do 15 dni od data dorudeni pravomocného rozhodnuti dodavateli o ceng. Rozhodnutim o cend
(event. zamitnutim navrhu) se ma cena za sjednanou.

A23. Ceny za dodivku studené vody (vodného-stoéného), je-li tato dodavatelem dodavana, pro pfipravu
teplé vody (dale jen TUV), pro bytovy a nebytovy odbér, jsou cenami stanovenymi spole¢nosti
dodéavajici vodu dodavateli, platnymi v piislu$ném ziétovacim obdobi.

A24. Uplata za dodavku tepelné energie je splatna formou z4loh na dodavku tepeiné energie poskytnutych
v souladu s Dohodou o poskytovéni zaloh a doplatku ceny urleného na zaklad® vyidtovani na konci
zittovaciho obdobi (dafiovy doklad za doddvku tepelné energie).

Cl. A3. Préva a povinnosti stran

A3.1. Dodavatel se na ziklad® této smlouvy zavazuje odbsrateli po smiuvni dobu odb&ru fadné dodavat
tepelnou energii spliiujici podminky v této smlouvé stanovené.

12, & 526/1990 Sb. o cenich a pfedpisy souvisejici
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A3.2.

A3.3.

A3.3.

A3A4.

A3S.

A3.8.

A3.9.

A3.10.

Odbératel se na zaklad® této smlouvy zavazuje od dodavatele fadn& odebirat po smiuvni dobu odbéru
tepelnou energii a za tuto doddvku fadné platit.

Je-li na strané odbératele vice subjekti (osob), jsou zavézény z této smlouvy spoledng a nerozdilng.
Ukon utinény jednim ze subjekti je zavazny i vidi dal§im, Gkony dodavatele vidi jednomu ze
subjektl se povaZuji za uskutednéné vici vem.

Pro agely styku s dodavatelem (v oblasti provoznich podminek dodavky, pararmetrd teplonosné
latky) odbératel miiZe jmenovit® urdit povéfeného zastupee pro kazdé odbémé misto a jeho jméno a
kontaktni spojeni pisemné& oznamit dodavateli. P¥ipadné zmény odbératel oznami dodavateli vidy
pisemné (viz ptiloha).

Dodavatel se zavazuje umo¥nit povéfenému zdstupci odbératele kontroly teploty teplonosné latky,
teploty TUV (je-li dodavéna) a naméfenych hodnot u méfidel.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli zajistit proti neoprdvnéné manipulaci a proti poskozeni
hlavni uzavéry na vstupu do odbérného zafizeni odbératele, napojovaci uzly, méFici zafizeni tepla
a prittoku, regulaéni zafizeni a plomby na regulaénich armaturach a méfidlech, pop¥. daldi zafizeni,
ktera jsou umistdna v objektu odbératele a které obsluhuje dodavatel. ZajiSténi musi byt provedeno
v souladu s platnou legislativou tak, aby nedoslo k ijmé na pravech odbératele nebo uZivatele
nemovitosti. Zjisti-i odbératel takové potkozeni nebo do¥lo-li k neopravnéné manipulaci tieti
osobou je odbératel povinen toto neprodien$ oznamit dodavateli. K takto zajisténym zafizenim je
odbdratel oprivnén pfistupovat pouze za (casti dodavatele svyjimkou sitnaci, kdy se jednd
o odvriceni hrozby skody na majetku nebo ohroZeni Zivota nebo zdravi. Tato situace bude
neprodlené ohla¥ena dodavateli.

Odbératel je povinen provést v zésobovaném objektu takova opatfeni, aby zajistil proti neopravnéné
manipulaci veskeré sefizovaci & nastavovaci prvky, které neobsluhuje dodavatel a které slou
hydraulickému nastaveni vytipéni a TUV. V ptipadé neoprdvnéné manipulace nebo poskozeni
uvedeného zatizeni, kterd budou mit vliv na kvalitu dodavek nebo na provozni stav zafizeni
dodavatele, je odbératel povinen uhradit veskeré naklady souvisejici s napravou, uvedenim zafizeni
do provozu a nahradit p¥ipadné vzniklou Skodu. :
Odbgratel je povinen umoinit dodavateli v souvislosti s provozem a provadénim nezbytnych praci
plistup k rozvodnému tepelnému za¥izeni, jinak odpovid4 za $kodu, kterd porusenim této povinnosti
vznikla. Pristupovd cesta musi odpovidat platnym stavebnim, bezpefnostnim a hygienickym
predpistim. :

Pistup k rozvodnému tepelnému zafizeni je odbératelem zajistén pfedénim vSech potfebnych klicd
od vstupnich, spojovacich a vchodovych dvefi dodavateli v zdsobovanych objektech. V takoveém
piipads se o predani kligd sepiSe zépis podepsany povéfenymi zéstupci obou smiuvnich stran.
Dodavatel se zavazuje zabrénit zneuZiti predanych k1i&it a odpovida za ¥kodu, kterou v souvislosti se
vstupem do objektu zpfisobil. Pfistup k rozvodnému tepelnému zafizeni miZe byt zajistén i jinym
dohodnutym zplisobem.

V piipadg, Ze viastnik objektu neumozZni dodavateli piistup v souvislosti s provedenim odectu
méficiho zatizeni, bude odbér tepelné energie stanoven vypoltem podle denostupfiové metody.
Odbératel nesmi na odbérmém tepelném zatizeni nebo na jeho &astech, kterymi prochazi neméfena
dodavka tepelné energie, provadét jakékoliv upravy bez pfedchoziho pisemného souhlasu
dodavatele’.

Odbératel se zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou sou€innost pfi zménéch vytapeni pro
objekty, které obhospodatuje.

Dodavatel ma pravo omezit & pozastavit dodavku tepelné energie pfi opakovaném neplnéni
smluvené platebni povinnosti odbratele v&etnd zaloh a dale v pfipadech stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Odbgratel je povinen predlozit do 15 dni dodavateli novou Piihlasku k odbéru tepelné energie
v p¥ipadé zmény fdaji v ni uvedenych. Zm&na pro fakturaci bude 0€inna nejdiive od 1. dne
nasledujictho mésice. Déle je odbératel povinen oznamit dodavateli zm&nu ddaji uvedenych ve
smlouvé vztahujicich se k osob& odbératele (firma-jméno, sidlo-adresa, statutarni zastupce, povéfena
osoba, bankovni spojeni, prodej podniku nebo &sti podniku, pfemé&na odbératele, vstup do likvidace

2 7. & 458/2000 Sb., § 77, odst. 7
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nebo insolven&niho Fizenf) nebo ke sjednanym odbérmym mistiim, a to pisemné ve 1hité nejpozdgji
do 15. dmi od toho, kdy tato zmé&na nastala.

A3.11, Odbératel je povinen vracet dodavateli veSkerou teplonosnou latku obihajici v systému, vyjma
havarijnich stavi, Teplonosna litka je vlastnictvim dodavatele. Vyjma havarijnich situaci je
odbgratel povinen nejpozdgji 5 dndl pfedem pisemné ozndmit dodavateli veskeré skuteCnosti, které
maji souvislost s navratnosti teplonosné latky, tj. zejména vypousténi topného systému nebo jeho
&asti v souvislosti s planovanymi opravami nebo tpravami odb&rného tepelného zafizeni.

A3.12. Odbératel bere na védomi a zavazuje se dodr¥ovat ochranné pisma dle platné legislativy’.

Cl. Ad. Sankee

QOdbératel a dodavatel se dohodli na téchto sankeich:

Ad.l. Vpripads prodleni se zaplacenim jakychkoliv pendZnich zdvazkd odbératele vici dodavateli
vyplyvajicich z této smlouvy se odbératel zavazuje zaplatit dodavateli smluvni pokutu za dobu
prodleni se zaplacenim ve vy$i 0,05 % z dluZné Castky za kaZdy i zapoZaty den prodieni.

A4.2. 'V pFipad$ opravnéné reklamace se dodavatel zavazuje zaplatit odbérateli financni astku opravnéné
reklamovaného plnéni, a to ve [hiité 14 dnit od data odesléni pisemného vyrozuméni o oprévnénosti
reklamace dodavatelem. :

A4.3. Vpfipadé prokazatelného nedodrZeni podminek dodavky tepelné energie stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy zavinénim dodavatele, je dodavatel povinen na pisemnou Zidost
odbératele poskytnout slevu ve vy$i 30 % ceny tepelné energie za obdobi, kdy stanovené podminky
nebyly dodr¥eny. Tento nérok je moZno uplatnit ve [hité 30 dnii od prokdzéni nedodrZeni podminek.
Toto ustanoveni se nevztahuje na pfipady uvedené v ust. § 76 odst. 4 energetického zakona.

Ad4. Zaplacenim smluvni pokuty nezanikd ndrok dodavatele jako véfitele na urok zprodleni dle
ustanoveni § 1970 ob&anského zdkoniku. Zaplacenim smluvni pokuty ve vSech piipadech nezaniké
nérok dodavatele na nahradu @jmy presahujici smluvni pokutu. Dodavatel ma pravo na nahradu djmy
vzniklé nespinénim pendZitého dluhu odbiratele i tehdy, pokud je kryta troky z prodleni.
Zaplacenim smluvni pokuty se odb&ratel nezbavuje povinnosti poskytnout pineni zévazkd, které
smiuvni pokuta zajistuje. Zaplacenim se rozumi okamZik pfipsdni pen&Zitych prostiedki
ve prospéch ¢t dodavatele. Veskeré platby pfijaté dodavatelem od odbératele je dodavatel
bez ohledu na identifikaci platby odbératelem opravnén pouZit nejprve ke kryti pfislulenstvi dluhu,
zhistatek pak k Ghradé nejstar3i splatné pohledavky. *

Ad4.5. Neni-li uvedeno jinak, je smluvni pokuta splatna do 14 dn@ od dorudeni pisemné vyzvy k jejimu
zaplaceni. '

® ve smystu z. & 458/2000 Sb., § 87
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Cl. A5. Doba trvini smlouvy

A5.1. Tato smlouva se uzavira na dobu urgitou od 1.1.2015 do 31.12.2015.
A5.2. Smlouva o dodavee tepelné energie zanik4 za podminek uvedenych v této smlouve, a to:
A5.2.1. Jako celek:
a) pisemnou dohodouw,
b) prehlaSenim odb&rného mista na nového odbératele,
¢) uplynutim sjednané doby,
d) ukon¥enim dodavky do sjednaného odbérného mista, a to ke dni, kdy takové udalost nastane,
¢) zanikem smluvni strany bez pravniho nastupce.
A5.2.2. V rozsahu odbérného mista:
a) pisemnou dohodou,
b) prehlasenim odb&rmého mista na nového odbiratele,
¢) uplynutim sjednané doby, byla-li dodavka do konkrétniho odb&rného mista sjedndna na dobu
uréitou,
d) v piipad& dle bodu A5.3 smlouvy, a to ke dni dorudeni oznameni odbérateli,
¢) zanikem odb&mého mista, a to ke dni, kdy takové udalost nastane.
A5.3. V p¥padd, e dodavateli z diivodu, jeZ nemohl ovlivnit, zanikne pravo dodéavat tepelnou energii
ze zdroje tepelné energie, ze kterého je zésobovano odbémé misto odbégratele, tato smlouva zanika
v rozsahu dotgeného odbémého mista. Tuto skutednost je dodavatel povinen oznamit odbérateli.
AS54. Pokud dojde k zénikn smlouvy pted ukongenim zi¢tovaciho obdobi, bude koneéné vyactovani
provedeno aZ po ukondeni zidtovaciho obdobi, pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.
A5.5. Ukondenim smlouvy jako celku nebo v rozsahu odbérného mista se ukoncuje dodavka do dotéenych
odb&mych mist. Odbé&ratel je povinen umoZnit dodavateli k tomuto dni provedeni opatieni
souvisejicich s ukon&enim odb&ru tepelné energie a provedeni posledniho odettu méfidel tepla viech

odbérnych mist.

C1.A6. Nedilné soudasti smlouvy

A6.1. Tato smlouva sestivé z &asti A, &asti B a pfiloh.

A6.2. Cast B smlouvy tvofi Vieobeené obchodni a dodaci podminky.

A6.3. Césti smlouvy uzavirané jako pilohy pro kazdé odbémé misto samostatné tvori:
- Pfihlaska k odbéru tepla
- Technické udaje k odbéru
- Diagram na dodavku a odbér tepla

A6.3. Casti smlouvy, sjednavané periodicky pro odb&mé misto souhrnng tvofi:
- Ujednéani o cens

A6.4. Seznam odb&mych mist k nimZ se vztahuje smlouva.

A6.5. V piipads, %e ptiloha bude v rozporu s ustanovenimi &asti A a B této smlouvy, maji prednost
ustanoveni &4sti A a B této smlouvy pfed ustanovenimi piilohy.

A6.6. 'V piipadé, Ze ustanoveni Easti A této smlouvy budou v rozporu s ustanovenimi &asti B této smlouvy,
maji pfednost ustanoveni &4sti A této smlouvy pfed ustanovenimi asti B této smiouvy.

C1. A7. Spoleén4 ustanoveni

A7.1. Ujednani uvedena v této smlouvé se vztahuji na sjednané odb&rné misto odbératele.
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A7.2. Pro doru¥ovani se sjednava, Ze zasilka se povaZuje za dorudenou i tehdy, vrati-li se dodavateli zpét
jako nedorudena (odbératel nebyl zastizen, nevyzvedl si zésilku v loZni dob& nebo je z divodu
neplatné adresy nedorugitelnd). V takovém p¥ipadé se den vraceni nedorutené zasilky dodavateli
povazuje za den doruceni.

A7.3. Nejsou-li vzdjemna prava a povinmosti stran upraveny touto smlouvou ani zvlaStnim pravnim
predpisem, fidi se oblanskym zdkonikem. Strany se vyslovné dohodly, Ze se vylutuje piipustnost
obchodnich podminek odbératele pro pkipad, Ze takové vydal, i moZnost akceptace této smlouvy
jinak, ne% jejim podpisem a moZnost zmény - smluvnich podminek obsaZenych v této listiné
(smiouvd) vramci jeji akceptace dodatkem & odchylkou byt nepodstatnou, ledaZe dodavatel
takovou zménu &i odchylku nebo dodatek nésledng pisemné v listinné podobg schvali.

A7.4. V piipads, %e je v této smlouvé odkaz na konkrétni pravni normu, uplatni se vZdy ta, jeZ je Gfinna
v dobé jeji aplikace.

Cl. A8. Ostatni a zménov4 ujednani

A8.1. Odbératel timto v souladu se zakonem &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty udgluje souhlas
s pouZitim dafiového dokladu v elekironické podobé, ktery bude odbérateli zasilin na adresu
uvedenou ve smlouve.

A8.2. Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni vy¥e celkového pInéni ze smlouvy nepfekroti za 12
mésich trvani této smlouvy &astku 600.000 K& bez DPH. Vy&erpénim této Sastky tato smlouva
zanika.

A8.3. Utastnici této smlouvy se dohodli, Ze odbératel bude po dobu odpisu DPS odebirat od dodavatele
teplo, z diivodu zajiiténi nivratnosti investic dodavatele vynaloZenych na pofizeni a instalaci DPS.
V. pfipad® nesplnéni povinnosti uvedené v piedchozim odstavci se odbératel zavazuje zaplatit
dodavateli &4stku odpovidajici neodepsané &asti investic souvisejicich s pofizenim DPS
a naklady spojené s odpojenim od rozvodného tepelného zatizenf v souladu s ustanovenim § 77,
odst. 5 energetického zdkona.

Cl A9, Zavérefna ustanoveni

A9.1. Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlfenlivost o viech skutenostech, o kterych se dozveédély
v souvislosti s touto smlouvou a které tvoff pfedmét obchodniho tajemstvi.

A9.2. Smluvni strany si timto v souladu s ustanovenim § 630 odst. 1) oblanského zékoniku sjednaly
promléeci ihiitu v délce 4 let.

A9.3. Nejsou-li vzijemnd préva a povinnosti stran upraveny touto smlouvou ani zvladtnim pravnim
predpisem, fidi se ob&anskym zdkonikem. Pro piipad, Ze tato smlouva neni uzavirdna za souasné
piftomnosti obou smluvnich stran, plati, Ze smlouva nebude uzaviena, pokud ji odb&ratel podepiSe
s jakoukoliv zmé&nou & odchylkou, byt nepodstatnou, nebo dodatkem &i s pfipojenim jingch obchodnich
podminek, neZ jsou podminky dodavatele uvedené v &asti B, JedaZe dodavatel takovou zménu &i
odchylku nebo dodatek nasledns pisemné vyslovng schvali.

A9.4. Odbératel byl seznidmen se viemi &astmi této smlouvy véetné piiloh, a je srozumén s tim, Ze v $asti B
— Vieobecné obchodni a dodaci podminky se nachézi dal¥i ujedmani, ze kterych vznikaji nebo
mohou vznikat stranam dal3f prava a povinnosti.
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A9.S.

A9.6.

A9.7.
A9.8,

A9.9.

A9.10.

Smluvni strany se zavazuji dohodnout zmény této smlouvy, které bude nutno provést v disledku
zmén obecnd zdvaznych pravnich norem. Odbératel bere na v&domi, Ze¢ s ohledem na charakter
podnikani v oblasti doddvek tepelné energie mize vyvstat potfeba pozd€jSich zmén Vieobecnych
obchodnich a dodacich podminek uvedenych v €4sti B této smlouvy. Nastane-li takova situace, miize
dodavatel obchodni podminky v pfiméfeném rozsahu zménit. Dojde-li ke zmé&n€ VSeobecnych
obchodnich a dodacich podminek jednostrannym tkonem dodavatele oznami dodavatel zménu
odbérateli pisemné nejméné 30 dnt pfed nabytim jejich G¢innosti vii€i odbérateli s tim, Ze odb&ratel
m4 pravo zménu odmitnout a tuto smlouvu z tohoto dilvodu vypov&dét s vypovédni [hitou 1 mésic.
Tato smlouva je sepsand ve dvou vyhotovenich, z nichZ kaZd4 smluvni strana obdrzi po jednom
stejnopisu. Veskeré zmény a dodatky k této smlouvé, kterymi se méni prava a povinnosti stran, je
mozno &init pouze pisemnou formou v listinné podobé opatfené podpisy obou smluvnich stran.
V elektronické podobé pak pouze tehdy, pokud prokazatelné dojde k Giplné dohod€ o obsahu takové
Zmény.

Tato smlouva je platnd dnem podpisu obou smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze ustanovenf této smlouvy se budou vztahovat na v8echny pravni
poméry mezi smluvnimi stranami s G¢innosti od 1.1.2015.

Smluvni strany prohla3uji, Ze si tuto smlouvu véetn€ viech piiloh pfed jejim podpisem pieletly, Ze
udaje vni jsou Gpiné, pravdivé a platné k datu podpisu. Odbératel prohlaluje, Ze se peclivé
seznamil s obsahem smlouvy, obsah smlouvy byl s nim projednin, prohlaSuje, Ze mél moZnost
provést zmény navrhu smlouvy piedloZeného dodavatelem a pokud takové vznesl a doslo o
nich k dohod¥, jsou v&rné a vystizné zachyceny v této koneéné verzi podepsané smluvnimi
stranami. Pouze ujednianimi danymi v této smlouvé budou strany vaziny. Tato ujednani
nahrazuji veSkeré predchozi dohody. Ve vztahu k formulacim a ujednanim obou &asti této
smlouvy a vech priloh pak prohlasuje, Ze témto rozumi, chape jejich vyznam, neobsahuji pro
odbératele piekvapivi ustanoveni a je si védom vSech prav a povinnosti, jez ze smlouvy,
p¥ipadnég z poruSeni smlouvy strandm vyplyvaji. Osoby podepsané na této smlouvé prohladuji, Ze
jsou opravnény k takovému projevu vile a Ze jsou opravnény jednat jménem smluvni strany,
jménem které vystupuji.

Tato smlouva nabyva Ginnosti dnem uzavieni. Smluvni strany se dohodly, Ze na plnéni poskytnuté
dodavatelem odbérateli v souladu s pfedmétem této smlouvy v dobé od 1.1.2015 do nabyti G€innosti
této smlouvy se hiedi jako na plnéni poskytnuté dle této smlouvy a plati pro né ujednani obsaZena
v této smiouvé.

A9.11. Dolozka platnosti pravniho ukonu dle §41 zakona 128/2000 Sb. O obcich (obecni ziizeni)

ve znéni pozdéjsich predpisi: O uzavieni této smlouvy rozhodla rada mésta svym usnesenim
&. 406/RM1418/8 ze dne 13.1.2015.

V Ostravé dne 20 I 2015

........................................................

dodavatel dbgléa €
Ing.Radek Sandri Ing. Tomas Macuwra, M
feditel Regionu Severni Morava primator

na zékladé plné moci ze dne 2.1.2015
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(O veoua

Ke smlouvE &.: 14657
Cislo smlouvy odbdratele: 0080/2015/HS/ZFUN

. OM PodrouZkova 1663/4
CAST B

Vieobecné obchodni a dodaci podminky

C1. B1. Vysvétleni pojmi

Pro Gdely této smlouvy se rozumi:

BL1.

B1.2.

B1.3.
Bl.4.

B1.5.

BL.6.

BL.7.

B1.8.

B1.9,

B1.10.

B1.11.
B1.12.

BLI13.

Bl1.14.
B1.15.

B1.16.

BL.17.

Dodévkou tepelné energie - dodévka energie tepla k dalSimu vyuZiti, a to ve form& tepla
pro vytapéni (UT), tepla pro priprava teplé vody (TUV), topné vody a jiné vyuZiti,

Tepelnym vykonem ~ vykon rezervovany na tepelnyoh zdrojich dodavatele pro zajiSténi tepelné
pohody napojenych objektl odbEratele  p¥i venkovnich teplotach do -15°C)a ohfevu TUV.
Zdrojem tepelné energie — domovni pfedévaci stanice .

Domovni pFedivaci stanici (DPS) — predévaci stanice umisténa na vstupu do teplem

z4sobovaného objektu (zittovaci jednotky).

Rozvodné tepelné zafizeni - zafizeni pro dopravu tepelné energie tvofené tepelnymi sit®mi a
pfeddvacimi stanicemi; tepelnou siti se rozumi soustava zafizeni slouZicich pro dopravu
tepelné energie . Rozvodné tepelné zafizeni je zfizovano a provozovano ve vefejném zdjmu.

Odbérnym tepelnym za¥izenim - zafizen! pfipojené na zdroj &i rozvod tepelné energie, které je
urdeno pro vniténi rozvod a spotfebu tepelné energie v jednom stavebnim objektu (budové)
nebo jeho &Asti, pHpadng v souboru objektli (budov) odbératele.

Tepelnou piipojkou - zafizeni, které vede teplonosnou létku ze zdroje tepelné energie nebo
rozvodného tepelného za¥izenf k odb¥rnému tepelnému zafizen odb#ratele. Tepelna p¥ipojka
ve vlastnictvi dodavatele kon&i na zdroji tepelné energie nebo odbofenim od rozvodného
tepelného zatizen{ a kon¥{ vstupem do odb&mého tepelného zafizeni odbératele.

Odb&ratelem tepelné energie - distributor, Vlastnik &i spoledenstvi vlastnikd odbérmeho
tepelného zafizeni nebo jimi povéfend osoba (napf. spravce nemovitosti), ktery ma rozvodné
tepelné zatizeni nebo tepelnou piipojku a odbérmé tepelné zafizeni v souladu s technickymi a
bezpe&nostnimi pfedpisy.
Konetnym spotiebitelem - fyzick & prévnick4 osoba, kters dodanou tepelnou energii pouze
spotfebovava.

Odbérem tepelné energie - pfevzeti doddvky tepelné energie od dodavatele ke konetné
spotfeb& nebo dalsimu vyuZiti.

Spole&nou pFipravnou - zittovaci misto doddvky TUV pro vice odbérnych mist.

Odbérnym mistem (OM) — misto pInéni stanovené v piilohach této smlouvy, kdy tepelnd
energie prejde z vlastictvi dodavatele do vlastnictvi odberatele.

Mistem stanoveni mno¥stvi dodané tepelné energie — je misto osazené stanovenym
méfidlem. :

Podlahovou plochou - podlahové plocha dle vyhl. 372/2001 Sb.

Ekvitermni regulaci - regulace parametrd teplonosné latky v zdvislosti na prib&hu
klimatickych podminek (zejm. venkovnf teploty).

Pomérovym mé¥idlem - mé&fidlo TUV instalované v souladu s platnymi technickymi normarni
u konetného spotfebitele a mé¥ici s presnosti stanovenou zviastnim piedpisem’.

Priimérnou dennf teplotou venkovniho vzduchu - Etvrtina sou¢tu venkovnich teplot méfenych

1), #.505/1990 Sb., o metrologii ve zn&ni pozd¥jsich predpist
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ve stinu s vyloutenim vlivu séléni okolnich ploch v 7:00, 14:00 a ve 21:00 hod., pFitemZ
teplota m&Fend ve 21:00 hod. se potits dvakrét. Pro tzeni soustavy se vyuZiva hodnot CMHU
Ostrava.

B1.18. Pottem denostupiili (D°) — rozdil priim&mé vnitini vypostové teploty ve vytapénych prostordch
objektu ve °C (+18 °C) a primé&mé denni teploty venkovniho vzduchu ve dnech vytapni
v otopném obdobi ve °C, ndsoben podtem dnil vytdpéni v daném obdobi.!

B1.19. Regulaénim stupnm RS 0 — normalaf provoz tepelného zdroje, odbér probihd dle teplotniho
diagramu pro provoz otopné soustavy.

B1.20. Regulatnim stupndm RS 1 — snf¥eni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundarni otopné soustavy o 10 %.

B1.21. Regulaénim stapndm RS 2 — snfZeni vystupn teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérn{ otopné soustavy o 20 %.

B1.22. Regulaénim stuprém RS 3 - sniZen{ vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérni otopné soustavy o 30 %. :

B1.23. Regulatnim stupném RS 4 — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérnf otopné soustavy 0 40 %.

B1.24. Regulatnim stupn¥m RS 5 — sni¥eni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundarnf otopné soustavy o 50 %.

B1.25. Havarijnim provozem — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérnf otopné soustavy o 50 % a pferuSeni odb&ru tepla pro p¥fpravu teplé
vody.

B1.26. Neopravninym odbérem tepla:

a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou smlouvou,

b) - odbér pfi opakovaném neplaceni smluvenych ziloh, vietné vyaétovani za odebrané teplo

¢)  odbér bez méficiho zafizeni nebo odbér pes méfict zafizent, které v disledku zésahu
odbératele odb¥r nezaznamendva nebo zaznamendva odbér mendi neZ skutetny,

d) odbér m&¥icim zafizenim pFemisténym bez souhlasu dodavatele,

¢) . odb&r méficim zatizenim, na ném bylo poruseno zaji¥t&ni proti neopravné&né manipulaci
a nebyla splnéna povinnost odbératele podle § 78 odst. 4 zdk. & 458/2000 Sb., ve zn¥ni
pozd&jiich predpisi.

B1.27 Stavem nouze - omezeni nebo preruSeni dodévek tepelné energie na celém tzemf stétu nebo
jeho &ésti v disledku:

a) Ziveln$ udalosti,
b) opatteni staniho organu za nouzového stavu, stavu ohroZeni stitu nebo valetného stavu,

¢) havarie na zafizen{ soustavy zasobovéni tegelnou energif,

d) smogové situace podle zviaStnich predpisi”,

e) teroristického &inu,

f)  nevyrovnané bilance v soustavé zasobovini tepelnou energii,

g) ohroZeni fyzické bezpetnosti nebo ochrany osob,

k) jen¥ zplsobil vyznamny a ndhly nedostatek tepelné energie nebo ohroZeni celistvosti

soustavy zasobovani tepelnou energil, jeji bezpetnosti a spolehlivosti provozu,

Postup pi vzniku a odstrafiovani stavu nouze v teplarenstvi je stanoven Vyhl. €. 225/2001 Sb.
B1.28. Soustavou zasobovéni tepelnou energif - soustava tvofend vzdjemné propojenym zdrojem

nebo zdroji tepelné energie a rozvodnym tepelnym zafizenim slouZici pro doddvky tepelné

energie pro vytdp¥ni, chlazenf, ohfev teplé vody a technologické procesy, je-li provozovéna na

zsklad® licence na vyrobu tepelné energie a licence na rozvod tepelné energie; soustava

z4sobovan{ tepelnou energii je z¥izovéna a provozovana ve vefejném z4jmu.

Cl. B2. Platebni a fakturadni podminky
B2.1. Zatovacim obdobim pro doddvky tepelné energie je jeden kalendéfni m&sic.

B2.2. Uplata za dodavku tepelné energie je sloZena zplaty za mnoZstvi tepelné energie (K¢&/ GI),
uplaty za tepelny vykon (K& kW) a zrefakturace studené vody, jestlize dodavatel zajistuje
nékup studené vody wené pro ohfev. Tepelny vykon je ¢tovin mésitné ve vysi jedné

2Z.&. 86/2002 Sb., o ochrang ovzdudi
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B2.2.1.

B2.3.

B2.3.1.

B2.3.2.

B2.3.3.

B2.3.4.

B2.3.5.

dvanactiny ro¢ui sazby.

Dodévka tepla jednim OM do objektu s jednim spolednym technologicky propojenym
odb¥mym tepelnym zatizenim, jeho &4sti viastni rizné subjekty, bude rozd€lena dodavatelem
v poméru podlahovych ploch jednotlivych &asti objektd, pokud se subjekty nedohodnou jinak.
Ve vy¥e uvedeném pifpadé odbératel timto sjedndva soliddrni odpov&dnost za zdvazky
ostatnich odbdrateld, kterym je dodavéna tepelnd energie prostfednictvim jednoho
technologicky propojeného odb&rného tepeiného zafizeni.

Odbératel se zavazuje k thrad® zaloh na doddvku tepelné energie splatnych v te:mmech a
ve vy3i stanovenych za nésledujicich podminek.

Zéalohy se stanovi samostatné na jednotlivé mésice. Podil jednotlivych mésich
na predpoklddanych nékladech na doddviu tepelné energie v pribehu kalendéiniho roku se
stanovi smhzvng. Dohoda o poskytovéni zdloh za dodavku tepelné energie tvoff piflohu této
smlouvy.

V ptipadg, ¥e nebude mezi odbératelem a dodavatelern dohoda o poskytovéani ziloh sjednana,
mésitng se stanovi zilohy ve vy§i 95 % m&sini uplaty za doddvku tepelné energie
v jednotlivych mésicich roku ptedchézejictho. Nebude-li takovy tdaj k dispozici, bude zdloha
stanovena ve vydi 95 % ceny pfedpoklddaného odb&ru. Odbératel je povinen takto stanovené
zélohy platit potinaje dnem nasledujfcim po dni dorugeni dohody o poskytovani zaloh. Takto
stanovenou dohodu o poskytovani zdloh se m4 za sjednanou k datu dorudeni odberateli.
Pripadne-li uvedeny den v mésici na sobotu, nedéli nebo svatek, je zéloha splatnd nésleduym
pracovni den po tomto dni volna.

Vyntétovani dodavky tepelné energie musi zahrnovat zapoétem uhrazenych zéloh a spliovat
veskeré naleZitosti daftového dokladu dle § 29 zék. & 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty,
ve znén{ pozdé&jich predpisi.

Uhradou ziloh a vy&tovani za dodavky tepeiné energie se rozumi okamZik pfipséni
pen&¥nich prostiedkl ve prosp¥ch iétu dodavatele.

Odbégratel je povinen pfi platb® zéloh pouZivat variabilni symbol uvedeny v dohod

o poskytovani zéloh a pfi thradd dafiové dokladu variabilni symbol uvidény na dokladu.
Pipadné naroky z reklamace dodévky tepelné energie nemaji vliv na povinnost odbératele
platit zalohy a vyiiétovani za dodavku tepelné energie.

B2.3.6. V ptipads sniZeni smluveného mnoZstvi odbéru o vice neZ 20 % ma odbératel nérok na pomémé

B2.3.7,

B2.3.8.

B2.3.9.

sni¥eni vye sjednanych zaloh. V p¥ipad¥ zvy3eni smluveného mnoZstvi odb&ru o vice neZ
20 % je dodavatel opravnin provést pomdrmé zvyeni vy3e sjednanych zaloh.
Preplatek zélohy poskytnuté odbiratelem dodavateli pro mésitni fakturaéni obdobi je dodavatel
povinen vrétit do 14 dni} po vytStovani na i&et odbératele uvedeny v této smlouve.
Nedoplatek za mésiéni fakturadn{ obdobi za tepelnou energii je odbératel povinen zaplatit
dodavateli nejpozdgji do 14 dnt po vyadtovani na Gcet dodavatele uvedeny v této smlouve.
Uhrada tplaty za dodédvku tepelné energie je splatnd na zéklad® vyadtovani v termfnu
splatnosti uvadéném na dafiovém dokladu; standardng je splatnost dailového dokladu
stanovena na 14 dnf. .

Cl. B3. Pravidla pro vytapéni a pfiprava TUV

B3.1.

B3.2.

B3.3.

B3.4.

Dodévka tepelné energie je uskutedfiovana v souladu s ustanovenim zdkona & 458/2000 Sb.,
zak. & 406/2000 Sb., zak. & 455/1991 Sb., ve znéni pozd&jiich predpisl, a vyhl.

&, 194/2007 Sb., ve znénl pozd&j¥ich predpisil.

Dodédvka tepla pro vytdpéni je zaji¥fovéna v otopném obdobi, které za®ina 1. zafi a kondi
31. kvéina nasledujictho roku.

Dodévka tepla pro vytdpéni se zahdji v otopném obdobi, kdyZ priméma denni teplota
venkovntho vzduchu v pfislu§né lokalit® poklesne pod +13 °C ve dvou dnech po sobé
nésledujicich a podle vyvoje podasi nelze ofekdvat zvySeni této teploty nad +13 °C
pro ndsledujic den.

Vytapéni se omezi nebo pieruli v otopaém obdobi, kdyZ primérnd denni teplota venkovniho

vzduchu vystoupi nad +13 °C ve dvou dnech po sob¥ nésledujicich a podle vyvoje polasi nelze
odekévat pokles této teploty pro ndsledujici den. P¥i nasledném poklesu primémé dennf teploty
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venkovniho vzduchu pod +13 °C se vytap¥ni obnovi.

B3.5. Na zakladé poZadavku odb¥ratele lze zahdjit i pferudit dodévku tepla pro vytapgn! kdykoliv
v pribéhu roku (tj. bez ohledu na otopné obdob{ a vyvoj priim&mych teplot) pfipoudti-li to
technické a zdsobovaci podminky. PoZadavek odbératele musi byt pfedén dodavateli
prokazatelnym zplisobem k tomuto oprévngnou osobou odbératele.

B3.6. V prib&hu otopného obdobi je zdroj tepelné energie provozovan tak, aby na odb&rném misté
byly dodrZeny sjednané parametry (vykon, pritok teplonosné latky, dispozitnf tlak teplonosné
latky). Parametry jsou sjedndny v pfihlasce.

B.3.7. Teplota topné latky v systému istfedniho topenf, m&fend v mist€ pfedani dodavky, je regulovina
ve vyrobnim a rozvodnén: zatizeni dodavatele (DPS).

B.3.8. V piipadech podle bodu B3.11. Vieobecnych obchodnich a dodacich podminek se pro omezeni
dodavek tepelné energie ponZiji reguladn{ stupn& uvedené v bodech B1.19. - B1.24,

B3.9. Teplota teplé uitkové vody méfend v odb&mém misté je stanovena v rozmezi +45°C aZ
+60° C . Predpokladem je dobry techmicky stav odb&mého zafizeni, které je ve vlastnictvi
odberatele.

B3.10. Kontrola dodrZovani parametrh teplonosné latky se provadi méfenim teploty teplonosné latky
vmistd predani doddvky a méfenim teploty teplé vody v odb¥mém mist®. Méfeni musi
spliiovat nésledujici podminky:

a) méfeni se provad{ za pFitomnosti povéfenych zastupcl dodavatele a odberatele,

b) mé¥eni se provadi v ustdleném provoznfm stavu v intervalech nejméng 15 min. po dobu
nejvice 1 hodiny,

¢) z naméfenych hodnot se vypolte aritmeticky primér. O vysledku se vyhotovi zédpis, ve
kterém musi byt uvedeno datum a hodina provedeného méfeni,

d) zapis musi byt potvrzen zastupci obou smluvnich stran,

€) méfeni teploty lze provaddt trvale instalovanymi teploméry, teploméry se zdznamem
mé&fenych hodnot nebo dotykovymi teplom&ry. Pfi vyhodnocovéni tdajl maji
pfednost idaje mé¥idel s vy33i tfidou piesnosti.

B3,11. Dodavatel m4 prdvo omezit nebo pferulit doddvku tepelné energie v nezbytném rozsahu a

na nezbytné mutnou dobu v t&chto pFipadech’®: '

a) p¥i bezprostrednim ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stavii,

b) pfi stavech novze nebo &innostech bezprostfedng zamezujicich jejich vzniku,

c) p¥i provadéni planovanych rekonstrukef, oprav, GdrZbovych a reviznich praci, pokud jsou
oznameny nejméng 15 dnf pfedem,

d) pfi provadeni nutnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e) pri havarijnim pferuleni &i omezenf nezbytnych provoznich doddvek teplonosné litky nebo
paliv a energif poskytovanych jinymi dodavateli,

f) ptinedodrZeni povinnost! odbératele podle § 77, odst. 4 z.&. 458/2000 Sb.,

g) pti vzniku a odstrafiovani havarif a poruch na zatizenich pro rozvod a vyrobu tepelné
energie na dobu nezbytng nutnou,

h) jestlize odbératel pouZivé zafizeni, kterd ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo
ovlivituji kvalitu dodavek v neprosp&ch daliich odbérateld,

i) pHineopravnéném odbéru.

P¥i stavech nouze® jsou dodavatel i odb&ratel povinni se podfidit omezeni spotfeby. Dodavatel

miiZe v nezbytném rozsahu vyuZivat zaf{zenf odbérateli.

Cl. B4. Stanoveni mnoistvi dod4vky a zaji$téni p¥istupu

B4.1. MnoZstvi tepelné energie je stanoveno na zaklad€ mefeni.
B4.2. MnoZstvi spotfebované tepelné energie se uréi:
a) z1daji méfidel spotfeby tepelné energie
b) vpiipad® napojen{ vice odbératelii na jedno odb&mé misto, mnoZstvi tepelné energie
uréené na odb¥rném misté bude rozd&leno na jednotlivé odbdratele v poméru podlahovych
ploch,

3 2.8, 458/2000 Sb., § 76, odst. 4
* 2.8 458/2000 Sb., § 88, odst.2
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B4.3. Pokud dojde knefunk&nosti mé&fidel tepelné energie nebo priitoku ve viastictvi nebo
opravnéném uZivani dodavatele, kierd nebyla zplisobena cizim zavindnim, mnoZstvi dodavek
tepelné energie se stanovi jednim z niZe uvedenych zpisobi:

a) dopottem denostupiiovou metodou dle vyhl. & 194/2007 Sb.,
b) porovnanfm spotfeby ve srovnatelném objektu v pisiuSném kalendafnim obdobi.

B4.4. Pokud bude mnoZstvi dodavky stanoveno nédhradnim zplisobem, dodavatel na Z4dost odbératele
pfedloZf odbérateli vypolet.

B4.5. V piipad¥ decentralizované pfipravy TUV, kdy spotfeba tepelné energie pro ohtev TUV je
méfena spoletnd v DPS pro vice odb¥ratelii se spotfeba tepelné energie stanovi v poméru
mno¥stvi studené vody urdené k ohfevu. MnoZstvi studené vody uréené k ohfevu je méfeno
vodomérem.

C1.B5. Stanoveni vykonu

B5.1. Pro stivajici odb&m4 mista pfepojend na DPS se tepelny vykon stanovi pro UT i TUV.

B5.2. Pro odb¥rné misto v objektu, jehoZ Z4sti zagnou vlastnit rizné subjekty, pfip. pro odb&ma
mista nové vznikld rozdélenim stévajiciho odb¥mého mista bude tepelny vykon stanoven
takto:

stavajici tepelny vykon odbérného mista bude na nové vlastnfky (resp. na nové vznikla
odb¥rné mista rozdslenfm) rozd&len mezi viechny nové vlastniky objektu nebo jeho asti dle
jejich pisemné dohody. Pokud k takovéto dohod€ nedojde, pak bude rozdelen v poméru
podlahovych ploch jednotlivych 84sti objektu jednotlivych viastnikd.

B5.3. Pro odb¥rna mista nové vznikla bude tepelny vykon stanoven takto :

velikost tepelného vykonu u viech novych odb¥mych mist bude stanovena dle projektové
dokumentace po odborném posouzeni dodavatelem.

C1. B6. Zména sjednaného rezimu vytapéni
Odbératel je opravnén za dodrZeni niZe uvedenych podminek Zidat zm&nu reZimu vytipEni:

B6.1. Pokud vznikne poZadavek od jednoho odb¥ratele na zménu reZimu vytapeni ze zdroje tepelné
energie, ze kterého je dodavéna tepelnd energie pouze pro tohoto odbératele, bude navrhovand
zména dodavatelem posouzena, a je-li moZné, bude provedena. Z4dost o zm¥nu musi byt
predloZena odbératelem, p¥ipadn® povéfenym zastupcem, v pisemné formé nebo zasléna faxem
&i elektronickou postou s tim, Ze original Zadosti bude bezodkladng doloZen.

B6.2. Pokud vznikne totoZny poZadavek od viech odb¥ratel na zm&nu reZimu vytapén z jednoho
zdroje tepelné energie, ze kterého je tepelnd energie doddvina vyludng pro tyto
odbératele, bude navrhovanad zména posouzena dodavatelem, a je-li moZna, bude provedena.
Z4dost o zm&nu musi byt predioZena viemi odbérateli ptipadng jejich povEfenym zastupcem
v pisemné form& nebo zasldna faxem &i elektronickou podtou s tim, Ze originél Zédosti bude
bezodkladng doloZen,

B6.3. Pokud vznikne poZadavek od jednoho nebo vice odbératelli na zm&nu reZimu vytapéni
z jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého jsou zisobovéni i jinf odb&ratelé, zafle odbératel,
ktery ozm&nu Z4d4, pisemny ndvrh zm&n dodavateli. Dodavatel snavrhovanou zménou
seznAmi ostatni odbératele napojené na stejny zdroj tepelné energie a stanovi jim lhitu
pro vyjadieni. Dodavatel shroméZdf piseroné stanoviska v¥ech odbérateld, kterych se zména
tyka a provede jejich vyhodnoceni. Pro urdeni zmny reZimu vytép&ni je rozhodujici pomér
otap&né podlahové plochy jednotlivych odbératelii napojenych na stejny zdroj tepelné energie
k celkové otipéné plo§e z tého zdroje. Pro rozhodnut{ o zm&ng je potiebny shodny projev vile
odbérateli, ktef{ maji v soudtu nadpolowéni vétdinu otapéné podlahové plochy. Vysledny
re¥im provozu zdroje tepelné energie a reZimu vytapéni oznimi dodavatel odberateliim.
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B6.4. Dodavatel se zavazuje zrealizovat zménn reZimu vytdp&n{ zdroje tepelné energie bezodkladné
ve Thité co nejkratdi s p¥ihlédnutim k technickym moZnostem zdroje tepelné energie a ke
zplsobu jeho obsluhy, pokud viak nedojde k sniZeni kvality dodavky ostatnich odbératelt
napojenych na jeden zdroj.

Cl. B7. Ziizeni nového odbérného mista

B7.1. Odbé&mé misto se ziizuje:
a) pEehli¥enim odb&mého mista na nového odbératele,
b) zfizenim nového odb¥rného mista oddélenim nebo rozd€lenim stavajiciho odb&émého
tepelného zaffzeni..

B7.2. Nové odbsrné misto zFidi dodavatel na pisemnou #adost odbératele o zfizeni nového odb&rného
mista (déle jen Z4dost) a za spln&nf niZe uvedenych podminek,

B7.2.1. Z4dost mus{ obsahovat:

a) popis mista, kde ma byt nové odb&rné misto ztizeno, doloZeny snimkem katastralni mapy,

b) doklad o vlastnictvi objektu, kde ma byt odb&rné misto zi{zeno a souhlas vlastnika objektu,

¢) doklad opravnéni k jedndni fyzické osoby jménem prévnické osoby nebo organizace
(povéieni),

d) ditvod zfizeni nového odb&mého mista a charakter odb&rn (bytovy, nebytovy, smifeny),

e) poZadované parametry dodavky tepelné energie,

f) projektovou dokumentaci ke zifzeni odb&rného mista,

g) pozadovany termin z¥izenf odb&rného mista

h) dohodu vSech odbératelli zisobovanych zDPS o zpiisobu rozidtovani dodavky tepelné
energie, kterd je mé&fena spolednym méficim zafizenim.

B7.3. Niklady souvisejici s Gpravou odb&mého tepelného zafizeni a tpravou pro osazeni méfidla
tepla z podn&tu odbgratele vietnd projektu hradf odbératel, mefidlo tepla doda a osadi na svij
ndklad dodavatel, pokud nebude piserand ptedem dohodnuto jinak.

B7.4. Dodavatel po obdrZen{ Z4dosti provede do 30 dnd od dorudenf Zadosti technické, investi¢ni
a ekonomické posouzeni. Na zdklad® posouzeni dodavatel sdéli, zda je =zfizeni nového
odb&rného mista moZné, pokud ano, tak stanovi vysi pfedpokladanych nakladi na zfizent
nového odb&rného mista odbdratele, pfedpokladany termin -realizace, podil odbératele
nanikladech souvisejicich se zajiftdnim dodavky tepelné energie a podminky pfipojeni
k rozvodnému tepelnému zafizenf nebo zdroji tepelné energie dodavatele’,

C1. BS. Reklama¥ni ¥4d

B8.1. Vadné plnéni na strang dodavatele dle této smlouvy je odb&ratel oprévnén reklamovat.

B8.2. Reklamaci doddvek tepelné energie (ddle jen reklamaci) je odbératel povinen uplatnit pisemné na
adrese dodavatele ve Ihiit® do 30 dnf od zjistén{ vadného plndni dodavatele, nejpozdgji
do 6 masich od toho, co byla doddvka uskuteZngna. Reklamace musi obsahovat tidaj, Ze se jednd
o reklamaci doddvky tepeiné energie, oznadeni odbératele, doten¢ho odb&rného mista, popis
vadného pindni a oznaden{ dikazii o takové skutednosti, reklamovany rozsah plnéni a specifikaci
¥eho se odbératel rekiamaci domaha.

B8.3. Reklamace bude dodavatelem posouzena v jednoduchych zaleZitostech bezodkladng,

* 2.8 458/2000 Sb., § 76, odst. 9, pism. €)
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v ostatnich piipadech, kdy lze o reklamaci rozhodnout na zdkladé dostupnych a nepochybnych
tidajli, ve 1hit® 30 dnt od uplatnni reklamace. V piipad® nutnosti zjieni a zdokumentovani
skutkového stavu v&ci se tato thiita pfim&fend prodluZuje; o této skutetnosti dodavatel pisemné
uv&domi odbératele s pfipojenim odiivodnéni.

B8.4. Uplatngni reklamace nemé vliv na platebn{ povinnost odbgratele a splatnost ceny a zéloh
dle této smlouvy. Pfipadné vzniklé ndroky na slevu zceny zdlvodu oprévnéné reklamace
prokazateln& vadného pn&nf budou dodavatelem po jejich vy&isleni vyplaceny odbérateli na ucet
ve Thiitg dle bodu A4.2. smlouvy.

B8.5. M4-li odbératel pochybnosti o spravnosti (idajii m&¥eni nebo zjisti-li zévadu na meficim zafizeni,
m4 pravo poZadovat jejich prezkouseni. Dodavatel je povinen na zdklad® odbératelovy pisemné
¥4dosti ma¥ici zafizeni do 30 dand prezkoulet, a je-li vadn$, vyménit. Odbératel je povinen
poskytnout k vym&ng méfictho zafizeni nezbytnou soutinnost. Je-li na méficim zat{zen{ zjisténa
z4vada, hradi naklady spojené s jeho prezkou¥enfm a vyménou dodavatel. Neni-li zdvada
zji¥téna, hradi tyto naklady odbératel’, Po dobu prezkousenf lze pouXit ndhradn zpiisob stanoveni
dodévky. V pifpadg zji¥t&ni zavady méFiciho zaFizenf bude fakturace upravena od doby uplatn&ni
jeho reklamace. .

BS.6. Pfi zjistén{ poskozeni me¥idel a zatizenf nebo jejich plomb, nebo v p¥ipadé zji¥t&ni neoprivnéné
manipulace s nimi, povaZuje se reklamace bez dai3fho jako neopravnéna.

B8.7. Ostatni otédzky reklamaci a odpov&dnosti se fe3f dle p¥isluinych ustanoveni Zék. £.89/2012 Sb.,,
obdanského zékoniku avsouladu spfisluiinymi normami a $obchodnimi podminkami
dodavatelil energif potfebnych pro vyrobu tepelné energie.

B8.8. Za rcklamaci dodavek tepelné energie se nepovaiuje reklamace zjevné nespravné uvedenych -
tidajil v dafiovém dokladu. P¥i reklamaci zjevn§ nespravn€ uvedenych tdajil v daiiovém dokladu
za doddvku (oznadeni odb&mého mista, oznaZeni odbiratele, chyby v psani a podtech a jiné
nesprévnosti) je odbératel povinen na tyto vady upozomnit a datiovy doklad pfed splatnosti
dorudit zpst dodavateli, ktery zajisti jeji oprava a zaSle ji zp#t odbérateli. Doba splatnosti
v ptipad® vystaveni opraveného datiového dokladu z diivodu zjevng nespravné uvedenych ddaji
zaéne plynout znovu od vystaveni opraveného dailového dokladu. V pripadé neopravngného
vraceni dafiového dokladu ziistdvé splatnost nezméEnéna.

VOstrz?,vE dne: 2 0 L 2015

dodavatel 5
Ing.Radek Sandri Ing. Toma§ Macur?
feditel Regionu Severn{ Morava primétor

na zaklad® plné moci ze dpe 2.1.2015

- 628 458/2000 Sb., § 78, odst. 2
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Cislo odbératele: 14657

Ujednani o cené

uzaviené mezi

Dodavatelem:

Veolia Energie CR, a.s.

Ostrava, Moravsk4 Ostrava, 28.fjna 3337/7, PSC 702 00
Zapsno v obchodnim rejstiky, vedeném

Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka 318

IC :45193410
DIC: 745193410

a

Odbératelem:

Statutdrn{ mésto Ostrava
Moravska Ostrava, Prokefovo nam. 8, PSC 729 30

IC ;00845451
DIC: CZ00545451

1. Smluvnf strany sjednavaji toto ujednanf o cend dodivané a odebirané tepelné energie a nosnych médif na ziklade ustanoveni z4k. £.89/2012 Sb.
v névaznosti na zék. &, 458/2000 Sb., zdk.&.. 526/1990 Sh., ve znéni pozd&j¥ich pYedpist 2 cenového rozhodnuti ERU & 2/2013 ze dne 1.listopadu

2013, k ceném tepelné energie pro rok 2015,
2. Cenadodivané a odebirané fepelné energie a nosnych médii se sjedndvé v souladu s uzavienou smlouvou aje jeji nedilnou soudésti.

3.V ptipadd, Ze souddsti dodévky tepelné energie a nosnych médii bude také dodévka studené pitné vody pro pFipravu teplé vody (vodné, stoéné), bude
dodavate! odbérateli itovat tuto vodu v cend, kterd bude dodavateli i¥tovana dodavatelem vody.

4. Cenatepelné energie a nosného média je:

Sazba:

SMo014

Teplo celkem 316,80 KIGJY

Staly plat dle kW 99,00 KI&kW/mésic

K cendm uvedenym v ¥1. 3 a &L 4 tohoto ujedndnf bude p¥i vyaétovani pFipofitina dail z pFidané hodnoty (DPH)
ve v¥si stanovené zdkonem.

5. Toto ujednédni m4 plamost od 1,1.2015 do 31.12.2015,
6. Zafazeni odb&mého mista do plistuiné sazby je uvedeno v odbérovém diagramu.

7. Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit cenu tepla v piipad® zmén obecné zdvaznych predpisi, které mohou mit vliv na cenu tepla, a to 5 (8innostf ke
dni vzniku t¥chto zmén a odb¥ratel se zavazuje nové stanovenou cenu uhradit. Dodavatel je povinen zménu ceny pisemné oznémit odbérateli bez
odkladu po stanoveni nové ceny.

8. Pro plipad nedodr¥eni terminu Ghrady faktur 2 jejich vyde ve Thitd splatosti sjedndvaji smiuvni strany smiuvnl pokutu ve v93i 0,050% z dluZné
&éstky za kaZdy den prodleni,

VOstravddne: 3 T 2015

Za dodavatele: Za odbératé
jmeéno: Radek Sandri jméno: Ing, T
feditel Regionu Severni Morava priméator
na zéklad® pIné moci ze dne 2.1.2015



Veolia Energie CR, a.s., Ostrava, Moravska Ostrava, 28. ¥jna 3337/7, PsC: 702 00
Region Severni Morava, Elektrdrenskd ul. 5562/17, 709 74 Ostrava - T¥ebovice

Evidendni &islo : 14657

DIAGRAM NA DODAVKU A ODBER TEPLA |
pro odb&rmé misto &. B050-657/929

Platnost pro rok 2015
nazev OM : Podrouzkova 1663/4 (1184)

Sazba: Tepelna kW sjednané pro vypocet stélého GJ sjednané pro vypodet
energie v GJ platu stilého platu
Nebyty byty nebyty byty
Leden 132 ' 190,651
Unor 119 190,651
Brezen 99 190,651
Duben 68 190,651
Kvéten 46 190,651
Cerven 9 190,651
Cervenec 8 190,651
Srpen 8 190,651
Zafi 16 190,651
Rijen 46 190,651
Listopad 100 190,651
Prosinec 130 190,651
ROK 781
nebyty byty
podlahovéa plocha skutetné (m2) 1369,30 0
podet bytovych jednotek zasobovanych tepelnou energii 0 0
podil dodaného tepla (%) 100 Q0

Odbératel prohlasuje, Ze rozdgleni podlahovych ploch odpovida skutednosti a Ze nahl4si dodavateli kaZdou zménu
vyméry podlahové plochy bytovych a nebytovych prostor.

Plnéni odb&ru tepla podle tohoto diagramu je podminéno uzavienim ,,Ujednéni o ceng*

Zmocnénec odbsratele pro jednani : Svancer Miroslav 599 442 099

jméno (telefon)

Ostravadne 20 1 2615

........................................................................

Za dodavatele Za odbératel
Ing.Zden&k Medricky Ing. Toma§ Mas
obchodni ndméstek primator

/17/



Veolia Energie CR, a.s., Ostrava, Moravskd Ostrava, 28. ¥ijna 3337/7, PSC: 702 00
Region Severni Morava, Elektrarenskd 5562/17, Ostrava-Tiebovice
Evidenéni Eislo: 14657

PRIHLASKA K ODBERU TEPLA

& OM: B050-657/929 2253*029 islo PM: 1184 ;

Nazev OM: Podrouzkova 1663/4

Odbératel: Statutarni mésto Ostrava
Moravska Ostrava, ProkeSovo nam. 8, PSC 729 30

Zastoupen:
Bankovni spojent: 27-1649297309/0800
Kontaktni osoba/tel.spojent:

Odbérné misto: sekundarni HPS/DPS/BRSAOTELNA piihladeno od: 1.1.2013
Udaje pro OM s UT Udaje pro OM s TUM/BS
Nebyty byty Celkem Nebyty byty Celkem
podiahové plocha (m?) 1369,30 - 1369,30 234,05 - 234,05
podet bytovych jednotek
sjednany tepelny vykon (kW) 190,651 - 190,651
NTP 234,05 - 234,05
VTP

U nebytového prostoru druh mistnostis
Udaje o dopliikové vod:
odbér: ane/ne

Ma;etek dodavatele koncl

Vy3e uvedené misto prechodu vlastnickych prav dodavatele na odberatele je mistem plnéni a sou¥asné mistem pfedani.

Teplota vody pro UT je Fizena dle standardniho nastaveni dodavatele, pfipadné podle individualniho
pisemného poZadavku odbératele.

Udaje o dodavee elektrické energie pro potiebu méfeni:
Zpisob napojenisna-sit-odbSratele / samostatné napojeni dodavatele

Odbératel prohlatuje, %e rozdéleni podlahovych ploch odpovida skutednosti a Ze si je védom povinnosti nahlasit dodavateli
bezodkliadng kazdou zmdnu vymery pedlahové plochy bytovych a nebytovych prostor.

VOstravé dne: 2 (), I, 2015

...............................................................

odbératel

dodavate] ‘
Ing.Zdengk Medicky Ing. Tomé$ Macura, MBA 1
obchodni ndméstek primator €



Veolia Energie CR, a.s., Ostrava, Moravsk4 Ostrava, 28. ¥jna 3337/7, PSC: 702 00
Region Severni Morava, Elektrarenska 5562/17, Ostrava-Tfebovice

Evidencni ¢islo: 14657

TECHNICKE UDAJE K ODBERU
HES/DPS/BPS/KOTELNY

¢. OM: B050-657/929

Néazev OM: Podrouzkova 1663/4

EPM: 1184
1. Misto piedani

Pro UT v mist¥: DPS Podrouzkova 1663/4

Zavizeni odbératele navazuje p¥imo na zafizent dodavatele: ano fane
Odbérné tepelné zatizeni (rozvody) jsou majetkem odbératele: ano /-ne
Pro TUV vmisté:  DPS Podrouzkova 1663/4

Zarizeni odbératele navazuje pfimo na zafizeni dodavatele: ano / ne
Odbérné tepelné zafizeni (rozvody) jsou majetkem odbgratele: ano /-ae

Odbératel prohlasuje, Ze md vyFeSena viechna viastnickd prdva u spolecnych rozvodii v domé (objektu), jestlize
tepelné zaFizeni dodavatele nenavazuje pFimo na tepelné zarizeni (rozvody) odbératele.

2. Parametry doddvané teplonosné latky

Teplonosna latka UT/TV TUV
Instalovany tepelny vykon 167 16 kW
Maximalni teplota pfivodu v otopném obdobi: 75 60 °C
Maximalni teplota pfivodu mimo otopné obdobi: - 60 °C
Teplota zpate€ky nesmi piekrodit : 55 - °C
Tlak v ptivodni vétvi v mist€ napojeni v otopném obdobi: max. 0,6 | max.] | MPa
Tlak v pfivodni vétvi v misté napojeni mimo otopné obdobi: max. 0,6 max.l | MPa

Pro teplotu TUV platl rozmezi 45-60°C, neni-li dohodnuto jinak. Tlak ve vratné véwi je zdvisly na tlakové ztrdté
potrubnich rozvodi

3. Méveni

Dodavka tepla pro UT je méfena v mistd: DPS PodrouZkova 1663/4 (spoletné méfeni TUV+UT)

a méf{ objekty : Podrouzkova 1663/4

Doddvka tepla pro TUV je m&fena v misté: DPS Podrouzkova 1663/4

a m&¥{ objekty (NTP/MTR) PodrouZkova 1663/4

Doddvka tepelné energie je méFena stanovenym méFidlem tepla,

Dodavka studené vody je mé&fena v misté: DPS PodrouZkova 1663/4., m&feim zafizenim je: podruzny vodomér

Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze iidaje t&chto mficich zafizeni budou pouity jako podklady pro vytitovani doddvky, v
piipad® poruchy provede dodavatel vyh&tovani ndhradnim vypodtem dle Vieobecnych obchodnich a dodacich podminek,

V Ostravé dne : 30‘ I 2015

.......................................................

dodavat
Ing.Zdenék“yédﬁc y Ing. Tomas Ma
obchodni ndméstek primator
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