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Statutarni mésto Ostrava

Magistrat

Smiouva

Cislo smlouvy objednatele: 1379/2013/OFR/LPO
5 Veftejna zakazka ¢. 60/2013
Cislo smlouvy poskytovatele: 2013/0468

Smlouva na poskytnuti mailingovych sluzeb

uzaviena podle ust. § 269 odst. 2 a nasledné zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zikonik, ve znéni
pozdéjsich predpisii.

Smluvni strany

Statutarni mésto Ostrava
ProkeSovo nameésti 8, 729 30 Ostrava
zastoupené naméstkem primatora
Ing. TomaSem Petfikem

Ceska posta, s.p.

Politickych véziii 909/4, 225 99 Praha 1
zastoupena Key Account Manager
Ing. Lubomirem Fedakem

IC: 47114983
DIC: CZ47114983 (platce DPH)
PenéZzni Gstav: CSOB, a. s.

IC:V
DIC:
PenéZni Gstav:

00845451

CZ00845451 (platce DPH)
Ceska spofitelna a.s.,
okresni pobocka Ostrava
27-1649297309/0800 Cislo aétu: 134204869/0300 |
Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném u
Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka

7565

Cislo a&tu:

dale jen objednatel dale jen poskytovatel

Obsah smlouvy

cl. L.

Uvodni ustanoveni
1. Smluvni strany se v souladu s ust. § 262 odst. 1. zdk. ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpisi dohodly, Ze se rozsah a obsah vzijemnych prav a povinnosti ze smlouvy
vyplyvajicich bude fidit pfisluSnymi ustanovenimi citovaného zikoniku a tento zavazkovy vztah
vznikne dle § 269 odst. 2. tohoto zakoniku.

Smluvni strany prohlasuji, Zze GOdaje uvedené v zahlavi této smlouvy a taktéZz opravnéni
k podnikani jsou v souladu s pravni skute¢nosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji, ze zmény dotéenych 0daji oznami bez prodleni druhé smluvni strané. Strany prohlasuji,
7e osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto Gkonu opravnény.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je odborné zpisobily k zajisténi pfedmétu smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Zze po celou dobu u¢innosti této smlouvy bude mit G¢innou pojistnou
smlouvu pro piipad zplisobeni $kody v souvislosti s vykonem pfedmétné smluvni ¢innosti, kterou
kdykoliv na pozadani pfedlozi zastupci objednatele k nahlédnuti.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze neni nespolehlivym platcem dané z pridané hodnoty a v ptipadé, Ze by se
jim v pribéhu trvani smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodlené sdéli objednateli.

Smlouva na poskytnuti mailingovych sluzeb
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cl.

Ucelem uzavfeni této smlouvy je zajisténi sluzeb souvisejicich s thradou poplatku za provoz
systému shromazd’ovani, sbéru, prepravy, tfidéni, vyuzivani a odstrafiovani komunalnich odpadi
ve statutarnim mésté Ostrava.

Predmét

4.

cl.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli v roce 2013 nasledujici mailingové sluzby:

a) tisk a personifikace poStovni poukazky A v¢. alonZe s celkovym formatem A4, barva 1/0
na laserové tiskarne,

b) zajistit obalky C 5/6 s logem stfediska Postservis a oknem,

¢) vlozit poukazky do obalky a odeslat jako obycejné standardni psani,

a to vcelkovém objemu cca 92.000 ks. Pfesny termin odeslani poStovnich poukazek bude

stanoven predanim databaze adresati poskytovateli objednatelem s pfihlédnutim k ustanoveni

¢l. II1. odst. 1. této smlouvy. Pfedanou databazi adresati bude upfesnén presny pocet poukazek.

Udaje, které ma poukézka v&. alonZe obsahovat, budou uréeny objednatelem predanymi podklady.

Predanymi podklady se rozumi databaze adresati (ta bude obsahovat jméno, piijmeni, pfesnou

a tiplnou adresu adresatti véetné PSC, variabilni symbol, ¢astku k ahrad® a dalsi udaje potiebné

k tisku poukazky a alonze a bude zpracovana ve formatu *.txt).

Mailingové sluzby budou spliiovat poZadavky této smlouvy a obecné zavaznych pravnlch predpist

vztahujicich se k pfedmétu pInéni této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje predmét smlouvy provést na vlastni zodpovédnost, podle svych

schopnosti a znalost[ a v souladu s pokyny objednatele. g

Doba a misto pinéni

1. Poskytovatel se zavazuje splnit predmét smlouvy dle &l. I1. odst. 1. této smlouvy nejpoidéji do 14
dnii ode dne piedani podkladi objednatelem.
2. Mistem piredani podkladi je sidlo objednatele, tj. magistrat mésta Ostravy, ProkeSovo nam. 8§, 729
30 Ostrava, odbor financi a rozpoctu.
3. Poskytovatel se zavazuje pred zahajenim tisku predlozit objednateli navrh poukazky, vé. alonze
ke korektufe a kone¢nému schvéleni. 5 )
4. Mistem plnéni je sidlo poskytovatele, tj. Ceska posta, s.p., Postservis Brno, Ripska 18a/1181, 655
90 Brno.
cl. IV.
Cena
1. Za tadné splnéni pfedmétu této smlouvy se objednatel zavazuje zaplatit poskytovateli cenu
kalkulovanou za 1 ks poStovni poukazky, a to za ptedmét plnéni dle €. II. odst. 1.
= pism.a) bez DPH ... 0,6417 K&
DPH ... 0,1348 K¢
celkem s DPH ... 0,7765 K¢&
=  pism.b)ac) bez DPH ... 0,9196 K¢
DPH ... 0,1932 K¢
celkem s DPH ... 1,1128 K¢&
2. Smluvni strany se dohodly, Ze celkové plnéni ze smlouvy nepfesahne castku 143.640,- K&

Smiouva na poskytnuti mailingovych sluzeb

bez DPH, DPH 30.176,- K¢, celkem s DPH 173 816,- K&, a to mimo postovného (po§tovné/1 ks
postovni poukazky pii vyuziti sluzeb Hybridni posty ve vysi 9,- K&).
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3. Uhrnna &astka za plnéni dle &l. II. odst. 1. pism. a) — c) a poStovné v3ak nepiesdhne &astku
971.640,- K& bez DPH, DPH 30.176,- K&, celkem s DPH 1.001.816,- K¢.

4. Pokud by mélo dojit zdivodu vétsiho poctu adresatii uvedenych v databazi k prekroceni
dastky143.640,- K& bez DPH uvedené v odst. 2. tohoto ¢lanku, uzaviou smluvni strany dodatek
k této smlouvé, kterym upravi sva vzajemnd prava a povinnosti.

5. Ceny jsou dohodnuty jako nejvySe piipustné a plati po celou dobu aCinnosti smlouvy. Ceny
obsahuji i pfipadné zvySené naklady spojené s vyvojem vstupnich nakladd, a to az do doby spInéni
pifedmétu této smlouvy.

6. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty (dale jen ,,DPH®) je stanovena
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

7. Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li v priibéhu plnéni pfedmétu této smlouvy ke zméné zakonné
sazby DPH stanovené pro pfislusné plnéni vyplyvajici z této smlouvy, je poskytovatel
od okamziku nabyti a€innosti zménéné sazby DPH povinen Gétovat objednateli k cené bez DPH
platnou sazbu DPH. O této skute¢nosti neni nutné uzavirat dodatek k této smlouvé.

¢l. V.
Platebni podminky

1. Zalohy nejsou sjednany. ,

2. Podkladem pro thradu ceny je vyuétovani oznacené jako FAKTURA (dale jen ,faktura®), ktera
bude mit nalezitosti dafiového dokladu dle § 28 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist.

3. Faktura musi kromé nalezitosti stanovenych platnymi pravnimi predpisy pro datiovy doklad
obsahovat i tyto Gdaje: 5

a) Cislo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, ¢islo vefejné zakazky (60/2013),

b) pfedmét smlouvy a jeho piesnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestali pouze odkaz na
éislo uzaviené smlouvy),

¢) obchodni firma, misto podnikéani IC a DIC poskytovatele,

d) nézev, sidlo IC a DIC objednatele, oznaeni utvaru objednatele, ktery akci likviduje (odbor
financi a rozpoc¢tu magistratu mésta Ostravy (dale jen ,,OFR MMO)),

e) Cislo a datum vystaveni faktury,

f) lhitu splatnosti faktury,

g) oznaceni banky a ¢islo ctu, na ktery musi byt zaplaceno,

h) vlastnoru¢ni podpis véetné kontaktniho telefonu osoby, ktera fakturu vystavila.

4. Faktura za splnéni pfedmétu smlouvy bude vystavena do 14 kalendainich dndi po pfedani
postovnich zasilek Ceské posts, s.p. k prepravé.

5. Lhuta splatnosti faktury je dohodou stanovena na 30 kalendainich dnii ode dne vystaveni faktury.
Stejny termin splatnosti plati pro smluvni strany i pfi placeni jinych plateb (napt. Groki z prodlent,
smluvnich pokut, nahrady skody, aj.).

6. PosStovné souvisejici s realizaci pfedmétu této smlouvy bude fakturovdno zvlast, a to ve vysi
uvedené v ¢l. IV. odst. 2. této smlouvy, tj. 9,- K&/1 ks poStovni poukazky pti vyuZiti sluzeb
Hybridni posty. Lhiita splatnosti faktury za postovné je dohodou stanovena na 30 kalendainich
dnti ode dne vystaveni faktury.

7. Doruceni faktury provede poskytovatel do 3 pracovnich dnii ode dne jejiho vystaveni na adresu
objednatele uvedenou v zahlavi této smlouvy, a to do datové schranky objednatele nebo osobné
proti potvrzeni o doruceni a podpisu opravnéné osoby uvedené v ¢l. XI. odst. 12 této smlouvy,
nebo jako doporucené psani prostfednictvim drzitele postovni licence.

8. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost, bude chybné
vytctovana cena nebo nespravné stanoveno DPH, je objednatel opravnén fakturu pied uplynutim
lhaty splatnosti vratit poskytovateli k provedeni opravy. Ve vracené faktufe vyznaci divod
vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Od doby vraceni vadné faktury
piestava bézet plivodni lhita splatnosti. Cela lhiita splatnosti bézi opét ode dne doruCeni nové
vyhotovené faktury objednateli.
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9. Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena na &islo étu uvedené poskytovatelem ve
faktufe bez ohledu na ¢islo uétu uvedené v zahlavi této smlouvy, pii¢emz plnéni bude bez vyjimky
povazovano za plnéni pfedmétu této smlouvy.

10. Povinnost objednatele zaplatit je splnéna odepsanim pfislu$né &astky zaétu objednatele.
Objednatel je povinen na vyzvu poskytovatele dolozit originalem potvrzeni své banky, kdy platba
z uctu odesla.

¢l. VI
Povinnosti objednatele

1. Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli potfebnou soucinnost pro realizaci predmétu
smlouvy, a to v rozsahu, ve kterém lze a zplisobem, kterym lze tuto souéinnost po objednateli
spravedlivé poZadovat.

2. Bude-li poskytovatelem pozadovana po objednateli jakakoliv soucinnost, je povinen ji
pred zapoéetim jakéhokoiiv plnéni z této smlouvy dostateéné a prokazatelné specifikovat.

3. Objednatel je povinen piedat poskytovateli podklady potfebné k provedeni predmetu smlouvy,
o ¢emz smluvni strany sepisi pfedavaci protokol )

4. Podklady miize objednatel poskytnout i elektronicky, a to na zakladé Zzadosti poskytovatele.
Poskytovatel v Zadosti uvede e-mailovou adresu, na kterou pozaduje podklady zaslat.

5. Objednatel se zavazuje, Ze adresové udaje, které budou obsahem poskytnuté databaze, budou
zpracovany v takové tpravé, ktera bude odpovidat platnym postovnim predpisiim, a v takovém
formatu, ktery umozni jeji pouziti poskytovatelem.

6. Objednatel se zavazuje, Ze v rozsahu nevyhnutelné potfebném poskytne na vyzadani poskytovateli
pomoc pii zajisténi podkladi, dopliiujicich Gdaji a upfesnéni, jejichZ potfeba vznikne v pritbéhu
plnéni smlouvy.

cl. VIL
Povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje, Zze poskytnutou databazi adres, jakoZ i ostatni informace zji$téné
pfi plnéni této smlouvy, bude drZet v piisné tajnosti a chranit pfed zneuZitim. VSechny tyto udaje
a informace jsou davérnymi informacemi ve smyslu ust. § 271 zak. &. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpisl, a osobnimi udaji ve smyslu ust. § 4 zdkona &. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich u(dajii, ve znéni pozdéjsich predpisi. Poskytovatel nese plnou
odpovédnost za to, Ze nedojde Kk jejich prozrazeni tfeti osobé, ani nebudou pouzity v rozporu
sjejich Gcelem pro potfeby poskytovatele nebo tretich osob. Zavazek zistava v platnosti
i po ukonéeni této smlouvy.

2. Pfi zpracovani osobnich udaji v ramci plnéni této smlouvy je objednatel v postaveni spravce
a poskytovatel v postaveni zpracovatele osobnich tidaji ve smyslu ust. § 4 zakona ¢&. 101/2000 Sb.,
o ochran¢ osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich piedpisi.

3. Poskytovatel je povinen zpracovavat osobni udaje pouze v rozsahu daném touto smlouvou
anezbytném pro pinéni predmétu smlouvy. Poskytovatel bude zpracovavat osobni udaje
za uCelem fadného provedeni pfedmétu této smlouvy. Poskytovatel je povinen pfijmout technicka
a organiza¢ni opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
Gdajim subjektu, k jejich zméné&, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich adaji.

4. Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli veSkeré informace, doklady, apod. pisemnou
formou, pokud nebude v konkrétnim ptipadé dohodnuto jinak.

5. Poskytovatel je povinen informovat objednatele o pribéhu realizace pfedmétu smlouvy, kdykoliv
o to objednatel pozada.
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cl.

VIIL.

Odpovédnost za Skodu

1.

2.

cl.

Poskytovatel odpovidd za vady plnéni a $kodu vzniklou objednateli vadnym plnénim v plném
rozsahu.

Za $kodu se povazuje i (ijma, ktera objednateli vznikla tim, Ze musel vynaloZit naklady v disledku
poru$eni povinnosti poskytovatele.

IX.

Vady pinéni

1. Neposkytne-li poskytovatel predmétné sluzby v pozadované kvalité a mnozstvi, vykazuje plnéni
vady. Zjisti-li objednatel tyto vady plnéni, je objednatel povinen tyto vady u poskytovatele
reklamovat bez zbyte¢ného odkladu, a to pisemnou formou.

2.V piipadé zjisténi vady plnéni je poskytovatel povinen bezplatné, v€asné a fadn€ vadu odstranit.

cl. X.

Sankcéni ujednani

1. V pripadé zpozdéni plnéni ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vy3i 2.000,- K& za kazdy i zapo€aty den prodleni. '

2. 'V pripadé, Ze objednatel neuhradi fakturu ve Ihité splatnosti, je objednatel povinen zaplatit
poskytovateli rok z prodleni ve vysi 0,05% z dluZné &astky za kazdy i zapo€aty den prodleni.

3. V ptipadé poruseni &l. VIL odst. 1. je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu
ve vy§i 10.000,- K&, a to za kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti.

4. Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou zaplati povinna strana nezavisle na zavinéni a na tom,
zda a v jaké vySi vznikne druhé strané $koda, kterou lze vymahat samostatné.

5. Smluvni pokuty se nezapo&itdvaji na ndhradu piipadné vzniklé Skody, kterou lze vymahat
samostatné.

6. Pokud zavazek splnit pfedmét smlouvy zanikne pfed jeho fadnym terminem plnéni, nezanika
narok na smluvni pokutu, pokud vznikl dfivéj$im poruSenim povinnosti.

7. Zénik zavazku jeho pozdnim plnénim neznamena zanik niroku na smluvni pokutu za prodleni
s pIlnénim.

8. Smluvni pokuty je objednatel opravnén jednostranné zapocist proti pohleddvce poskytovatele.

¢l. XI.

Zavérec¢na ujednani

1.

Dolozka platnosti pravniho tkonu dle § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecnich zfizenich),
ve znéni pozd&jsich predpisi: O uzavieni této smlouvy rozhodla rada mésta usnesenim
¢. 7014/RM1014/92 ze dne 16.04.2013.

Tato smlouva nabyva i¢innosti dnem uzavieni smlouvy.

Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd
(s vyjimkou piipadu uvedeného v &l. IV. odst. 7. této smlouvy), které budou vzestupné Cislovany,
vyslovné prohlaseny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.
Smluvni vztah lze ukonéit pisemnou dohodou.

Objednatel miize smlouvu &asteéné nebo v celém rozsahu kdykoliv vypovédét. Vypoveéd' nabyva
aéinnosti dnem, kdy byla prokazatelng v pisemné podobé dorucena poskytovateli. Uginnosti
vypovédi zanika zavazek poskytovatele uskuteCiiovat Einnosti, na které se vypoveéd’ vztahuje.
Dojde-li ze strany poskytovatele k podstatnému porudeni této smlouvy, miZe objednatel
od smlouvy kdykoliv odstoupit. Utinky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem doruceni
oznameni o odstoupeni poskytovateli.
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Pisemnosti se povazuji za dorucené i v piipadé, Ze kterdkoliv ze stran jeji doruceni odmitne,
¢i jinak znemoZzni.

Korespondenéni adresa poskytovatele je: Ceska posta, s.p., Postservis, Ripské 18a, 655 90 Brno.
Od acinnosti vypovédi je poskytovatel povinen nepokracovat v Cinnosti, na kterou se vypovéd
vztahuje. Je vSak povinen ihned upozornit objednatele na potfebna opatieni k tomu, aby nedoslo
ke vzniku §kody hrozici z nedokoncené ¢innosti.

Poskytovatel se zavazuje, ze jakékoliv informace, které se dovédél v souvislosti s plnénim
pfedmétu smlouvy, nebo které jsou obsahem pifedmétu smlouvy, neposkytne tietim osobam.

Za poskytovatele jsou opravnéni jednat

ve vécech smluvnich: Postservis Brno — odbor Hybridni posta: Leona Horakova, tel.: 545 421 785,
731 542 394, Milena Neuzilova, tel.: 545 421 786, 605 220 145, spole¢ny e-mail: postservis-
obchod.ozim(@cpost.cz

ve vécech technickych: Ing. Petr Zavodnik, tel.: 737 466 267, e-mail: zavodnik.petr(@cpost.cz.

Za objednatele je opravnén jednat ve vécech technickych zastupce odboru financi a rozpodtu
Magistratu mésta Ostravy: Jifina Szaboova, tel.: 599 443 515, e-mail:
iszaboova(@ostrava.cz, popr. jiny zaméstnanec uréeny vedoucim OFR MMO.

Poskytovatel nemiize bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povmnosti plynouci
ze smlouvy treti osobé.

Pro pfipad, Ze ustanoveni této smlouvy oddélitelné od ostatniho obsahu se stane neucmnym nebo
neplatnym, smluvni strany se zavazuji bez zbyteénych odkladi nahradit takové ustanoveni novym.
Pfipadna neplatnost n€kterého z takovychto ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost
ostatnich ustanoveni.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podepsanim pieletly, ze byla
uzaviena po vzdjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile urdité, vazné
a srozumitelné, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek, a Ze se dohodly o celém
jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

Smlouva je vyhotovena v Sesti stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emz objednatel obdrZi tfi
a poskytovatel tii vyhotoveni. !

Za objednatele Za poskytovatele

Datum:

22 -0 2013 T

Datum:

Misto: Ostrava Misto: Ceské Budgjovice

zmocnénec Ing. Tomas Petiik Ing. Lubomir Fedak

nameéstek primatora

h
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