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o poskytnuti dalSich sluzeb vnitrni integrace

Smluvni strany

Objednatel:

Statutarni mésto Ostrava

se sidlem: Prokesovo namesti 8, 729 30 Ostrava
zastoupené: nameéstkem primatora, Ing. Daliborem Madejem
IC: 00845451

DIC: CZ00845451

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s, okresni pobotka Ostrava
Cislo agtu: 27-1649297309/0800

Zhotovitel:

Obchodni firma GEOMANT CZ&SK s.r.o.

se sidlem: Praha 8, Sokolovska 366/84, PSC 186 00

jednajici/zastoupeny: jednatelem, FrantiSkem Zemanem
spole¢nost je zapsana v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 102622

IG: 27183173

DIC: CZ271 83173

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., poboéka Praha
Cislo Gétu: 4955082/0800

|. Zakladni ustanoveni

1. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah se ve smyslu ust. § 262 odst. 1
zakona ¢&.513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen
,obchodni zékonik") fidi obchodnim zakonikem a zakonem €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakonl
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjich pfedpisu (dale jen ,autorsky zékon"), a v souladu
s ust. § 269 odst. 2 obchodniho zakoniku s pfiméfenym pouzitim § 536 obchodniho
zakoniku uzaviraji tuto smlouvu (dale téz ,smlouva").

2. Smiuvni strany budou postupovat v souladu s Programovym dokumentem
Integrovaného operaéniho programu (dale také ,/OP") a Provadécim dokumentem IOP,
v souladu vyzvou k predkladani Zadosti o finanéni podporu relevantni pro ucel a
predmét této smlouvy véetné jejich veskerych pfiloh (dale také ,vyzva“) a v souladu s
oficialnimi doporu&enimi a oznamenimi fidiciho organu &i zprostredkujiciho subjektu
dané vyzvy v aktualnim platném znéni.

3. Zhotovitel prohladuje, ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu smlouvy
a Ze je odborné zpusobily k zajisténi pinéni pfedmétu smlouvy.

4. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze veskeré pinéni dle této smlouvy bude po celou dobu
u&innosti smiouvy odpovidat obecné zavaznym pravnim predpisim CR a platnym
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standard(im Informaénich systému verejné spravy (dale jen ,standardy ISVS").

5. Zhotovitel je povinen na pisemné vyzadani objednatele predloZit Cestné prohlaseni
o tom, ze pifedmét smlouvy je ve shodé s platnymi pravnimi pfedpisy CR a platnymi
standardy ISVS.

6. Tato smlouva byla uzaviena na zakladé realizace jednaciho fizeni bez uvefejnéni na
vefejnou zakazku s nazvem ,Integrace agendovych systémi — opéni pravo” a ve vazbe
na nabidku podanou zhotovitelem (dale jen ,vefejna zakazka").

Il. U&el a predmét smiouvy

1. Ucelem této smlouvy je zajisténi Il. etapy Integrace agendovych systému spocivajici
zejm. v dokoné&eni vnitini integrace Gfadu v oblastech integrace Informacniho systemu
SMO na Registr prav povinnosti a eGON sluzby coby soucast Informaéniho systému
zakladnich registri a zajisténi souvisejicich smluvnich pinéni.

2. Piedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele provést pro objednatele na viastni riziko
a nebezpedi soubor nize specifikovanych &innosti a dodavek (dale souhrnné téZ jen
,dilo*) v rozsahu, kvalité a s obsahem definovanym v pfiloze ¢ 1 této smlouvy
(Technicka specifikace) a dale zavazek objednatele fadné a véas provedené dilo prevzit
a uhradit za né&j zhotoviteli sjednanou cenu.

3. Dilo méa nasledujici ¢asti:

a) dodavka integrace lokalniho Informaéniho Agendového Systému (dale téz jen ,/AS®)
SMO na Informaéni systém zakladnich registri s vyuzitim rozhrani eGON sluZeb dle
technické specifikace;

b) dodavka Rozhrani IAS SMO na Registr prdv a povinnosti a evidence prav a
povinnosti uzivatelt v lokalnim IAS

c) aktualizace systémové, administratorské a uZivatelské dokumentace v jednotlivych
modulech |AS, které komunikuji s informaénim systémem zéakladnich registra

d) implementace systému do produkéniho prostiedi zadavatele (SMO) véetné zaskoleni
klicovych uzivatell — metodik( a administrator zadavatele

e) zaruéni podpora na dodané pinéni v délce 24 mésici od fadného pfedani plnéni;

f) zajisténi prislusnych publicitnich opatfeni dle IOP v souladu s pfilohou €. 4 (,Pravidla
pro provadéni informaénich a propagaénich opatieni®) Prirucky pro Zadatele a
pfijemce finanéni podpory v rdmci Integrovaného operaéniho programu pro prioritni
osu 2, oblast intervence 2.1, vyzva &islo 09 — kontinualni (Zajisténi prenosu dat a
informaci v izemni samospravé), zejm. opatreni veskerych dokumentt informace o
tom, Zze projekt je spolufinancovan z fondi EU, Evropského fondu pro regionalni
rozvoj.

4. Dilo zahrnuje rovnéz poskytnuti pfisludnych opravnéni k uzivani dila (multilicence) a
provedeni veskeré nezbytné implementace a zkusebniho (testovaciho) provozu.

5. Plnéni zhotovitele zahrnuje rovnéz zajisténi skolicich materiall, prostfednictvim kterych
zhotovitel provede za$koleni personalu objednatele v rozsahu zaSkoleni kliCovych
zaméstnancli — metodiki a administratorli za uc¢elem seznameni s dodanym pinénim a
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jeho Fadnym uzivanim. Manudly, pfirucky a dal8i Skolici materialy budou opravnéni
v neomezeném rozsahu a po neomezenou dobu vyuZivat nejméné objednatel (Magistrat
mésta Ostravy a Gfady méstskych obvodlii SMO) a obchodni spolecnost Ova!!!Cloud.net
a.s.

6. Zhotovitel je dale povinen objednateli poskytovat za nize uvedenych podminek zaru¢ni
podporu (zaruéni podminky jsou vymezeny v pfiloze €. 2 této smiouvy).

7.  Smluvni strany prohladuji, 2e pfedmét pinéni smlouvy neni pinénim nemoznym a Ze
smlouvu uzaviraji po pedlivém zvazeni véech moznych dusledku.

8. Objednatel je opravnén provadét zmény HW a SW, nastaveni a konfigurace HW a SW,
ato po fadném predani dila tak, aby byl zabezpe¢en chod dila a souvisejici
infrastruktury. Zhotovitel odpovidd za rozsah provozovaného dila k datu provedeni
akceptace dila.

9. Zjisti-li zhotovitel pfi plnéni prfedmétu smlouvy jakékoliv prekazky branici fadnemu
provedeni pfedmétu pinéni, je povinen to bez odkladu prokazatelnou formou oznamit
objednateli a navrhnout mu dal8i vhodny postup.

1ll. Doba a misto pinéni

1. Zhotovitel je povinen dilo provést a pfedat objednateli (pfipadné dle charakteru pinéni
provadét pro objednatele) bez vad v téchto terminech:

Realiza¢ni faze (implementace)

e Dilgi &ast dila v rozsahu dle &l. II. odst. 3 pism. a) az f) (vyjma pism. e) této smiouvy
bude zhotovitelem provedena a pfedana objednateli k rutinnimu provozu do 6 tydnu
ode dne nabyti G&innosti smlouvy, nejpozdéji viak do 30. 9. 2013, podle toho, ktery
okamzik nastane drive. Pfedani a pfevzeti pinéni dila prob&hne po ukonceni
dvoutydenniho pilotniho (testovaciho) provozu na zéakladé akceptatni procedury
realizované formou zavéreénych akceptacnich testi oboustrannym podpisem
protokolu o pfedani a prevzeti plnéni, vnémz dodavatel a objednatel potvrdi
naplnéni podminek dodavky.

Provozni faze (rutinni provoz)

e Od okamziku zahajeni rutinniho provozu bude zhotovitel povinen poskytovat zarucni
podporu v rozsahu piilohy &. 2 této smiouvy, a to po dobu 24 mésicu.

2. Mistem pro predani a pfevzeti dila je sidlo objednatele a pfipadné dal$i objednatelem
uréend pracovisté nachazejici se na uzemi statutarniho mésta Ostrava.

IV. Cena dila

1. Cena predmétu pInéni je stanovena v pfiloze €. 3 této smlouvy. Cenové udaje jsou
uvedeny jako maximalni, zahrnujici veskeré naklady zhotovitele nutné k fadnému pinéni
predmétu smlouvy. Smiuvni cenu je mozné upravit pouze za nize specifikovanych
podminek.
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2. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v prub&hu pinéni této smiouvy ke zmeéne
zakonné sazby DPH stanovené pro piislu§né plnéni vyplyvajici z této smlouvy, bude
tato sazba promitnuta do v8ech cen uvedenych v této smlouvé s DPH a zhotovitel je od
okamziku nabyti u¢innosti zmény zakonné sazby DPH povinen G&tovat platnou sazbu
DPH. Ohledné této skute&nosti nebude uzaviran dodatek k této smilouve.

3. Zhotovitel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy.
V. Platebni a fakturaéni podminky, dodaci list

1. Cena dila je splatnd po dokonéeni celého dila bez vad a nedodélkl, a to po prevzeti
veskerého plnéni definovaného v &l. Il. odst. 3 (vyjma pism. e) této smiouvy.

2. Po dokonéeni dila (tj. usp&$ném dokonéeni stanoveného testovaciho provozu) zhotovitel
vyhotovi dodaci list, jehoz pfilohou bude soupis veskerého plnéni zhotovitele
poskytnutého objednateli. Objednatel se zavazuje dilo prevzit v pfipadé, Ze bude
provedeno a pfedano ifadné v souladu se smlouvou a bez vad.

3. Pokud objednatel dilo nepfevezme, protoze obsahuje vady, je povinen specifikovat tyto
vady v predavacim protokolu (dodacim listu), ktery zpracuje ve spolupraci se
zhotovitelem.

4. Dodaci list musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:
= ¢islo dodaciho listu a datum,
= gislo smlouvy a datum jejiho uzavieni, Cislo vefejné zakazky,
= oznaceni pfedmétu plnéni,
» nazev, sidlo, IC a DIC objednatele a zhotovitele,

= nazev projektu tj. Integrace Agendovych systémi SMO — op¢ni pravo, reg. C.
CZ.1.06./2.1.00/09.07333,

= informaci, Ze se jedn& o projekt hrazeny z Integrovaného operacniho programu
dle Pfiruéky pro Zadatele a piijemce, vyzva €. 09,

= datum zahajeni a dokon&eni pinéni dila,
=  podrobné vymezeni rozsahu provedenych praci (dila),

= prohlageni objednatele, Ze pinéni (jeho ¢ast) prejima (nepfejima), podpis
opravnéné osoby objednatele a zhotovitele

5. Podkladem pro tGhradu ceny dle této smlouvy bude faktura, kterd bude mit nalezitosti
dafiového dokladu dle ust. § 28 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,faktura“). Fakturu na cenu pfisludné casti predmétu
pinéni je zhotovitel opravnén vystavit po podpisu pfislusného dodaciho listu
objednatelem; dodaci list bude pfilohou faktury.

6. Lhuta splatnosti faktury &ini 30 kalendafnich dni ode dne doruceni objednateli. Faktura
bude dorudena doporuéenou postou, datovou schrankou nebo osobné povéfenému
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zaméstnanci objednatele proti pisemnému potvrzeni. Stejna Ihuta splatnosti plati i pfi
placeni jinych plateb (smluvnich pokut, Grokd z prodleni, nahrady $kody apod.).

7. Nebude-li faktura obsahovat nékterou z nalezitosti nebo bude obsahovat chybny udaj, je
objednatel opravnén fakturu pred uplynutim Ihity splatnosti vratit zhotoviteli k provedeni
opravy ¢&i doplnéni s vyznagenim divodu vraceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim
nové faktury. Nova |hata splatnosti béZzi znovu ode dne doruCeni nové faktury
objednateli.

8. Povinnost zaplatit cenu dila je splnéna dnem odepsani pfislusné Castky z uctu
objednatele.

9. Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pfipadné daldi pokyny objednatele na formaini
pozadavky faktury a dodaciho listu ohledné informaci k financovani projektu
z Integrovaného operaéniho programu dle Pfiru¢ky pro Zadatele a pfijemce, vyzva ¢. 09.

VI. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli pouze nezbytnou soucinnost a vyjadiovat
se k navrhiim na dal$i postup zhotovitele, bude-li to nezbytné pro fadné zhotoveni dila.

2. Zhotovitel se zavazuje pii provadéni dila postupovat vzdy s odbornou péci.
3. Zhotovitel se zavazuje dilo piedat dle podminek této smlouvy fadné a véas.

4. V pfipadé provadéni ¢asti dila subdodavatelsky, je zhotovitel povinen poskytovat pinéni
prostfednictvim subdodavatele, kterého zhotovitel uvedl ve své nabidce na realizaci
verejné zakazky. Zhotovitel je opravnén zménit subdodavatele jen z vaznych divodi a s
pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele, pfi¢emZ nova osoba na pozici
subdodavatele musi disponovat alespoi stejnou trovni odborné zplsobilosti. Objednatel
nesmi souhlas se zménou subdodavatele bez objektivnich diivodi odmitnout, pokud mu
budou pfedlozeny pfisluéné doklady o odborné zpusobilosti nového subdodavatele.

5. Objednatel méa pravo presvédgit se kdykoliv v prib&hu pinéni dila o stavu praci na dile a
zhotovitel mu k tomuto musi vytvorit podminky.

6. Zhotovitel se zavazuje vést uéetnictvi vsouladu se zdkonem ¢&. 563/1991 Sb.,
o Uéetnictvi, ve znéni pozdé&jsich predpisti, nebo daflovou evidenci podle zakona
¢. 586/1992 Sb., a je povinen zajistit, aby pfislusné doklady prokazujici naklady
souvisejici s provedeni dila spliiovaly predepsané naleZitosti icetniho dokladu a byly
spravné, upliné, prikazné a srozumitelné.

7. Zhotovitel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz
je dilo spolufinancovano, provést kontrolu doklad souvisejicich s plnénim dila, a to po
dobu nejméné 10 let od ukonceni financovani dila zpusobem, ktery je v souladu
s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské unie.

8. Zhotovitel je dale povinen za Géelem ovéfeni pinéni povinnosti vytvofit podminky
k provedeni kontroly vztahujici se krealizaci dila, poskytnout opravnénych osobam
veskeré doklady vztahujici se k realizaci dila, umoznit prib&zné ovéfovani souladu
Gdaju o realizaci dila a poskytnout soucinnost véem osobam opravnénym k provadéni
kontroly. Témito opravnénymi osobami jsou zejména objednatel, Ministerstvo financi
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Ceské republiky, Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky, Ministerstvo vnitra
Ceské republiky, Centrum pro regionalni rozvoj, Evropské komise, Evropsky Géetni dvdr,
Nejvy$si kontrolni tfad, pfislusny finanéni Gfad, OLAF, pfipadné dal$i organy opravnéné
k vykonu kontroly. Spinéni shora uvedenych povinnosti je zhotovitel povinen smluvne
zajistit i u svych subdodavatell tak, aby fidici organ a dalSi opravnéné osoby byly
opravnény obdobnym zplsobem provést kontrolu i u subdodavatele.

9. Zhotovitel je dale povinen bez zbyteéného odkladu oznamit objednateli veSkeré
skute¢nosti, které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky provadéni dila. Zejména
je povinen neprodlené pisemné oznamit objednateli zmény svého majetkopravniho
postaveni, jako je napi. pfeména spole¢nosti, snizeni zakladniho kapitalu, vstup do
likvidace, Upadek ¢i prohlaseni konkurzu apod.

10. Zhotovitel je povinen fadné uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci této
smlouvy, véetné Udéetnich dokladi v souladu s ¢lankem 90 Narizeni Rady (ES)
¢. 1083/2006 minimalné do konce roku 2021, a pokud je v ¢eskych pravnich pfedpisech
stanovena lhita del8i nez v evropskych pfedpisech, musi byt pro uschovu pouzita delsi
Ihata. Kazdy originalni uéetni doklad musi obsahovat informaci, Zze se jedna o projekt
IOP a musi byt oznacen ¢islem projektu.

11. Zhotovitel je povinen fadné uchovavat veskeré dokumenty souvisejici s realizaci dila a
prokazujici &erpani finanénich prostfedki po dobu nejméné 10 let od ukonceni dila
zplisobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské
unie. Dale je povinen zajistit, aby také vSichni jeho subdodavatelé, partnefi, dodavatelé
partnerli uchovavali veskeré dokumenty souvisejici s provadénim dila dle téchto
podminek.

12. Zhotovitel je povinen provadét informacni a propagacni opatfeni na zakladé Nafizeni
Komise (ES) ¢&. 1828/2006 a v souladu s pravidly stanovenymi v Pfiru¢ce pro Zzadatele a
piijemce vyzvy & 09 IOP v souladu s Pravidly pro provadéni informacnich a
propagacnich opatfeni, s Manualem loga Ministerstva vnitra a v souladu s Manualem
jednotného vizualniho stylu objednatele. Zhotovitel je povinen zajistit, aby povinnosti ve
vztahu k dilu pinili do konce roku 2021 také partnefi a dodavatelé podilejici se na dile.
Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni nabyti i€innosti smlouvy je s témito pravidly seznamen a
Ze bude pfi realizaci predmétu smlouvy sledovat, zda nedojde ke zméné téchto pravidel,
pficemz se musi fidit vzdy aktualnimi pravidly.

13. Zhotovitel zajisti, aby jeho pracovnici, ktefi budou pfitomni v prostorach objednatele,
dodrzovali véechny bezpecnostni pfedpisy tak, jak s nimi byli seznameni objednatelem.

14, Zhotovitel je povinen ucastnit se na zakladé pozvanky objednatele vSech jednani
tykajicich se predmétu smlouvy, fidit se pfi provadéni pinéni dle této smlouvy jeho
pokyny a poskytnout mu pozadovanou dokumentaci.

VIl. Oznameni a komunikace

1. Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé této smlouvy, bude probihat
v souladu stimto ¢élankem. Kromé jinych zpusobl komunikace dohodnutych mezi
stranami se za ucinné povazuji osobni doru¢ovani, doru¢ovani doporu¢enou postou,
datovou schrankou, faxem ¢&i elektronickou postou, a to na adresy smluvnich stran,
nebo na takové adresy, které si strany vzajemné pisemné oznami.
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VIIl. Licence a podminky uZiti dila

1. Zhotovitel poskytuje touto smlouvou objednateli a objednatel pfijima opravnéni k uZiti
dila v nize uvedeném rozsahu.

2. Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze on nebo jeho subdodavatelé je piné opravnen
disponovat pravy k dusevnimu viastnictvi, véetné prav autorskych zahrnutych v
pfedmétu dila, a zavazuje se za timto Géelem zajistit fadné a nerusené uzivani dila
objednatelem, vcetné zajisténi souhlasti s autory dél v souladu s autorskym zakonem.
V pfipadé subdodavek je zhotovitel povinen zajistit pfisludna opravnéni (licence)
v poZzadovaném rozsahu.

3. Licence na veskeré pinéni zhotovitel poskytuje nasledovné (tim neni dotéena zviastni
licence dle &l. Il. odst. 5):

b+

» multilicence, tj. licence neomezena na podet uzivatell, a to ve vztahu ke véem
¢astem dila (informacéniho systému), neni-li dale uvedeno jinak;

4. Licence jsou poskytnuty v rozsahu:

e nevyhradni licence k ve$kerym znamym zpUsobum uziti dila, zejména k Gcelu, ke
kterému bylo takové dilo vytvofeno a které jsou nezbytné k jeho uzivani
objednatelem v souladu s touto smlouvou a kjeho fadnému provozovani a
zachovani funkénosti;

e licence neomezena Uzemnim ¢&i mnozstevnim rozsahem (neni-li ve smlouve
stanoveno jinak) a rovnéz tak neomezené zpisobem nebo rozsahem uZiti;

¢ licence udélena na dobu neuréitou (pfipadné na celé obdobi trvani majetkovych
prav k takovému dilu);

¢ licence, kterou neni objednatel povinen vyuzit;
e licence, kterou spolu s objednatelem bez dal$iho ziskavaji jim ovladané osoby;,
¢ licence neodvolatelna.

5. Zhotovitel se zavazuje, Ze provadénim pinéni dle této smlouvy nezaséhne neopravnéné
do autorskych prav tieti osoby. Odpovédnost za neopravnény zasah do autorskych
i jinych prav tretich osob nese vyluéné zhotovitel.

6. Zhotovitel je povinen objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ujmy, vzniklé
v dusledku toho, Zze objednatel nemohl pfedmét dila uZivat fadné a neruSené. Jestlize
zhotovitel porusi nékterou z povinnosti uvedenych vtomto Clanku, objednatel je
opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni pokutu ve vys$i 300.000,- K& za kazdé jednotlive
poruseni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéeno ani omezeno pravo
objednatele na nahradu $kody, kterou Ize vymahat vedle smluvni pokuty v piné vysi.

IX. Odpovédnost za Skodu

1. Zhotovitel bude povinen nahradit objednateli v piné vys$i $kodu, ktera vznikla pfi realizaci
a uzivani dila v souvislosti nebo jako dusledek poru$eni povinnosti a zavazki
zhotovitele dle této smlouvy.
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2. Zhotovitel prohladuje, Ze po celou dobu platnosti této smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu pro pfipad zpisobeni $kody tfeti osobé s limitnim pinénim na jednu
$kodnou udalost minimalné 5 mil. K&.

3.V pripadé, ze pfi ¢innosti provadéné zhotovitelem dojde ke zplsobeni Skody objednateli
nebo tfetim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym ve smyslu odstavce 2
tohoto &lanku, bude zhotovitel povinen tyto $kody uhradit z viastnich prostfedku.

4. Pokud v dusledku poru$eni povinnosti zhotovitele stanovenych touto smiouvou nebude
objednateli uhrazen finanéni podil z IOP, bude zhotovitel povinen uhradit objednateli
takto zplsobenou $Skodu.

X. Odpovédnost za vady, zaruéni podminky

1. Zhotovitel zaruéuje, Ze dilo mé vlastnosti a funkéni specifikaci stanovené touto smiouvou
a Ze je zpusobilé pro pouziti k zamySlenému ucelu.

2. Zhotovitel se zavazuje k bezplatnému odstrafiovani veskerych vad po celou dobu
ucinnosti smiouvy.

3. Zaruéni podminky vztahujici se na dilo jsou dale specifikovany v Pfiloze €. 2 této
smlouvy.

4. Reklamace (vady) budou zastupci objednatele pisemné hlaSeny zhotoviteli, ato
kuryrem, postou, faxem nebo datovou schrankou Reklamaci objednatel uplatriuje:

= na adrese: Praha 8, Sokolovska 366/84, PSC 186 00
» datovou schrankou: xvu76gr
= na faxovém cisle: 225 006 449

Xl. Sankce

1.  Smluvni pokuty:

a) V pfipadé prodleni zhotovitele s provedenim a pfedanim dila dle této smlouvy ve
sjednané |Ihité mizZe objednatel poZzadovat po zhotoviteli uhrazeni smiuvni pokutu ve
vysi 0,1% z celkové ceny dila bez DPH, za kazdy zapoc¢aty den prodleni.

b) V pfipadé prodleni zhotovitele s dodrZzenim reakéni doby ve lhatach stanovenych
touto smlouvou se zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi
500,-K& za kazdou hodinu prodieni v pfipadé vad kategorie kriticka/urgentni,
a smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdy den prodleni v pfipadé vady kategorie
neurgentni (umoznujici omezeny provoz).

c) V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim vad dila ve Ihitach stanovenych touto
smlouvou se zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smiuvni pokutu ve vysi 500,-K¢
za kazdou hodinu prodleni v pfipadé vad kategorie kriticka/urgentni, a smiluvni pokutu
ve vysi 1.000,- K& za kazdy den prodleni v pfipadé vady kategorie neurgentni
(umoziiujici omezeny provoz).
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d) V pfipadé nedodrzeni Ihity splatnosti faktury, kterou od zhotovitele prevzal
objednatel k Ghradé, se objednatel zavazuje zhotoviteli uhradit urok z prodleni
v zdkonné vysi.

e) V pfipadé poruseni povinnosti mi¢enlivosti nebo k ochrané davérnych informaci dle
&l. XI. je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 300.000,- KC
za kazdy jednotlivy pfipad.

f) V pfipadé porueni povinnosti zhotovitele mit po celou dobu platnosti této smlouvy
sjednanou pojistnou smlouvu pro pfipad zplsobeni $kody tieti osobeé s limitnim
plnénim na jednu $kodnou udalost minimainé 5 mil. K&, je zhotovitel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vy$i 300.000 K& za kaZdé poruseni.

g) V pfipadé poruseni povinnosti zhotovitele dle ¢l. VI. odst. 4 nebo 5 ma objednatel
pravo na smiuvni pokutu ve vysi 200.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni a kazdy
den poruéeni.

2. Smiluvni pokuta je splatna do 30 dni ode dne doruceni pisemného vyuctovani povinné
stran&. Smiuvni pokuty die odst. 1 pism. a) aZ c) jsou omezeny vzdy vysi 200.000,- K&
v ramci prisludného pismene.

3. Zaplacenim jakékoli smluvni pokuty neni dotéen narok opravnéné strany na nahradu
&kody, opravnéna strana mé narok na nahradu $kody vedle smluvni pokuty v piné vysi.

XIl. Ochrana osobnich udaji a davérnych informaci

1. V ptipadé, Ze se zhotovitel pfi pinéni této smlouvy dostane do kontaktu s osobnimi udaj,
je povinen o nich zachovavat miéenlivost a postupovat zcela v souladu se zékonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaju aozméné nékterych zakoni, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

2. Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni daje v rozsahu nezbytné nutném pro pinéni
této smlouvy, za timto icelem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosice
informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav zhotovitele
vyplyvaijicich z této smlouvy, pfedavat zpracované osobnich Udaje objednateli, osobni
udaje likvidovat.

3. Zhotovitel ucini vsouladu s platnymi pravnimi pfedpisy dostateénd organizacni
a technicka opatfeni zabrafujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim ddajum
o ochrané osobnich Gdaju.

4. Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi predpisy
poudeni o povinnosti migenlivosti a o moznych nasledcich pro pfipad poruseni této
povinnosti.

5. Veskeré skute¢nosti obchodni, ekonomické a technické povahy (napf. bezpecnosti
dokumentace objednatele) souvisejici se smluvnimi stranami, které nejsou bézZné
dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smiuvni strany seznami pfi realizaci
pfedmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se povazuji za davérne
informace.

6. Zhotovitel se zavazuje, ze duvérné informace jinym subjektim nesdéli, nezpfistupni, ani
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nevyuzije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti
a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnancim nebo subdodavatelim, ktefi jsou povéreni
plnénim smlouvy a za timto u&elem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytnem
rozsahu seznamit. Zhotovitel se zavazuje zabezpecit, aby i tyto osoby povaZovaly
uvedené informace za duvérné a zachovavaly o nich mi¢enlivost.

7. Zaduvérné nejsou povazovany informace, které:
» mohou byt zvefejnény bez poruseni této smiouvy,
= byly pisemnym souhlasem obou smiuvnich stran zpro$tény téchto omezeni,

» jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem poruseni povinnosti jedné ze
smluvnich stran,

» piijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,

= jsou vyZzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim organem
na zakladé zakona, popf. jejich uveiejnéni je stanoveno zéakonem,

= smiuvni strana sdéli osob& vazané zakonnou povinnosti micenlivosti (napf.
advokatovi nebo dafiovému poradci) za G¢elem uplatiiovani svych prav.

8. Povinnost ochrany divérnych informaci trva bez ohledu na ukonceni platnosti této
smiouvy.

9. Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru objednatele zhotovitel vyslovné prohlasuje, ze
je stouto skuteénosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek
obsazenych vtéto smlouvé vrozsahu aza podminek vyplyvajicich z prislusnych
pravnich predpisil, zejména zak. & 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdéjsich predpisti a zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve
znéni pozdéjsich piedpist.

XIIl. Zavéreéna ustanoveni

1. Smluvni strany se budou bez zbyte¢ného prodieni vzajemné pisemné informovat
o véech zménach v adresach, telefonnich &islech, &islech faxt apod.

2. Smlouva mize byt upravena pouze na zakladé pisemnych dodatki, které budou
vzestupné d&islovany a podepsany opravnénymi zastupci smiuvnich stran. Smiuvni
dodatky musi byt v souladu s pravni ipravou vefejnych zakazek.

3. Zhotovitel nesmi bez predchoziho souhlasu objednatele postoupit sva prava
a povinnosti plynouci ze smlouvy tfeti osobé.

4. Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které maji platnost originalu, ztoho 1
stejnopis smlouvy obdrzi zhotovitel a 3 stejnopisy smlouvy objednatel.

5. Smiuvni vztah se fidi prislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisu,
zejména obchodniho zakoniku a autorského zakona.
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6. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

pfiloha &. 1 — Technicka specifikace
pfiloha €. 2 — Zaru¢ni podminky
ptiloha &. 3 — Specifikace ceny
pfiloha &. 4 — Seznam subdodavatell

7. Tato smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

8. Dolozka platnosti pravniho ukonu dle § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni

zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisi: O uzavieni této smlouvy rozhodla rada meésta
svym usnesenim &. 7848/RM1014/103 ze dne 27.08.2013.

V Ostravé dne 30 -08- 2013 Vo eeerssiias dfii® 78 08 2013

Objednatel: . | 41 . Zhotovitél: "3 GEOMANT CZ&SK, s.r.0.

Sokolovska 366/84

| 4 ‘ 186 00 Praha 8, Czech Republic
Tol: +420 225 006 444 DIE; CZ27183173
e ad | \f?i
y K~ | )

L. ]
zmocnénec Ing.gééor Madej I\-‘taniiéek Zeman

naméstek primatora jednatel spole¢nosti
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Pfiloha &. 1 — Technicka specifikace

A. Naplnéni predmétu dila

1. Provedeni integrace lokélniho Informaéniho Agendového Systému

(,JAS“) SMO na Informaéni systém zakladnich registrd s vyuZitim
rozhrani eGON sluzeb dle technické specifikace
o Vet poskytnutych sw komponent v&etné zakladniho popisu jejich
funkcionality. Podrobny popis naplnéni jednotlivych poZadavki zadavaci
dokumentace je uveden v tabulce v nasledujici Casti:
o VERAeGON Connector
Jedna se o jediné misto v celém IS Radnice VERA®, pres které probiha
spojeni mezi jednotlivymi agendami IS Radnice VERA® a vnéjsim
rozhranim Zakladnich registri. Zajistuje spinéni v8ech technologickych a
technickych pozadavkil na komunikaci s eGON sluzbami; spojeni mezi IS
Radnice VERA® a publikaénim rozhranim ISZR; obhospodafovani
technického certifikatu vydaného SZR,; tvorbu logli vyuZivani eGON sluzeb
v uzivatelském prostiedi.
o Aktualizace ze ZR

o Je komponenta, ktera umoziuje hromadné aktualizovat informace
v lokélnich registrech z dat existujicich v RUIAN, ROB a ROS.
Soucasti aktualizace RUIAN je i aktualizace pfislusnych &iselniku.
Sougasti aktualizace ROB a ROS je i moZnost zapnout sledovani
zmén zéznaml v ISZR (tzv. sluzby notifikace) a tyto zmeény
fizenym zpusobem zohledriovat v lokalnich registrech. VERAeGON
Client

= Rozhrani ZR eSIR

2. Je aplikaéni prosttedi pro véechny uZivatele IS R@dnice VERA®, které na

grovni opravnénych agend (. agend Vefejné spravy) zajisti ovéfeni
spravnosti dat véetné moznosti jejich editace v lokalnich registrech, pfipadné
také v RUIAN. Disponuje sadou ¢&tecich sluzeb pro ziskévani adaju z ROB,
ROS, RUAIN-adresa, které jsou dopinény o sadu internich VERA sluzeb pro
zalozenileditaci zaznamu v Registrech R@dnice VERA®, a to piimo z Gdaj
poskytnutych v odpovédi é&teci sluzby.Poskytnuti Rozhrani IAS SMO na
Registr prav a povinnosti
e Poskytnutd sw komponenta v&etné zakladniho popisu jeji funkcionality.
Podrobny popis napinéni jednotlivych poZzadavkl zadavaci dokumentace
je uveden v tabulce v nasledujici casti:
o JOSoptiM

3. Je komponenta, kterd slouzi k administraci eGON sluzeb. Je urena k

mapovani agend AIS na agendy a ¢innostni role RPP. Aplikace také slouzi ke
konfiguraci notifikagnich sluzeb. Souéasti aplikace je komfortni rozhrani pro
vyhledavéani vlogu dotazG/odpovédi na eGON sluzby.Poskytnuti
multilicence
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e Poskytnuti sw komponent formou multilicence v souladu s podminkami
této smlouvy
4. Aktualizace systémové, administratorské a uZivatelské dokumentace
v jednotlivych modulech IAS, které komunikuji s informaénim systémem
zakladnich registru

e Dodani aktualizovanych pfiruéek uzZivatele s popisem umisténi funkce
"Ovéfeni v ISZR" v aplikaci Radnice VERA®

e Dodani spole¢né metodiky pro ovéfovani referenénich udaju ISZR a
integraci zakladnich registri s lokalnimi registry Radnice VERA®

o Dodani nové piiruéky pro modul "Aktualizace ze zakladnich registri”

5. Implementace systému do produkéniho prostiedi SMO véetné zaskoleni
kli¢ovych uzivatelt — metodiku a administratord zadavatele

e Implementace bude zahrnovat jednotlivé kroky popsané niZe v Casti
Harmonogram &innosti. Tyto &innosti pokryvaji nezbytné kroky k zajisténi
pinéni dila, tak jak je popsano v kapitole NapInéni pozadavki v&etné
metody ovéreni

6. Zaruéni podpora na dodané pinéni v délce 2 let od radného predani
pinéni

e Dodavatel poskytuje zaruku na pfedmét smlouvy po dobu dvaceti Ctyr
mésicl od predani predmétu smlouvy.

7. Zajisténi publicitnich opatreni — formy zajisténi:

e Uvadét (po dohod& s objednatelem) na vSech relevantnich materialech
(brozury, letagky, vzdélavaci materidly apod.) informace o tom, Ze projekt
je spolufinancovan z fondt EU, Evropského fondu pro regionaini rozvoj,
pfipadné uvést dal$i povinné informace dle platné metodiky IOP pro oblast
publicity,

e Umistit na Gvodni stranku kazdé interni nebo externi prezentace, ktera
vzejde z plnéni aktivit, loga EU, CR, loP, sMo a logo projektu. Na této
strance budou rovnéz informace o zdrojich financovani projektu. Take
zapati kazdé stranky bude obsahovat vyse uvedena loga. Interni a extemni
prezentace tykajici se pribé&hu projektu bude umisténa na webovych
strankach projektu ke stazeni.

B. Naplnéni poZadavki véetné metody ovéreni

Prehled pinéni Metoda pinéni a pfedpokladany vysledek

Administrace a nastaveni eGON | Pro nastaveni a administraci pfipojeni kISZR je

sluzeb pouzivano administraéni  rozhrani VERAeGON
connector.

Pfedpokladany vysledek: Dotaz na IS ZR z agendy
probéhne bez chybového hlaseni.

Konfigurace jednotlivych agend | Zplusob odebirani notifikaci je moZné nastavit v modulu

ve vazbé na odbér notifikaci JOSoptIM (dale i JSM) (poloZzka Konfigurace notifikaci).
Nastaveni odbéru notifikaci pro agendy R@dnice
VERA® .
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Predpokladany vysledek: Kontrola provedené

notifikace na dané polozce v agendé.

Zpracovani notifikaci

Zpracovani prijatych notifikaci (v ROB) a zmén v ROS
bude realizovano v agendé Aktualizace ze ZR.

Predpokladany vysledek:
notifikace v ROB a ROS.

Kontrola  Zpracovani

Spravu uzivatelt eGON sluZeb,
pridéleni opravnénych agend a
¢innostnich roli uzivatelim ve

vazbé na jednotlivé
moduly/agendy zpracovavané
v AIS.

Spravu uzivateli eGON sluzeb zajituje agenda
JOSOptIM.

Pfidéleni opravnénych agend a <¢innostnich roli
uzivatelim ve vazbé na jednotlivé moduly/agendy.

Predpokladany vysledek: Zadani uzivatele vé. eGON
sluzeb, které vyuziva ve vazbé na jednotlivé moduly.

Administrace a mapovani
uzivatelskych roli v IS Radnice
VERA?® dle agend RPP.

Administrace a mapovani uzivatelskych roli vIS
Radnice VERA® dle agend RPP

je mozné administrovat v modulu
Mapovani agend).

JSM  (polozka

Predpokladany vysledek: Z RPP Ize stahnout
(synchronizovat) aktudlni seznam agend a
&innostnich roli. S agendami Radnice VERA® Ize
stazené agendy a ¢innostni role RPP propojit.

Zajistit prostiednictvim
jednotlivych modul 1S
uzivatelsky pfistup k seznamu
opravnenych agend.

Pfihlageny uzivatel mize poslat dotaz pouze na ISZR
A/CR, ke kterym ma pfistup. V agendach se nabizi
seznam ISZR A/CR dle ,Mapovani agend® Radnice
VERA®.

Pfredpokladany vysledek: V agendé IS Radnice
VERA® je pro daného uZivatele omezena mnoZzina
agend a CR z RPP dle nastaveni JOSoptIM.

Logovani pfistupl a pouZiti
rozhrani na ISZR, logovani prace
uzivatell na udrovni pfistupu do
agendy

eGON log je pfistupny z modulu JSM (polozka eGON
log). V eGON log Ize zjistit datum, ¢as, ISZR agendu a
CR, login uzivatele, divod dotazu a pouzitou ISZR
sluzbu.

Predpokladany vysledek: V eGON
pristupy k ISZR.

log dohledat

Aktualizace Registru Uzemné
identifikaéniho a Registru domu
Radnice VERA® daty RUIAN, a to
v oblasti aktualizace  jiz
existujicich zéznamu i novych
zaznamu. Udrzovani kompletnich

V agendé Aktualizace ze ZR je kdispozici volba
Nahravaé UIR-ADR. Pomoci néj je mozné automaticky
stahovat soubory vyménného formatu a ztotoZiovat
odpovidajici existujici zaznamy, jakoZ i pfidavat nové
zaznamy z RUIAN. Vlogu a registru UIR Radnice
VERA® je pak mozné dohledat ztotoZn&né zaznamy a
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat

INTEGROVANY
OPERACNI
PROGRAM

informaci prostrednictvim
vyménnych formatd  RUIAN.
Automatické staZzeni soubor(

prostiednictvim  sluzeb ISZR.
Individualni importy celostatnich
¢iselnikl (obce, &asti obci, ulice),
ztotoZnéni zaznamu

pFip. opravit chyby ztotoZnéni. V nahravadi je na druhé
zaloZzce kdispozici i volba stazeni aktualnich
celorepublikovych giselniki RUIAN.

Predpokladany vysledek: Soubory vyménneho
formatu z RUIAN Ize stahnout. Udaje o domech a
adresach obsazenych v tomto souboru Ize
automaticky  ztotoznit s lokalnimi registry.
Podminkou ztotozné&ni je, Ze udaje kazdeho
jednoho zaznamu v RUIAN Ize jednoznacné spojit
s Udaji pravé jednoho zaznamu v lokalnim registru.

Pravidelny odbér piihladenych
notifikaci ztotoznénych zaznamu
ZR s moznosti  automatické
notifikace, notifikace na vyzadani

Dle nastaveni odbéru notifikaci v JSM jsou v agendach
pfihlaovany k notifikaci z ROB zaznamy vztahujici se
k pfipadu (tzn. automaticky, ruéné, vibec). Pfichozi
notifikace jsou zpracovavany v modulu Aktualizace ZR.

Pfedpokladany vysledek: Je moZné vybrat
jednotlivce, skupinu nebo vdechny mistni obyvatele a
spustit nebo vypnout pro né notifikace.

Je mozné ruéné spustit a vypnout notifikace pro
obyvatele z pfipad agend, kde je tato funkce efektivni.

Ve vSech provozovanych
agendach IS Radnice VERA
umoznit v souladu s platnou
legislativou k datu pfedani do
provozu zobrazit data zakladnich
registril verejné spravy v rozsahu
opravnéni ve zpracovavanych
agendach

Z opravnénych agend Radnice VERA® Ize pristupovat
k referenénim udajum (dale RU) prostiednictvim volby
ISZR.

Predpokladany vysledek: Ve v3ech agendach
s vazbou na IS ZR funguje ovéfovani RU oproti ISZR.

Umoznit aktualizaci evidovanych
dat referen¢nimi udaji ZR z
prostiedi jednotlivych modull

Aktualizace RU vybraného mistniho ob&ana z modulu
s vazbou na IS ZR.

Predpokladany vysledek: Zaktualizovane
v registrech jsou totozné s Gdaji v IS ZR.

udaje

V oblasti komunikaéniho rozhrani
modulu Registry IS Radnice
VERA® rozsifit vyuzivané metody
o moznost dotazu na zobrazeni
referentnich dat zakladnich
registri a aktualizace lokalnich
dat daty zakladnich registrd v
rozsahu definovanych
uzivatelskych prav

V Registrech Radnice VERA® je k dispozici volba ISZR,
ktera slouzi k ovéfeni a pfip. prevzeti RU do lokalnich
registri Radnice VERA®. IS Radnice VERA® navic pfi
zméné RU v lokélnich registrech oznacuje z&znam
pfiznakem ,U“, ktery znamena, Ze RU v jiz ztotoznéném
zdznamu byly zménény uzivatelem. Pravo pfistupovat
k RU v ROB a ptipadné tyto udaje piebirat do Registri
Radnice VERA® je fizeno samostatnym opravnénim. Je
tedy mozné omezit mnozinu uzivatell, ktefi budou RU
v ROB vyuzivat, pfip. pfebirat do registru Radnice
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VERA.
Piedpokladany vysledek: Zobrazeni RU k subjektu
v registrech Radnice VERA® véetné data jejich
posledniho ovéfeni. Provedeni znovuovéieni RU
v ISZR.
RU zROB Ize zobrazit pouze v pfipadé, Ze uzivatel
k tomu ma pravo.
Veskerd  komunikace  SMO | Komponenta Vera eGON Connector je ustiednim a

s rozhranim zakladnim registrl
bude realizovana prostfednictvim
komponenty, ktera:

v zajistuje spinéni  vSech
technologickych a
technickych pozadavki na
komunikaci s eGON
sluzbami,

v’ je vyuzivana IAS pro volani
eGON sluzeb,

v zajisti spojeni s dotazovacim
rozhranim  (sluzbami) pro
konzumenty informaci,

v/ zaznamenava a spravuje logy
vyuzivani eGON  sluZeb
v uzivatelském prostredi.

jedingm komunikacnim pro v8echny opravnéné agendy
IS Radnice VERA®., Kromé standardnich moznosti
nastaveni a administrace rozhrani, poskytuje eGON log
pfistupny piimo z Vera eGON Connectoru nebo JSM.

Predpokladany vysledek: Kontrola dotazi v eGON
logu.

Poskytnuti integrace lokalniho
Informacniho Agendového
Systému (dale téz jen ,IASY)
SMO na Informacni systém
zakladnich registri s vyuzitim
rozhrani eGON sluzeb dle
technické specifikace

Integrace lokalniho IAS v ramci agend specifikovanych
v ramci Gvodni analyzy.

Predpokladany vysledek: Kontrola moznosti vyuziti
vazby na IS ZR v agendach.

Poskytnuti Rozhrani IAS SMO na
Registr prav a povinnosti a
evidence prav a povinnosti
uzivatell v lokalnim IAS

Poskytnuti agendy JOSoptiM.
licenéniho klice této agendy.
Predpokladany vysledek: Licencni Kli€ je platny.

Kontrola platného

Aktualizace systémove,
administratorské a uzivatelské
dokumentace v jednotlivych
modulech 1AS, které komunikuiji
s informaénim systemem
zakladnich registru

Kontrola dokumentace k jednotlivym agendam.
Predpokladany vysledek: Dokumentace agend
obsahuje informace o zpisobu feSeni IS ZR.

Implementace systému do

Kontrola mozZnosti spusténi agend Aktualizace ze ZR,
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produkéniho prostredi zadavatele
(SMO) véetné zaskoleni
kliGovych uzivateli — metodik a
administratort zadavatele

JOSoptIM, agend svazbou na IS ZR (v€. kontroly
funk&nosti ikon souvisejicich s1S ZR) a kontrola
realizace $koleni kliGovych uZivateld.

Predpokladany vysledek: Agendy lze spustit, Skoleni
byla realizovana.

Zajisténi pfislusnych publicitnich
opatieni dle IOP v souladu
s pfilohou ¢. 4 (,Pravidla pro
provadéni informacnich a
propagacnich opatfeni®) PFirucky
pro zadatele a pfijemce financni
podpory v ramci Integrovaného
operaéniho programu pro prioritni
osu 2, oblast intervence 2.1,
vyzva ¢islo 09 - kontinualni
(Zajisténi prenosu dat a informaci
v Uzemni samospravé), zejm.
opatieni ve$kerych dokumentl
informace o tom, Ze projekt je
spolufinancovan z fondl EU,
Evropského fondu pro regionalni
rozvoj.

Kontrola publicity v projektové dokumentaci.
Predpokladany vysledek: Projektovd dokumentace
splfiuje podminky poZzadované publicity.

Poskytnuti prisludnych opravnéni
k uzivani dila (multilicence) a
provedeni veSkeré nezbytné
implementace a  zkuSebniho
(testovaciho) provozu

Kontrola licenénich kli¢i agend Aktualizace ze ZR,
JOSoptIM, a kontrola realizace zkusebniho provozu.
Predpokladany vysledek: Licenéni klice jsou bez
tasového omezeni v potfebné multilicenci, zku$ebni
provoz byl realizovan.

Zajisténi  Skolicich  materiald,
prostiednictvim kterych zhotovitel
provede zaskoleni personalu
objednatele v rozsahu zaSkoleni
klitovych zaméstnancu -
metodiki a administratori za
uéelem seznameni s dodanym
pinénim a jeho fadnym uzivanim.
Manudly, pfiru¢ky a dalsi skolici

materidly  budou  opravnéni
v neomezeném rozsahu a po
neomezenou dobu  vyuZivat
nejméné objednatel (Magistrat
mésta Ostravy a urady
méstskych obvodid SMO) a
obchodni spole¢nost

Oval!llCloud.net a. s.

Kontrola dokumentace k jednotlivym agendam a
$kolicich materiald.

Predpokladany vysledek: Existuje dokumentace
dodavanych agend a Skolici materialy.
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C. Harmonogram &innosti véetné definice soucinnosti
Termin ¢ld | Cinnost Pozadovana soucinnost Poznamka
objednatele
T+1 1 Zahajeni projektu Uréeni koordinatora projektu
a projektového tymu,
zejména:
- Spravce IS ZR vE.
komunikace s RPP za
SMO a jednotlivé UMOb
- kligovych uzivatel( pro
praci a komunikaci
jednotlivych agend s
ISZR
Do T+6 1 Kick off Navrh dokumentu Definice Upfesnéni postupu
projektu realizace projektu
(vlastni proces
akceptace, pfedani,
...) v&. rozsahu agend
s vazbou na IS ZR.
Do T+6 1 Prezentace cilového Zajisténi prezentaéni
stavu feSeni a postupu mistnosti, dataprojektoru,
realizace. platna a ucastniki.
Do T+6 1 Instalace na testovacim Zajisténi:
prostiedi - testovaciho prostiedi
s klonem ostré databaze
- Dostupnost spravce IS
ZR
Do T+9 Pripominkovani Zaslani pfipominek
dokumentu Definice k dokumentu.
projektu
Do T+9 3 Ovéfeni spravnosti Dostupnost spravce IS ZR. | Zajistuje spol. VERA.
zakladnich funkci
v magistratnim rezimu a
nastaveni komunikace
s IS ZR pro 1 pracovnika
MMO, 1 pracovnika
vybraného UMOb.
Do T+10 1 Instalace na produkénim | Zajisténi:
prostfedi - Pfistupu k produkénimu
prostiedi v¢. prac. mista
Dostupnost spravce IS ZR
Do T+10 1 | Skoleni spravci IS ZR a | Zaijisténi presentaéni
pracovnikd uréenych pro | mistnosti, dataprojektoru,
nastaveni JOSOptIM pro | platna, PC s moznosti
komunikaci s IS ZR spusténi testovaciho
prostiedi pro $kolitele a
ucastniky Skoleni.
Do T+13 Schvaleni dokumentu
Definice projektu
Do T+16 7 Nastaveni JOSOptIM na | Provedeni nastaveni
produkénim prostfedi JOSOptIM pro komunikaci
s RPP
Do T+17 Piedani plnéni dila

k pilotnimu (testovacimu)
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PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVO) ROZVOJ CR
provozu
Do T+17 1 Klon produkéniho na Klon produkéniho na test.
testovaci prostiedi prostfedi + zména
nastaveni rozhrani na
testovaci prostieni
komunikujicich rozhrani.
Do T+17 1 Zména nastaveni Oveéfit u spravce IS ZR: ProtoZe v testovacim
testovaciho prostiedi k IS |-  Zdali Ize pro testovaci prostiedi IS ZR je
ZR. udely vyuzit udaje z pouze minimum
ostré IS ZR (testovaci IS | zaznam(, bude
ZR je minimum dat). testovaci prostredi
Pro nastaveni rozhrani k IS | nastaveno na ostré
ZR soucinnost spravce prostredi IS ZR.
ISZR a JOSOptIM.
Do T+24 0,5 | Skoleni agendy Oveéfit u spravce IS ZR: V&. UIR ADR.
Aktualizace ze ZR - - Zdali Ize opakované
RUIAN ztotoznit Udaje z IS ZR.
Zajistit:
- Spravce RUIAN a
hromadného ztotoznéni
s RUIAN
Zajisténi presentaéni
mistnosti, dataprojektoru,
platna, PC s moznosti
spusténi testovaciho
prostredi pro $kolitele a
ucastniky Skoleni.
Do T+24 0,5 | Skoleni agendy Ovéfit u spravce IS ZR: Dle metodika VERA
Aktualizace ze ZR —ROB |-  Zdali Ize opakovane nelze provést ovéieni
a ROS ztotoZnit Udaje z IS ZR. | na testovacim
Zajistit: prostredi a nasledné
- Spravce ROBaROSa | u stejnych subjektu
hromadného ztotozn&ni | na produk&nim
s ROB a ROS prostredi.
Zajisténi presentacni Navrh: Provést
mistnosti, dataprojektoru, ztotoznéni u
platna, PC s moznosti individualnich
spusténi testovaciho subjektd a u té&ch
prostiedi pro $kolitele a provést pozdé&ji
ucastniky Skoleni. individualné
ztotoZnéni na
produk&nim prostredi.
Do T+24 1 Hromadné skoleni Zajisténi presentacni Spravci agend, pfip.
obecnych zakladnich mistnosti, dataprojektory, povéieni pracovnici
pracovnich postup(i platna, PC s moznosti SMO pro praci s IS
prace s IS ZR spusténi testovaciho ZR.
v agendach IS RV. prostfedi pro Skolitele a
uéastniky Skoleni.
Do T+31 3 Akceptacni procedura Formou zavére&nych
akceptaénich testd.
Do T+31 1 Nastaveni systému na
produkénim prostiedi
Do T+34 Piedani projektu

(T=termin podpisu smlouvy)
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D. Rozsah subdodavky a projektové fizeni

Cely projekt je fizeni s vyuzitim projektové metodiky Prince2 a jeho koordinace zajistuje
pfimo spoleénost Geomant CZ&SK. Konkrétni dodavku feSeni (realizaci) Integrace
agendovych systému Il. provadi spole¢nost VERA (identifikace subdodavatele je v pfiloze
c4).
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Pfiloha &. 2 — Zaruéni podminky

Zakladni pozadovana definice urovni zaruéni podpory
Smluvni strany se dohodly na nasledujici klasifikaci hiéSeni zaruCnich vad:

Uroveri hlageni

Provozni aplikaci nelze zdlvodu zavady vibec
provozovat nebo ma zavada produktu kriticky vliv na
vysoka | V1 Kriticka vada“ | provozovanou aplikaci, kriticky stav podporovaného
systému — totalni vypadek, systém vyZaduje okamzité
feSeni.

Zavada produktu  vyrazné omezuje  spravnou
stfedni | V2 | ,Urgentni vada“ | funkcionalitu aplikace, av8ak produkt a aplikaci je mozné
s omezenim provozovat.

Nekritickd zavada produktu, kterd& nema na provoz
nizka V3 ,Vada“ aplikace vyrazny vliv, aplikaci lze provozovat bez
vyrazného omezeni.

Garantovana droven zaruéni podpory
Smiuvni strany se dohodly na nasledujici garantované urovni zaru¢ni podpory:

. PR " Do 4 hodin od 4 .

vysoka V1 JKriticka vada hahtEBenT Do 3 dnii od prevzeti
5 g . o Do 12 hodin od .

stfedni V2 ,uUrgentni vada nahléseni Do 7 dnii od prevzeti

nizka V3 .Vada" Do 3 pracovnich dnii | Do 14 dni od prevzeti

Garantovanou uroveri zaruéni podpory, pfip. daldi zaruéni podminky dopini zajemce.
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Priloha &. 3 — Specifikace ceny
Popis ceny Cena v Ké Cena v K¢
bez DPH Dk s DPH
a) Cena za dodavku integrace lokalniho
IAS SMO na Informaéni systém
zékladnich registri s vyuzitim 1 263 000 265 230 15628 230
rozhrani eGON Sluzeb (plnéni dle &l.
Il. odst. 3 pism. a) smlouvy)
b) | Cena za dodavku Rozhrani IAS SMO
na Registr prav a povinnosti a
evidence prav a povinnosti uzivatel
v lokalnim 1AS (pinéni die ¢l. Il. odst.
3 pism. b) smlouvy) 927 500 194 775 1122275
c) | Cena za aktualizaci systémové,
administratorské a uzivatelské
dokumentace
(pinéni dle ¢l. Il. odst. 3 pism. c) 142 304 29 884 172 188
smiouvy)
d) Cena za implementaci systému do
produkéniho prostiedi SMO
(pinéni dle ¢l. Il. odst. 3 pism. d)
Celkova cena dila 2 842 501 596 925 3439 426
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Pfiloha &. 4 — Seznam subdodavatell

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVO) CR

Obchodni firma VERA, spol. sr. 0.

se sidlem: Praha 6 — Vokovice, 160 00 Luzna 2

jednajici/zastoupeny: jednatelem, Ing. Jifim MatouSkem

sgoleénost je zapsana v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vliozka 34140
IC: 62587978

DIC: CZ 62587978
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