Statutarni mésto Ostrava

magistrat Zadavaci dokumentace

ZADAVACIi DOKUMENTACE

k verejné zakazce zadavané ve zjednoduseném podlimitnim Ffizeni podle zakona
€. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,zakon*)

Nazev verejné zakazky: Vyména parkovacich automatu
Nazev zadavatele: Statutérni mésto Ostrava

IC zadavatele: 00845451

Kontaktni adresa zadavatele: ProkeSovo nam. 8, 729 30 Ostrava
Kontaktni osoba zadavatele: Ing. Simona Wroblowské

Telefon, fax: 599 443 431, 599 442 010

E-mail: swroblowska@ostrava.cz

L. Vymezeni predmétu verejné zakazky

Pfedmétem této vefejné zakazky je

- Dodavka a montaz 1 ks nového parkovaciho automatu (dale jen PA) jako prototypu do 30 kalendarnich dnu
od data nabyti G¢innosti smlouvy. Dlvodem je ovéfeni objednatelem funk&nich a technickych vlastnosti, a to
véetné prfenosu dat na administratorské pracovisté u spravce PA béhem 30 dnl od uvedeni prototypu PA do
provozu.

- Dodéavka 25 ks (v€etné prototypu) novych PA kompletné vybavenych dle nize uvedené technické specifikace,
véetné vybourani ptvodnich betonovych zakladl, vybudovani novych betonovych zakladl, uvedeni povrchi
do puvodniho stavu, instalace PA, jejich oziveni a demontaze stavajicich PA. Nové PA budou umistény na
misté stavajicich PA.

- Vytvofeni dohledového centra nad témito parkovacimi automaty v sidle spravy PA, tedy spolecnosti
Ostravské komunikace, a.s., Novoveska 1266/25, Ostrava — Marianské Hory, tj. dodavka obsluzného software
pro dohled a administraci PA, software bude v modularnim uspofadani zajiStovat funkce specifikované v této
zadavaci dokumentaci.

- Dodavka 8 ks nahradnich samo-uzamykatelnych trezorovych schranek pro jednorazovy vybér hotovosti z PA.

- Dodavka 10 ks kontrolnich minci a 40 ks parkovacich kotoucu bez potisku (Cistych) s minimalnim poctem
4500 listkti / kotouc.

- Ekologicka likvidace veSkeré demontované technologie zakonnym zpuisobem a dodani dokladu o jeji realizaci
v rdmci pfedani a prevzeti dila.

- Zpracovani realiza¢ni projektové dokumentace feSeni pfedmétu dila.

- Za8koleni obsluhy dispecerskych a servisnich pracovnikd spravce PA vrozsahu obvyklém pro danou
problematiku s pfipadnym vyuzitim souvisejicich SW prostfedku.

- Poskytovani Uplného servisu nutného pro trvani zaruky (soucasti dila neni poskytovani pozaruéniho servisu,
tji. servisnich sluzeb poskytovanych po uplynuti zaruéni doby). Pokud zhotovitel nebude vyrobcem nebo
autorizovanou osobou PA nebo nahradnich dild, zajisti tuto ¢innost prostfednictvim téchto osob na vlastni
naklady.

- Vizualizace systému pro uzivatele a veSkera dokumentace predavana zhotovitelem v ramci pinéni pfedmétu
smlouvy bude v ¢eském jazyce a to ve tfech vyhotovenich v tisténé a elektronické formé na CD event. DVD.

- Dodavka provozni dokumentace v€.: manudlu pro obsluhu, f&du Udrzby, pfipadnd doporuceni vyrobce,
pracovni postupy, periodické prohlidky doporucené vyrobcem atd.

Doba odstaveni PA z divodu obmény:

Zadavatel pozaduje, aby celkova doba odstavky obménovanych 24 ks PA, mimo prototyp PA (ij. doba od vypnuti
1. stavajiciho PA do zprovoznéni 24. nového PA véetné pfipojeni na zhotovitelem nové dodany systém
vzdaleného dohledu a jeho zprovoznéni v sidle spravy PA, Ostravské komunikace, a.s. Ostrava, Marianské Hory,
Novoveska 1266/25) trvala maximalné 10 pracovnich dnu.
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o Technicka specifikace predmétu zakazky
Z&kladni pojmy:

a. Parkovaci automat (PA)

Samostatné stojici zafizeni uréené k platbé ceny parkovného, které po vhozeni minci vyda parkovaci listek. PA je
pevné spojen se svym zakladem umisténym v chodniku, vozovce nebo jinou ¢asti obsluhované oblasti timto
parkovacim automatem. PA umozfiuje svym softwarovym, hardwarovym a technickym FeSenim v budoucnu
rozSifeni moznosti platby formou parkovaci (méstské) karty a platebni karty, a to i v bezkontaktnim rezimu.

b. Parkovaci karta

Bezkontaktni Cipové karta ur€end pro bezhotovostni platbu parkovného v parkovacich automatech a parkovacich
zavorovych systémech na Uzemi mésta Ostravy. Jestlize se pro tuto kartu mésto Ostrava v budoucnu rozhodne,
budou jeji technické parametry vychazet také z moznosti dodanych PA, tedy moZnosti rozSifeni o zpUsob této
platby.

c. Platebni karta

Karta vydana bankou klienta (zakaznika), uréena k bezhotovostni platbé, a to kontaktni formou s pouzitim PINu, €i
bezkontaktni formou, ktera mize, ¢ nemusi PIN vyzadovat. NejvétsSi a nejbéznéjsi asociace: Visa, MasterCard,
American Express apod.

d. Propojeni parkovacich automatu s dohledovym centrem

Zajisténi prenosu provoznich, ekonomickych a statistickych informaci z parkovacich automatt do dohledového
centra. Toto propojeni bude realizovano pomoci sité mobilnich opertori s obousmérnym pfenosem informaci.
Provozni néklady za pfenosy hradi zadavatel PA. Dodavku SIM karet a vybér mobilniho operatora zajisti
zadavatel.

e. Dohledové centrum

Centralni dohledové pracovisté pro dohled nad provozem PA a jejich spravu. Pracovisté bude feSené koncepéné
systémem server — klient umoznujicim pfipojeni minimalné 10 klientd najednou z 20 klientl celkem. Propojeni
server — klient bude realizovano prostfednictvim sité Ethernet.

o Zakladni technické podminky a pozadavky
Zadavatel pozaduje, aby byly spInény minimalné nasledujici technické podminky a pozadavky:

= Splnéni pozadavka stanovenych CSN a EN:
Splnéni pozadavkd podle CSN a EN se prokazuje predlozenim platného certifikatu, pfipadné predlozenim schéma
predni strany parkovaciho automatu s uvedenim két umisténi jednotlivych ovladacich prvka. Nabizené automaty
musi splfiovat nasledujici parametry:

o ergonomické fedeni musi spliiovat pozadavky podle CSN EN 12414 (737080) - Zafizeni ke kontrole
parkovani vozidel - Automaty pro platbu a vydej parkovacich listk(i - Technické a funkéni pozadavky.
ochrana proti korozi - NFX 41-002 (chlorid sodny 1200 h s REO)
zabrana proti otevieni stuper IP 33 (EN 60529)
odolnost proti ndrazu stupen IK 9 (EN 50102)
ochrana proti elektrickym vybojim - tfida 1 (EN 60950)
rozpéti teplot se zabezpecenym provozem: od -25°C do +55°C, uchaze¢ musi doloZit v nabidce k
pfisludnému typu automatu doklad o Uspé&Sném spinéni nésledujicich testd dle norem EU:
EN 60068-2-1, Test Ab (chlad)
EN 60068-2-2, Test Bb (teplo)
EN 60068-2-30, Test Db (vihké teplo)
o pozadavky na elektromagnetickou slucitelnost:
EN 55022; tfida B
EN 61000-4-2; tfida 3 (6 kV)
EN 61000-4-3; tfida 2 (3 V/m)
EN 61000-4-4; tfida 4 (4 kV)

O O O O O
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= Zivotnost
Minimalni doba Zivotnosti parkovaciho automatu je pozadovédna zadavatelem 12 let od terminu instalace a
zprovoznéni parkovaciho automatu. Béhem této doby nesmi dojit ke snizeni provozuschopnosti a nutnosti vymén
zakladnich konstrukenich prvkd parkovaciho automatu, které by signalizovalo bliZici se konec technické Zivotnosti
parkovaciho automatu.

= Identifikaéni ¢islo
Kazdy automat v dodavce musi mit jedine¢né identifikacni vyrobni &islo. Kazdému automatu pak bude mozné
pridélit i své vlastni Cislo stanovené zadavatelem. Format Cisla bude dojednan ve spolupraci se zadavatelem.

= Identifikace zasaht do automatu
Automaty musi byt schopny identifikovat, zaznamenat a archivovat jakykoli vn&jSi zasah jako je vybér hotovosti,
otevieni za U€elem servisu, neautorizovany vstup apod.

= Testovaci mince
Automat musi byt schopen identifikovat, zaznamenat a archivovat pouziti tzv. testovaci mince slouzici k ovéreni
funkénosti automatu. PFi pouziti této mince vyda automat specialni stvrzenku prokazujici pouziti testovaci mince.

= Pfesnost nastaveni hodin
Maximalni pfipustna odchylka internich hodin je 5 sec. v ramci 24 hod. Automat musi byt schopen automaticky
provést synchronizaci ¢asu se systémovym ¢asem dohledového centra minimalné 1x za 24 hodin.

= Recyklovatelnost
Minimalni Groven pouzitych recyklovatelnych materiéld je 80%.

= Spotieba el. energie
Maximalni pfipustny odbér el. proudu v Usporném rezimu musi byt takovy, aby zaru€oval s rezervou pramérnou
periodu vymény akumulatoru viz. bod 1.2.9.

= Zpusob napajeni automatt
Automaty budou vybaveny solarnimi panely, které budou soucasti konstrukce PA. Kombinace solarniho panelu a
pouzité kapacity akumulatoru musi i v nepfiznivych podminkach zarugit pramérnou periodu vymény akumulatoru
120 dni pfi pramérném vydeji 100 listkd denné. Typ pouzitych akumuldtor(i bude pro cyklicky provoz.

= Ovladaci tlacitka
Parkovaci automat musi byt vybaven nemechanickymi (elektronickymi) tlagitky v antivandalovém provedeni.
Pokud bude pouZito barevné rozlideni tlacitek tak musi byt dodrZzeno pravidlo, ze zelené tlaCitko = potvrzeni
transakce, Cervené tlagitko = zruseni transakce. Parkovaci automat musi umoznovat pfidani az 3 dal$ich tlacitek
pro budouci rozsifeni funkci.
Velikost ¢erveného a zeleného tlacitka musi umozfiovat snadné pouziti osobami se zdravotnim postizenim,
star§im lidem a ovladani v zimnim obdobi v rukavicich. Zadavatel proto pozaduje velikost tlacitek min. 20 mm.

= Displej
Automaty musi byt vybaveny prosvétlenym displejem o velikosti €islic hodin min. 0,8 cm, zarucujici Citelnost i pfi
nepfiznivych svételnych podminkéach (antireflexni provedeni).
Zobrazovaci jednotka digitélniho displeje bude se zadnim podsvicenim. Zobrazeni bude mit formu tmavych
pismen na svétlém pozadi s vysokym kontrastem a snadnou Citelnosti.
V dobé, kdy se pfistroj nepouziva, bude podsviceni vypnuto. Zapne se po vloZeni mince do Stérbiny. Displej bude
chranén krytem v antivandalovském provedeni, ktery bude moZno samostatné vymeénit, stejné jako displej
samotny. Displej musi trvale zobrazovat datum a ¢as. Pfi zahgjeni placeni bude displej zobrazovat vysi
zaplaceného poplatku a ¢as zbyvajici do konce parkovani. V pfipadé zjisténi zavady stroje zobrazi displej
vhodnou zpravu, napf. ,MIMO PROVOZ". Pro komunikaci se zakaznikem bude PA umoznovat pfepnuti min. tfi
jazykovych verzi (Cestina, némcina, angli¢tina).

= Ergonomické pozadavky
Zadavatel stanovuje, Zze automaty musi mit veSkeré ovladaci prvky, jakoZ i otvory pro manipulaci s hotovosti nebo
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parkovacimi listky v rozmezi 75 - 150 cm nad Urovni terénu.

=  Zajisténi otvoru na mince
Otvor na mince musi byt konstruovan tak, aby znemozfoval vkladani cizich nekovovych predmétd.
Otvor bude opatfen uzavérou, ktera se otevie pouze po pfilozeni mince ¢i podobného pfedmétu do blizkosti
térbiny. Pro béZzné nekovové pfedméty se uzavéra otevirat nebude.
Stérbinu na mince bude mozno nastavit na polohu ,uzavieno“ dle pozadavku provozovatele (spravce)
parkovaciho automatu.

= Mince
Parkovaci automat musi akceptovat platbu v ¢eskych korunach vSech platnych mincovnich nominald, tj. 1 — 50
CZK s moznosti rozSifeni na platbu v Euro bez nutnosti vymény HW a zkuSebnich Zetond.
Zafizeni parkovaciho automatu na pfijem minci musi byt elektronické se systémem ,volného padu“ a bez
mechanického (motorového) pohybu.
TFidi€¢ minci musi umoznovat sledovani zaseknuti mince.
Aby bylo mozno zjistit zruSeni transakce v kteroukoli dobu, musi byt nainstalovan pfechodny zasobnik na mince.
Prestavéni parkovaciho automatu na nové emitované mince musi byt bez nutnosti HW zmén.

* Propojeni parkovacich automati na dohledové centrum
Parkovaci automaty budou pfipojeny na dohledové centrum pomoci ,bezdratové” technologie GSM/GPRS, 3G
sité, HSCSD, UMTS, apod. Spotfeba akumulatord musi byt optimalizovana pro zajisténi obousmérného propojeni
automatu a dohledového centra. Dodavatel parkovacich automat bude schopen po dobu Zivotnosti PA udrZovat
kompatibilitu rozhrani pro datové sluzby dle prfedchozi véty s poZadavky zvoleného poskytovatele mobilnich
datovych sluzeb.

= Zajisténi dodavky nahradnich dilh
Zadavatel pozaduje po dodavateli PA zavazek plynulého dodavani nahradnich dild minimalné po dobu zivotnosti
PA, tedy dvanacti let, a to dle potfeb zadavatele. Zavazek bude deklarovan dodavatelem ¢estnym prohlaSenim
vramci nabidky. Zadavatel ma po zaru¢ni dobé pravo nakupu nahradnich dild a spotfebniho materialu u
kteréhokoliv jiného dodavatele.

= Odstranovani zavad a poruch
Zadavatel pozaduje, aby zavady vzniklé na parkovacich automatech nebo na jinych (napf. softwarovych, ci
hardwarovych) ¢astech dodavky byly v zaru¢ni dobé& odstranény nejpozdéji do 24 hodin od nahladeni zavady.
Toto neplati v pfipadé poskozeni, které bylo zpusobeno vandalskym jednanim, dopravni nehodou, nebo kriminalni
¢innosti vyzaduijici Setfeni organt Cinnych v trestnim fizeni.

* Technické parametry spotfebniho materialu (parkovaci listky, akumulatory)
Dodavatel parkovacich automatl musi vyslovit souhlas, Ze bude mozné pouzivat material jiného dodavatele
spliiujici technické parametry uréené vyrobcem a dale zavazek dodavatele parkovacich automatl, ze timto
nebude nijak kracena garance co do délky a odpovédnosti vyrobce.

= Vybér hotovosti
Vybér hotovosti provozovatelem musi byt realizovdn vybérem do vnitfni samo-uzamykatelné trezorové schranky
pro jednorazovy vybér hotovosti z PA zamezujici moznou manipulaci s hotovosti, ktera je souc¢asti automatu, aby
se zabranilo zneuZiti. Pfi vybéru musi PA vydat Cislovany doklad prokazujici dany vybér, to znamend, Ze po
vyjmuti schranky na penize z pristroje vytiskne pfistroj kontrolni stvrzenku/vykaz trzeb. Na vypisu budou uvedeny
tyto informace:
- vybrana ¢astka
- identifika¢ni Udaje pfistroje
- pocet minci od kazdého druhu ve schrance
- datum a ¢as vyjmuti schranky na mince
- poradové ¢islo
Po vyjmuti pIné schranky na mince pfistroj kromé& vyti§téni vykazu rovnéz ulozi vysi ¢astky ve schrdnce do své
interni paméti.
Schranka na mince bude mit kapacitu minimélné 4 litry a bude vyrobena z nerezové oceli o tloustce alespor 1,5
mm.
Po vyjmuti schranky s mincemi se musi automaticky uzavrit otvor pro pfijem minci.
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Pfi dosazeni pfedem nastavené hodnoty ve schrance na mince musi pfistroj vygenerovat vystraznou zpravu a
odeslat ji do dohledového centra.

Po dosaZeni druhé pfedem nastavené hodnoty naplnéni schranky na mince musi pfejit parkovaci automat do
stavu ,Mimo provoz*, vygeneruje vystraznou zpravu a odesle ji opét do dohledového centra.

K vyjmuti trezorové schranky z PA a vysypani hotovosti musi byt k dispozici 2 klice — kli¢ €. 1 pro obsluhu slouzici
k vyjmuti schranky z PA a kli¢ €. 2, ktery umozni vysypani hotovosti, tzn. otevieni schranky. Klicée musi byt
nezameénitelné.

Parkovaci automat musi umoznovat provozovateli namontovat panel s pokyny k ovladani a dalSimi informacemi,
jako je sazba parkovného apod. Panel bude chranén odolnym krytem. Velikost panelu s pokyny k ovladani bude
¢init alespor 1.500 mm2.

Upfesnujici pozadavky na uzivatelské rozhrani placeni parkovného:

Parkovaci automaty musi umoznit odliSnou tarifni strukturu pro pracovni tyden, vikend a svatky, vcetné
pohyblivych (Velikonoce), dale odlinou tarifni strukturu minimalné pro dvé ¢asova obdobi v pribéhu pracovniho
dne. Tarifni struktura uvedena v predchozi vété musi byt dale kategorizovatelna (¢lenitelna) nejméné ve ctyfech
kategoriich.

V8echny PA musi byt vybaveny funkci hlaSeni fyzického napadeni (jako ,dvefe otevieny* Ci ,schranka s hotovosti
vytazena®) a funkci samodetekce zavad (chybéjici papir v tiskarné dokladu, nizké napéti akumulatoru apod.).

Parkovaci automat musi byt pevné uchycen na samostatném stavebnim zakladu. Upevnéni k tomuto zakladu
musi byt provedeno tak, aby znemozfovalo jednoduchym zplsobem demontdz automatu z tohoto stavebniho
zakladu napf. povolenim pfistupnych Sroubl apod. Soucasti dodavky je i vybourani starych a vybudovani novych
zakladl pod parkovacimi automaty, vé. uvedeni dotéenych povrcha do puvodniho stavu.

» Pozadované uzivatelské rozhrani placeni parkovného

platce parkovného vkladd hotovost do mincovniho vstupu parkovaciho automatu a parkovaci automat
pribézné informuje zdkaznika o zaplacené dobé parkovani vypoctené na zakladé vlozené hotovosti (v
pfipadé, ze vySe vlozené hotovosti neni dostate¢na pro uhradu minimalni doby parkovani, je platce o této
skute€nosti informovan a vyzvan ke vlozeni dalsi hotovosti)

potvrzeni transakce provadi uzivatel stiskem ,zeleného” tlacitka

automat vytiskne parkovaci listek, na kterém je uvedeno: aktudlni datum, konec doby parkovani, ID
parkovaciho automatu, ¢astka za parkovné.

pokud nejsou pouzité parkovaci listky s predtiskem, vytiskne parkovaci automat sou¢asné na parkovaci listek
identifikacni Udaje provozovatele (spravce). Tyto Udaje Ize ménit z dohledového centra

kaZdou transakci je mozno pred dokonéenim zruSit stiskem tlacitka ,Storno®, nasledné PA vrati vloZzené mince
platicimu zpét

= Tarifni struktura

= Detekce provoznich a vystraznych stavi

= Stavebni zaklad

= Konstrukce parkovaciho automatu
parkovaci automat musi mit oddélenou servisni ¢ast od ¢asti trezorové schranky minci
plast parkovaciho automatu musi splfiovat pozadavky na vysoky stupen odolnosti vi¢i povétrnostnim viivim a
pozadavky na snadnou udrzbu a ocistu povrchu parkovaciho automatu, zejména pfi poskozeni povrchu
parkovaciho automatu technikou graffiti
parkovaci automat musi splfiovat poZzadavky na vysoky stupen pasivni bezpecnosti vaci vandalismu
plast parkovaciho automatu musi splfiovat pozadavky na jednoduchy zpusob oSetfovani povrchu
v8echny dodavané PA musi byt v jedné barvé
parkovaci automat musi byt vybaven bezpecnostnim uzamykanim prostord parkovaciho automatu (servisni
prostor, prostor pro pokladnu) pomoci mechanického klice
systém zamykani musi byt vysoce odolny proti neopravnénému otevieni dvirek
cylindrické zamky dvefi museji zabrariovat odvrtani ¢i vypaceni dveri
pouzité cylindrické zamky museji mit chranény profil, tj. na trhu nejsou volné dostupné surové klice a
cylindrické vlozky a duplikaty stavajicich zamk( a kli¢d je mozné zhotovit pouze po pfedlozeni bezpecnostni
karty
patentova prava na cylindricky zamek museji byt k dispozici po dobu zZivotnosti PA
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- v pfipadé ztraty klice musi byt zdmky snadno vyménitelné
- nesmi byt mozné vytahnout kli¢, pokud jsou dvifka oteviena
- pfistroj se bude skladat ze dvou ¢&asti:
o horni ¢ast skfing, v niZ jsou umistény elektronické obvody
o spodni ¢ast, v niZ je umisténa schranka na penize
- slicovani (spary) mezi jednotlivymi ¢astmi skfiné nesmi umozrovat viozeni pacidla a vniknuti do PA
- parkovaci automat musi byt vybaven informaénim panelem (zobrazujici: druhy minci, ndvod na pouziti,
kontaktni Udaje na provozovatele, tarify aj.) na plasti parkovaciho automatu, na plasti PA bude taktéz zretelné
vyobrazeno velké pismeno ,P*
- parkovaci automat musi splfiovat pozadavky na snadnou vymeénu obsluznych a tarifnich informaci
- parkovaci automat bude v budoucnu umoznovat rozsifeni o platby platebni kartou a parkovaci kartou, a to i
v bezkontaktnim rezimu

= Tiskarna a papir
- pristroj vyda zdkaznikovi parkovaci listek nejpozdgji do 3 vtefin po provedeni platby
- parkovaci listek bude vytistén termalni tiskarnou na teplocitlivém papire, pivodni barvy budou zachovany i na
pfimém slunci a pfi teplotach uvnitf vozidla

- pfistroj bude schopen tisknout standardni text i grafiku
- tiskarna bude termalniho typu s vysunutim hotového listku
- rozméry listku budou:

o délka min 65 mm

o S8itka min 55 mm

- kapacita kotouce papiru bude min. 4.500 parkovacich listkd
- pfistroj bude schopen na listku vytisknout tyto informace:
o Cislo pfistroje
pribézné poradi transakce
zacatek (datum zakoupeni)
¢as konce parkovani
vySe zaplaceného poplatku za parkovani
nazev organizace a nazev parkovisté (nebo obdobné informace dle zadani) - tuto hlavicku bude
mozno ménit na dalku

O O O O O

- po vytisténi bude listek odfiznut fezackou (neni tedy pozadovano pouziti perforovaného papiru)

- bude mozno provést zménu rozvrzeni tisku pomoci pfenosu datového souboru prostfednictvim pamétové
karty nebo z dohledového centra, a to pomoci GSM/GPRS

- na kazdém listku bude mozno Cernobile vytisknout grafické logo, sdéleni &i reklamu, déle bude moZno logo
zménit bez nutnosti vymény zbyvajiciho papiru

- pro Ucely udrzby & vymény bude mozno tiskdrnu snadno demontovat bez nutnosti pouziti nastroju

- uvnitf pfihradky na vydané listky a pfihradky na ,propadnuté mince” se nebudou vyskytovat ostré hrany, které
by mohly zpusobit zranéni

- tvar pfihrddky na mince a pfihradky na listky bude branit zdkaznikdm v pfistupu k mechanismu zadrzujicimu
mince (depozitu) za Uéelem vybrani minci, pfihradka bude vyrobena z vhodného pevného a trvanlivého
materialu.

o Pozadavky na propojeni dohledového centra

Parkovaci automaty budou propojeny s dohledovym centrem obousmérnym datovym pfenosem prostfednictvim
sité mobilnich operatort. Datové modemy s velmi nizkou spotfebou energie budou v ¢ase, kdy neni poZadovana
zadna komunikace ve stavu Setficim energii v tzv. sleep mode, kdy budou ¢ekat na signal pro vzbuzeni a zahajeni
komunikace. Tento signal zasila bud samotny systém parkovaciho automatu, nebo prostfednictvim mobilni sité
dohledové centrum. Neni pfipustné, aby zadost o vzbuzeni modemu mohl zasilat jen systém parkovaciho
automatu bez moznosti vyvolani Zadosti komunikace ze strany dohledového centra. Jakykoliv pfenos z PA nebo
do PA nesmi omezit béznou provozni funkci PA (platba, tisk listku apod.). Dohledové centrum musi umozfovat
soubéznou datovou komunikaci s vice nez jednim PA.

* Popis serverové ¢asti dohledového centra
Koncepce systému bude server — klient umoznujici pfipojit min. 10 klientd sou¢asné z 20 moznych klientd.
OS serveru musi respektovat jednotnou stavajici platformu u spole¢nosti Ostravské komunikace, a.s. (spravce
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PA). Pfedpoklad vybavenosti serverem a dalSimi aktivnimi komponentami musi splfiovat podminky nepretrzitého
provozu.
Server musi byt umistitelny do racku.

Pozadavky na server:

- min. CPU v benchmarku mark 9400 bod(, min. 16 GB RAM

- OS + aplikace + databaze na SSD min. 256 GB (v RAID1 tzn. min. 2 x SSD 256 GB, pfipadné HDD
nakonfigurovat s ohledem na dostate¢nou rezervu pro provoz aplikace)

- LAN 2 Gbps

- zaruka minimalné 48 mésicu s odezvou NBD (next business day) v misté pouziti

- klientsky software musi byt kompatibilni se systémem zadavatele OS Windows 7 Pro, OS Windows 8

- propojeni server — klient bude realizovano prostfednictvim sité Ethernet

= Software dohledu nad parkovacimi automaty
Soucasti realizace je dodavka obsluzného software pro dohled a administraci parkovacich automatd (dohledové
centrum). Jedna se o software, ktery bude v modularnim uspofadani zajistovat minimalné tyto funkce:

¢ Provozni modul zajist'ujici pfenos informaci
o okamzitych provoznich stavech parkovacich automatt s ohledem na jejich provozuschopnost a pracujici
s urovnémi:

- automat se blizi poruchovému stavu — doché&zi papir, pini se pokladna, klesa napéti a podobné. Informace
zobrazuje systém na pracovisti spravce

- vybér hotovosti — zahajeni vybéru hotovosti je neprodlené (okamZité) pfeneseno na pracovisté spravce,
v pfipadé vybéru hotovosti mimo béznou pracovni dobu odesila systém okamzité informaci na mobilni telefon
servisniho technika nebo dispecera formou SMS nebo e-mailové zpravy

- servisni manipulace s parkovacim automatem — otevieni dvefi je zpracovana a neprodlené (okamzité)
odeslana na pracovisté spravce, v pfipadé servisniho zasahu mimo béznou pracovni dobu, odesila systém
okamzité informaci na mobilni telefon servisniho technika nebo dispecera formou SMS nebo e-mailové zpravy

- pokud senzory zjiStuji napadeni parkovaciho automatu, odesila systém okamzité informaci na mobilni telefon
servisniho technika nebo dispe€era formou SMS nebo e-mailové zpravy

- vnocnich hodinéch je parkovaci automat v ramci 24 hodin ,kontaktovan®“ systémem a je provedena kontrola
provozuschopnosti

- automat je mimo provoz — doSel papir, zcela plnd pokladna, nizké napéti, a podobné, (tyto informace
zobrazuje systém na pracovisti spravce parkovaciho systému a soucasné je nutno odeslat informaci o vzniku
poruchy na mobilni telefon servisniho technika nebo dispecera formou SMS nebo e-mailové zpravy)

- systém odesilani zprav musi byt volitelné nastavitelny uzivatelem a to jak z hlediska formy odesilani, tak i
z hlediska typu zpravy a ¢asového rozmezi

e Prenos finanénich informaci,
které jsou ,ulozeny” v parkovacim automatu je zajistovan po kazdém vybéru hotovosti a po kazdé transakci.
Tyto informace jsou ukladané do zvlastni €asti systému, ke které méa opravnény pfistup zvlastni skupina
uzivatell spravce parkovaciho systému. Finanéni operace je posléze mozné tfidit podle vybranych kritérii a
generovat potfebné vystupy finanéniho charakteru. Minimalni zpdsoby tfidéni trzeb jsou podle typu uzivatele,
druhu platby, pro jednotlivé automaty, Ci jejich skupiny.

¢ Prenos statistickych informaci
Informace, které jsou uloZeny v paméti parkovaciho automatu a slouzi ke zpétné analyze parkovaciho
procesu. O kazdé transakci musi automat evidovat datum placeni, zaplacenou dobu, typ uzivatele, typ platby,
analyzu obsazenosti a dal$i. Se statistickymi informacemi pracuje opét odliSné skupina.

¢ Modul nastaveni servisnich a provoznich parametru
Z pracovisté dohledového centra je nutno mit moznost provadét nastaveni parkovaciho automatu dalkové
minimalné v tomto rozsahu:
- vypnuti a zapnuti PA
- uvedeni mimo provoz (informace na displeji)
- zména tarifu PA
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- zména provozni doby PA
Zadavatel preferuje moznost dalkové aktualizace firmware.

o Pozadavky na ctecky karet

- Parkovaci automat musi technicky umozniovat dodate¢né vybaveni ¢teckou bezkontakinich ipovych karet pro
pfipad zavedeni téchto karet méstem Ostrava. Na toto dodate¢né vybaveni musi byt pfipraven i software a
hardware dohledového centra.

- Parkovaci automat musi technicky umoznovat dodateéné vybaveni ¢te€kou platebnich karet pro kontaktni i
bezkontaktni platebni operace. Ctedka musi akceptovat platbu v&emi b&znymi platebnimi kartami, jako je
Visa, MasterCard, American Express apod. Na toto dodatec¢né vybaveni musi byt pfipraven i software a
hardware dohledového centra.

Podrobna specifikace verejné zakazky je uvedena v poZadavcich na obsah smlouvy - pfiloha ¢. 1

. Zpusob hodnoceni nabidek

Hodnoceni nabidek k vefejné zakazce bude probihat podle kritéria - ekonomicka vyhodnost nabidky.

Nabidky budou hodnoceny dle dil€ich hodnoticich kritérii s nasledujicimi vahami:

Poradové
cislo Diléi hodnotici kritérium Vaha kritéria v %
kritéria
1. Nabidkova cena bez DPH 60
2. Délka zaruky v mésicich 40

Nabidky budou hodnoceny podle jednotlivych dil€ich hodnoticich kritérii ekonomické vyhodnosti v souladu s § 79
odst. 1 zdkona.

Obé dvé hodnotici kritéria jsou €iselné vyjadfitelna.

1. kritérium:

Zadavatel bude hodnotit celkovou nabidkovou cenu na realizaci zakazky bez DPH v ¢lenéni dle smlouvy bodovaci
metodou. Celkova vySe ceny bez DPH bude hodnocena podle jeji absolutni vySe v korunach ¢eskych. Bodové
hodnoceni bude vypocteno podle vzorce:

sy v

x 100 (bodd)
hodnocend nabidkova cena za realizaci zakazky v K&

2. kritérium:
Zadavatel bude hodnotit zaruéni dobu v mésicich (min. 48 mésicli, maximalné vS8ak 96 mésicl) bodovaci
metodou. Bodové hodnoceni bude vypoc&teno podle vzorce:

hodnocena zarucéni doba

x 100 (bod)
nejdelsi zaruéni doba

Vysledek hodnoceni nabidek (vysledné poradi nabidek) podle dvou dil€ich hodnoticich kritérii provede hodnotici
komise tak, Ze jednotlivda bodova hodnoceni nabidek dle dil¢ich hodnoticich kritérii vynasobi pfislusnou vahou
daného kritéria. Na z&kladé souctu vyslednych hodnot u jednotlivych nabidek hodnotici komise pak stanovi poradi

vyhodnosti jednotlivych nabidek tak, Ze jako nejvyhodnéjsi bude stanovena nabidka, ktera dosahne nejvyssi

hodnoty.

lll. Pozadavky na zpusob zpracovani nabidkové ceny, platebni podminky

Uchaze¢ stanovi nabidkovou cenu za celé plnéni vefejné zakazky.

Nabidkova cena bez DPH bude cenou nejvyse pfipustnou.
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Nabidkovéa cena bude uvedena v ¢eské méné v Clenéni: nabidkova cena bez dané z pfidané hodnoty (DPH),
samostatné DPH a nabidkova cena celkem vcetné DPH. Nabidkova cena bude uvedena na krycim listu nabidky.
Nabidkovéa cena bude zpracovana v souladu se zadavaci dokumentaci a v ¢lenéni dle pozadavka na obsah
smlouvy.

Platebni podminky:

Zé&lohy nejsou pfipustné.
Podrobnosti platebnich podminek jsou uvedeny v pozadavcich na obsah smlouvy ze strany zadavatele.

IV.  Podminky, pfi jejichZ splnéni je mozno prekrocit vysi nabidkové ceny

Zadavatel nepfipousti pfekroceni nabidkové ceny, vyjma zmény sazeb DPH.

V.  Obchodni podminky

Jsou uvedeny v pfiloze €. 1 zadavaci dokumentace — Pozadavky na obsah smlouvy.

VI. Pokyny pro zpracovani nabidky

Nabidka bude pfedloZena v jednom originale a v jedné kopii v listinné formé, v ¢eském jazyce.

Uchaze€ pouzije pofadi dokumentd specifikované v nasledujicich bodech tohoto ¢lanku zadavaci dokumentace.

1. Kryci list nabidky. Pro sestaveni kryciho listu uchaze¢ pouZzije pfilohu €. 2 zadavaci dokumentace.

2. Obsah nabidky s uvedenim ¢isel stranek u jednotlivych oddili (kapitol). Nabidka bude zabezpecena proti
manipulaci s jednotlivymi listy.

3. Doklady, jimiz uchaze¢ spliuje kvalifikaci — specifikovany v nasledujicim ¢lanku zadavaci dokumentace.

4. Seznam subdodavateld, kterym ma uchaze¢ v imyslu zadat ¢ast vefejné zakazky v souladu s § 44 odst. 6
zakona, v némz uvede subdodavatele, jimz za plnéni uhradi vice nez 10% z celkové ceny vefejné zakazky, k
¢emuz uchaze¢€ vyuzije pfilohu zadavaci dokumentace €. 3.

5. Pisemny navrh smlouvy, zpracovany v souladu s Pozadavky na obsah smlouvy, jez jsou pfilohou ¢&. 1
Zadavaci dokumentace. Tento navrh smlouvy musi byt podepsany osobou oprédvnénou podepisovat, a to
stanovenym zpusobem. Opravnéni k podpisu, véetné jeho zpUsobu doklada uchaze¢ prisluSnym opravnénim
(napf. vypisem z obchodniho rejstfiku, plnou moci). Smlouva nepodiéha rezimu obchodniho tajemstvi podle
ust. § 504 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

6. Soucasti nabidky musi byt rovnéz podle § 68 zakona odst. 3 pism.:

a) seznam statutarnich organt nebo ¢lena statutarnich organa, ktefi v poslednich 3 letech od konce Ihity
pro podani nabidek byli v pracovnépravnim, funkénim ¢éi obdobném poméru u zadavatele,

b) ma-li dodavatel formu akciové spole¢nosti, seznam vlastnikil akcii, jejichz souhrnna jmenovita hodnota
presahuje 10 % zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve lhtité pro podani nabidek,

c) prohlaseni uchaze¢e o tom, ze neuzaviel a neuzavie zakazanou dohodu podle zvlastniho pravniho
predpisu v souvislosti se zadavanou vefejnou zakazkou.

Uchazec¢ pouZzije pfilohu €. 4 zadavaci dokumentace.

7. Soucasti nabidky bude také podrobny popis technickych parametri uchazeéem nabizeného PA a také
prohlaseni o shodé.

8. Ostatni.

VIl. Pozadavky na kvalifikaci

1. Kvalifikovanym pro plnéni vefejné zakazky je uchazec, ktery:
I. spIni zakladni kvalifika¢ni pfedpoklady podle § 53 zakona;
II. splni profesni kvalifikaéni pfedpoklady podle:
a. § 54 pismene a) zakona — dolozenim vypisu z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, i
vypis z jiné obdobné evidence, pokud je v ni zapsan,
b. § 54 pismene b) zakona — doloZzenim dokladu o opravnéni k podnikani podle zvlaStnich pravnich

predpisli vrozsahu odpovidajicim pfedmétu vefejné zakazky, zejména doklad prokazujici
prislusné zivnostenské opravnéni &i licenci,
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lll. spini technické kvalifikacni pfedpoklady podle § 56 odst. 1 pism. a) zdkona doloZzenim seznamu min. 2
vyznamnych dodavek realizovanych dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu a
doby poskytnuti, a osvédceni pfip. smlouvy s jinou osobou a doklad o uskute¢néni plnéni dodavatele
v souladu s ust. § 56 odst. 1 pism. a) body 1-3 zakona. Za sluzby obdobného charakteru jsou
povazovany realizované zakazky na dodavku minimalné 15 ks parkovacich automata /zakazku.

Splnéni pozadovanych kvalifikaénich predpokladii uchaze¢ prokaze predlozenim cestného
prohlaseni (pfiloha €. 5 zadavaci dokumentace). Uchaze¢, se kterym bude uzaviena smlouva, je
povinen pfed jejim uzavienim predlozit zadavateli originaly nebo uredné ovérené kopie doklad
prokazujicich splnéni kvalifikace podle odstavce 1 tohoto ¢lanku zadavaci dokumentace.
Doklady prokazujici splnéni zakladnich kvalifikacnich predpokladd a vypis z obchodniho
rejstriku nesméji byt starsi 90 dni ke dni podani nabidky.

VIIl. Zadavaci lhita

Zadavaci Ihata konéi dne 30. 4. 2014.

IX. Otevirani obalek

Otevirani obalek se uskute¢ni dne 3. 3. 2014 v 10:00 hod. v zasedaci mistnosti ¢. 222 v sidle zadavatele.

X. Dodatec¢né informace

Dodavatelé mohou pozadovat po zadavateli dodateéné informace k zadavacim podminkam. Pisemna zadost
musi byt zadavateli doruéena nejpozdéji 5 pracovnich dnu pred uplynutim lhity pro podani nabidek.

Zadavatel v zakonné lhaté uverejni dodatecné informace vcetné presného znéni zadosti na profilu
zadavatele.

XI. DalSi podminky, pozadavky a informace zadavatele

1. Zadavatel nepfipousti variantni fFeSeni nabidky.

2. V pfipadé, ze zadavaci podminky obsahuji pozadavky nebo odkazy na obchodni firmy, ndzvy nebo jména a
prijmeni, specificka oznaeni zbozi a sluzeb, které plati pro urcitou osobu, popfipadé jeji organizaéni slozku
za pfiznacné, patenty a vyndlezy, uzitné vzory, primyslové vzory, ochranné znamky nebo oznaceni puvodu,
umoziuje zadavatel pouziti i jinych, kvalitativné a technicky obdobnych feSeni.

3. Zadavatel si v souladu s ust. § 76 odst. 6 zdkona vyhrazuje pravo oznamit rozhodnuti o vylouceni uchazece
jeho uvefejnénim na profilu zadavatele. Ozndmeni rozhodnuti o vylou€eni uchaze€e se povazuje za
dorucené okamzikem uverejnéni na profilu zadavatele.

4. Zadavatel si v souladu s ust. § 81 odst. 4 zakona vyhrazuje pravo oznamit rozhodnuti o vybéru nevhodné;si
nabidky jeho uvefejnénim na profilu zadavatele. Oznameni o vybéru nejvhodné;jSi nabidky se povazuje za
dorucené okamzikem uverejnéni na profilu zadavatele.

5. Nabidka uchazeée bude pisemna v uzaviené obalce opatfené adresou uchazece a bude oznacena: Vefejna
zakazka — ,,Vyména parkovacich automatt” - neotvirat !

Xil. Prilohy zadavaci dokumentace

= Pozadavky na obsah smlouvy ze strany zadavatele — pfiloha €. 1
= Kryci list nabidky — pfiloha ¢. 2

= Seznam subdodavatelt — pfiloha &. 3

= Seznam a prohlaSeni k § 68 odst. 3 zakona — pfiloha €. 4

= Cestné prohlaseni — pfiloha 6. 5
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